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1. A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

A Sosto-Gyogyfiirdék Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezeld, vagy Tarsasag) tevékenysége soran
fokozottan ligyel a személyes adatok védelmére, a kételezd jogi rendelkezések betartasara, a
biztonsagos és tisztességes adatkezelésre mind adatkezeldi, mind adatfeldolgozéi mindségében.

A szabalyzat célja a személyes adatok és kiilénleges adatok kezelésére vonatkozd alapvetd szabalyok
meghatarozasa a Tarsasdg daltal kezelt személyes adatok jogosulatlan felhasznaldsanak
megakadalyozasa érdekében, valamint a koziigyek atlathatésdga a koézérdekii és a kdzérdekbdl
nyilvanos adatok megismeréséhez és terjesztéséhez fiiz6dd jog érvényesitésével megvaldsuljon. Cél
tovabba olyan intézkedések bevezetése és kovetkezetes alkalmazasa, amelyek az Erintettek személyes
adatainak pontos és biztonsagos, valamint a hatalyos unids és tagéllami adatvédelmi szabalyoknak
megfeleld, a Tarsasag szintjén egységesen megvaldsitott kezelését biztositjak.

Az Adatkezelési Szabalyzat ugyanakkor témér, atlathatd és kdnnyen hozzaférhetd tajékoztatast nydit
az Erintettek szdméara a Tarsasdg altal kezelt személyes adataikhoz vald hozzaférésrdl, valamint
rendelkezik és tajékoztatast ny(jt a Tarsasdg altal az Erintettek jogainak biztositésara vonatkozé
szabalyokrdl.

A Tarsasag a Nyiregyhdza Megyei Jogli Véros Onkorményzata tébbségi tulajdonban &ll, ahol az
Onkorményzat anyavallalatként is funkciondl, igy a Tarsasag kapcsolt vallalkozasi viszonyban all
minden olyan tarsasaggal, ahol a Nyiregyhdzi Onkormanyzat anyavéllalatnak mindsiil, a Tarsasag
ezekkel egyiitt egy cégcsoportot alkot.

2.0 HATALY ES FELELOSSEG MEGHATAROZASA
2.1 A szabalyzat karbantartasaért felelés

Jelen rendelkezés kidolgozasaért és karbantartasaért az adatvédelmi tisztviseld felelés.

2.2 A szabalyzat hatalya

Targyi hataly: A Zrt. minden szervezeti egységénél folytatott Gsszes olyan adatkezelésre és
adatfeldolgozasra, amely természetes személy személyes adataira, valamint kézérdekii adatra
vagy kdzérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozik feltéve, hogy a személyes adatok kezelése legalabb
részben automatizalt, vagy azok valamilyen nyilvantartasi rendszer szerves részét képezik,
vagy amit késébb elére tudottan azza kivannak tenni.

A Szabdlyzat nem vonatkozik a nem természetes személyekkel kapcsolatos
adatkezelésekre, illetve a személyes adatnak nem mindsiilé adatok kezelésére. Nem
vonatkozik tovabbéa olyan iratokra, illetve iratok iratcsoportjaira, és azok boritéoldalaira, amelyek
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nem rendszerezettek meghatarozott szempontok szerint, kivéve a 4.7. pontban foglalt nem
elektronikus adathordozén lévd személyes adatokkal kapcsolatos adatvédelmi elGirasokat!

Személyi hataly: A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a foglalkoztatds modjatol fiiggetlenil a
Tarsasdg valamennyi munkatarsara, és a megbizasi szerz6désekben foglalt keretek kozott a
Térsasaggal kézremiikodokre.

Idébeli hataly: E szabalyzat eldirasait 2024.03.01-t8l kell alkalmazni, és visszavonasig hatalyos. A
hatalybalépéssel egyidejiileg minden korabbi a targyban kiadott szabalyzat hatalyat veszti.
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3.0 HIVATKOZASOK, MEGSZUNTETESEK

Hivatkozasok

»

2011. évi CXII. torvény az informéaciés énrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagral
(INFO tv.)

> 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR)

» 2003. évi XCII. térvény az addzas rendjérél

» 1997. évi XLVIL torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl

» 1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrdl

> 5/2004. (XI. 19.) EUM rendelet az orvosi rehabilitacid céljabdl tarsadalombiztositasi
tamogatassal igénybe vehetd gydgyaszati ellatasokrdl

> 2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél

»> 2005. évi CXXXIIL. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl

> 2012. évi I. torvény a munka torvénykdnyvérdl

> 1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositds elldtdsaira és a magannyugdijra
jogosultakrdl, valamint e szolgaltatasok fedezetérél a végrehaijtaséra kiadott 195/1997. (XI.
5.) Korm. rendelettel egységes szerkezetben

»> 2009. évi CXXIL. torvény a koztulajdonban &ll6 gazdasagi tarsasdgok takarékosabb
mikodésérdl

» 2006. évi IV, torvény a gazdasagi tarsasagokral

»> 1995, évi CXIX. tv. a kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérdl

> 2008. évi XLVIIL. tv. a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet§ feltételeirél és egyes
korlatairdl

Megsziintetések

Jelen szabalyzat hatalybaléptével egyidejiileg hatalyat veszti a 2018. 05.25. napjan kelt Adatédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzat.
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4. FOGALMAK MEGHATAROZASA

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kézvetve
- azonosithatoé természetes személy (akinek a személyes adatait a Tarsasag kezeli;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel, vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-
e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami
joggal osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

Személyes adat: minden olyan adat, vagy Osszekapcsolt adat egyiittes amely azonosit egy
természetes személyt, vagy amely(ek)el azonosithaté egy természetes személy
(,érintett”). Személyes adat az ,érintettre” vonatkozd barmely informacié; amivel az a
természetes személy, akire vonatkozik kbzvetlen vagy kozvetett médon egy vagy tdbb
sszekapcsolt, vagy Osszekapcsolhatd tényezd alapjan egyértelmilen beazonosithatd, igy
kiilonosen példaul a név, személyhez kétott egyedi azonositd szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdaségi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagéra vonatkozd egy vagy tobb tényezd ha az(ok) kiilén-kilon, vagy egylitt
alkalmas(ak) a személy azonositasara;

Kiilénleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé adatok, amelyek személy
azonositasra alkalmas személyes adatokhoz kotddnek; A kiilénleges adatok élnevesitésével az
ilyen adatok kiilénleges jellege megsziinik!

Személyes adatok kiilonleges kategoriai:

a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre (vagy partallasra), vallasi vagy mas
vilagnézeti meggy6zédésre vagy szakszervezeti tagségra, érdek-képviseleti szervezeti tagsagra
utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai
és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok, a kéros szenvedélyre vonatkozd szemelyes
adatok, biiniigyi személyes adatok (2011. évi CXII. Infotdrvény alapjan), és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultségéara vonatkozé személyes adatok;

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szaméra nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes
személy egészségi allapotardl. Az egészségiigyi személyes adatok kdzé tartoznak az érintett
egészségi allapotara vonatkozo olyan adatok, amelyek informaciot hordoznak az érintett maltbeli,
jelenlegi vagy jovébeli testi vagy pszichikai egészségi llapotardl. Ide tartoznak az alabbiak: a
természetes személyre vonatkozd olyan személyes adatok, amelyeket az egyénnek a 2011/24/EU
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eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvben emlitett egészségiigyi szolgaltatasok céljabdl térténd
nyilvantartasba vétel, vagy ilyen szolgéltatasok nydjtasa soran gylijtottek, a természetes személy
egészségligyi célokbdl torténd egyéni azonositasa érdekében hozza rendelt szam, jel vagy adat,
valamely testrész vagy a testet alkoté anyag — beleértve a genetikai adatokat és a bioldgiai
mintakat is — tesztelésébdl vagy vizsgalatabdl szarmazd informacidk, és barmilyen, példaul az
érintett betegségével, fogyatékossagaval, betegségkockazataval, kortorténetével, klinikai
kezelésével vagy fiziologiai vagy orvosbioldgiai allapotaval kapcsolatos informacid, fiiggetleniil
annak forrasatol, amely lehet példaul orvos vagy egyéb egészségiigyi dolgozd, kérhaz,
egészségiigyi szolgaltatast nyujtd szervezet, orvostechnikai eszkéz vagy in vitro
diagnosztikai teszt.

Genetikai adat: egy természetes személy érokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire

vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziolégiadjara vagy
egészségi allapotara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az emlitett
természetes személybdl vett biolégiai minta elemzésébdl ered;
Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely
lehetdvé teszi vagy megerGsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az
arckép vagy a daktiloszképiai adat; Nem minésiil kiilonleges adatnak, adatkezelésnek a
fénykép felvétel kezelése, ha azokat a természetes személy egyedi azonositasat, vagy
hitelesitését lehetévé tévé specialis eszkdzzel nem kezelik. (GDPR (51))

Bdniigyi személyes adat: a biintetSeljaras soran vagy azt megel6z8en a biincselekménnyel vagy a
blintetSeljdrassal osszefiiggésben, a biintetdeljaras lefolytatasara, illetve a biincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabbd a biintetés-végrehaijtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhaté, valamint a biintetett elééletre vonatkozd személyes adat;

Kézérdekd adat: az allami vagy helyi 5Snkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott
egyeb kozfeladatot ellat szerv vagy személy kezelésében 1évé és tevékenységére vonatkozo,
vagy kdzfeladatanak ellatasaval osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ala nem esd, barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret, fiiggetlenil
kezelésének modjatdl, onallé vagy gyiijteményes jellegétdl, igy killondsen a hataskérre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is
kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtékra és a miikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint
a gazdalkodasra, a megkétott szerzédésekre vonatkozo adat;

Kozérdekb6l nyilvinos adat: a kézérdekii adat fogalma ald nem tartozd minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozataldt, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé tételét torvény
kozérdekbdl elrendeli;

Az érintett hozzdjruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, egyértelmii és hatarozott
kinyilvanitasa, amely konkrét és megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy
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beleegyezését adja a rad vonatkozd személyes adatok — teljes korii vagy egyes miiveletekre
kiterjedd — kezeléséhez;

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet (kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv), aki vagy amely énalléan vagy
masokkal egyiitt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja. Ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az
adatkezelS kijeldlésére vonatkozd kiilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

Jelen szabélyzatnal a Sosto-Gyogyfiirdé Zrt. Adatkezeldnek, és bizonyos esetekben
Adatfeldolgozonak is mindsiil.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastd| fiiggetleniil, automatizalt vagy nem automatizalt modon a
személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy a miiveletek osszessége, igy kilondsen
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa vagy
megvaltoztatésa, felhasznaldsa, lekérdezése, betekintése, kozlés tovabbitasa, terjesztése,
nyilvénossagra hozatala, egyéb médon torténé hozzéaférhetévé tétel dtjan, dsszehangolésa vagy
dsszekapcsoldsa, korlatozasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése;

Alnevesités: a személyes adatok olyan kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok
felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem lehet megallapitani, hogy az mely konkrét
személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi (azonositast lehetévé tévd)
informaciét kiilén taroljak, és technikailag és szervezési intézkedésekkel biztositott, hogy
konkrét személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Adattovabbitss: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdveé
tétele;

Nyilvinosségra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetové tétele;

Nyilvdnos rendezvény: ami mindenki elStt azonos feltételekkel nyitva all, ideértve a szélesebb
vendégkor altal kizardsmentesen, azonos feltételekkel egy koriilhatarolhaté térben igénybe
vehetd fiirdészolgaltatas, fiird6gydgyészati €s wellness szolgaltatasnyuijtast is

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges; Az adattorlést - ha jelen szabalyzat, vagy a vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatd
masként nem rendelkezik - a torlési kotelezettség felmeriilésétél szamitott 30 napon beliil

végre kell hajtani.

Hatélyos: 2024.03.20-tdl



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhaza-Sostofiirdd, Szodahaz u. 18. SZAB24-01

Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilénboztetése céljabdl;

Adatzérolds: az adat azonosité jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idGre torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkéztél, valamint az
alkalmazés helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez&
szervezet, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, aki vagy amely az
adatkezeldvel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
szerzodeéskotést is — , az adatkezeld nevében személyes adatok feldolgozasat, kezelését
végzi;

Adatvédelmi Biztos: a GDPR (EU 2016/679 (2016.04.279 rendelet) irdnyelvek, az INFO torvény
(2011. évi CXII tv.) és a jelen szabdlyzatban foglalt feladatok betartdsadért, betartatasaért
ellendrzéseért felelds személy, aki a tevékenységhez kapcsolédd adatvédelmi nyilvantartasokat
vezeti, és jovahagyasra elbkésziti az Adatkezelési Tajékoztatokat az érintett szakteriiletekkel
egylttm{ikddve.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d® bizonyos személyes
jellemz&k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdaségi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgéshoz kapcsolédd jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére
hasznaljak;

Harmadik személy/harmadik fél: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, aki vagy
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozdval, vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kézvetlen irdnyitésa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

EGT-dllam: az Eurdpai Unié tagéllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szélé megallapodasban
részes mas dllam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéra az Eurdpai Unié és tagallamai,
valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott létrejott
nemzetkdzi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szdld megallapodasban részes
allam allampolgaréaval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Nemzetkézi szervezet: a nemzetkdzi kbzjog hatélya ala tartozd szervezet vagy annak alarendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tébb orszag kdzétti megallapodas hozott létre
vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre;
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Feliigyeleti hatdsdg: egy eurdpai unios tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfeleléen létrehozott
fliggetlen kézhatalmi szerv; Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatdsdg (a tovabbiakban: NAIH)

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (ltalanos adatvédelmi
rendelet);

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes torlését, megsemmisitését, elvesztését,

megvaltoztatasat, sériilését, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlian
hozzaférést eredményezi;

5. SZEMELYES ADATOK KEZELESE

5.1. Az adatkezelés elvei, jogalapja

5.1.1 Az adatkezelés elvei

Személyes adatot kizarélag — mar a személyes adatok gy(ijtésének idépontjaban - meghatérozott,
egyértelmii és jogszer(i célbdl kezel a Tarsasag. Az adatkezelésiinket ugy végezziik, hogy minden
szakaszaban megfeleljen az adatkezelés céljanak, az adatok felvétele és kezelése tisztességes,
jogszerii és torvényes legyen. A természetes személyek szamara atlathatéva tessziik, hogy a
rajuk vonatkozo személyes adataikat hogyan gy(ijti, hasznalja, kezeli a Ta rsasag, és azokba
hogy tekinthet bele.

A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve szerint az érintett tajékoztatast kap az adatkezelés
tényérdl és céljairdl. Az érintettnek nyUjtott tajékoztatas tomdr, kénnyen hozzaférhetd és konnyen
érthetd, illetve — ezen tilmenden — szikség esetén vizudlisan is megjelenitjiik. Az ilyen tajékoztatas
nyujthatjuk elektronikus formaban is, igy példaul a tajékoztatas kézolhetd honlapon keresztiil is!
Ez kiilonésen olyan helyzetekben lehet fontos, amikor a szereplék nagy szama és a gyakorlat
technoldgiai dsszetettsége megneheziti az érintett széméra annak megismeréset és megértését, hogy
gyiijtenek-e réla személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl, ilyen példaul az online reklamozas
esete.

Személyes adatok kezelésének megkezdése elétt minden esetben gondosan mérlegelni kell, hogy

erre ténylegesen sziikség van-e. Személyes adatok kezelését kizardlag akkor végezziik az adatkezelés
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céljat mas moddon, egyéb eszkbzzel nem lehet megvaldsitani. Csak olyan személyes adat
kezellink, amely az adatkezelés céljianak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas.

A személyes adatot csak a cél megvalésulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezeliink.

A Tarsasag olyan kontrollmechanizmusokat alkalmaz, olyan torlési vagy rendszeres
feliilvizsgalati hataridoket allapit meg, amelyek alkalmasak arra, hogy mar eldzetesen is, illetve
utébb sziir6 jelleggel biztosithatd legyen, hogy

- a kezelt személyes adatok mar az adatfelvétel id&pontjaban, majd az adatkezelés teljes
idGtartama alatt az adatkezelés céljainak megfelelnek, tovabba

- az adatkezelés mértéke mind az adatok kérét, mind az adatkezelés idétartamat illetéen
a sziikségesre korlatozddik (az ardnyossdg és szilkségesség elveinek érvényesitése
érdekében).

A Tarsasag torél minden olyan személyes adatot, amelynek tekintetében az adatkezelés célja
megsziint, illetve az adatkezelés jogalapja nem igazolhaté. A személyes adatoknak a kezelés céljai
eléréséhez szilkséges id6nél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kdzérdekii archivalas céljabél, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbél, vagy statisztikai célbél keriil majd sor, az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

A Térsaséag kerill, illetve ilyen feltérdsa esetén utébb megsziintet minden olyan adatkezelést,
amely az adott személyes adatra vonatkozd céllal 6ssze nem egyeztethetd mddon tértént. A
személyes adatoknak a gyiijtésiik eredeti céljatdl eltérd egyéb célbdl torténd kezelése csak akkor
megengedett, ha az adatkezelés dsszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaival, amelyekre a
személyes adatokat eredetileg gyijtotték. Ebben az esetben nincs szilkség attdl a jogalaptdl eltérd,
kiilon jogalapra, mint amely lehetévé tette a személyes adatok gydijtését.

Senkit nem érhet hatrany abbdl eredfen, hogy a Tarsasagndl, illetve a jelen Szabalyzatban
meghatarozott egyéb hatdsagnal eljarast, jogorvoslatot kezdeményezett vagy bejelentést tett,

illetve, hogy a hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulasat megtagadta vagy
visszavonta.

Az adatkezelés soran biztositjuk az adatok pontossagat, teliességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. A Tarsasag minden ésszer(i intézkedést megtesz

annak érdekében, hogy legjobb tudomésa szerint pontos személyes adatok keriiljenek kezelésre,

12
Hatalyos: 2024.03.20-t4



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhaza-Sostofiirdd, Szdédahaz u. 18. SZAB24-01

- az adatkezelés céljai szempontjabdl felesleges, idékézben feleslegessé valéo személyes
adatokat haladéktalanul toroljiik;
- a pontatlan személyes adatokat helyesbitjiik vagy tordljik.

A személyes adatok kezelését olyan médon végezziik, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga,
ideértve mindazon lépéseket, melyek a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes hozzaférésével,
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmét
szolgalja.

Személyes adatot csak meghatéarozott célbél kezeliink tgy, hogy az adatkezelés minden
szakasziban megfeleljen e célnak, valamint az adatkezelés a GDPR 6. cikke vagy 9. cikke szerinti

jogalappal rendelkezzen, és a jogalap alkalmazasaval 6sszefiiggésben teljestiinek az irdnyadd jogban
elirt kbvetelmények.

A személyes adatokat csak akkor tovabbitunk, valamint a kilénb6z6 adatkezeléseket akkor
kapcsoljuk ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy toérvény azt megengedi, és ha az

adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Ha az érintett kifejezett hozzajarulasat adta, az adatok tovabbitasat bizonyos kériilmények
esetén lehetdvé tessziik, ha az adattovabbitas alkalomszeri, és valamely szerzddéssel vagy jogi
igénnyel kapcsolatban valik sziikségessé, fiiggetleniil attdl, hogy a szerz6dés teljesitésére vagy a
jogi igény érvényesitésére birdsagi eljéras, illetve kbzigazgatasi vagy egyéb nem birdséagi Utra tartozo

eljaras keretében keriil-e sor, ideértve a szabélyozdi szervek elétt zajlo eljarasokat is. (GDPR (111))

Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét
és megismerhet@ségét, az adatkezelés iddtartamat, valamint az adatkezeld személyét az
adatkezelést elrendeld torvény, jogszabaly hatarozza meg, beleértve az dnkormanyzati rendeletet

is.

Torvény kozérdekbdl — az adatok korenek kifejezett megjelolésével — elrendelheti a személyes adat
nyilvanosségra hozataldt. A kozfeladarot ellatd szerv a feladatkorébe tartozo ligyek — igy killdnosen az
allami és dnkormanyzati vagyon kezelésére és az erre kotott szerz8désekre — kotelles eldsegiteni és
biztositani a kozvélemény pontos és gyors tajékoztatasit. Az e torvény alapjan kotelezden
kozzéteendd kozérdekli adatatokat internetes honlapon, digitalis formaban, barki szamara
dijmentesen kell hozzaférhetévé tenni (részletes szabélyozas a Tarsasag ezen targyban kiadott

szabalyzataban). A kézzétett adatok megismerése személyes adatok kozléséhez nem kéthetd.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak tekintjiik az érintett altal onkéntesen kozolt, vagy

a nyilvanossagra hozatal céljabél altala atadott adatok tekintetében, amelyhez a

13
Hatdlyos: 2024.03.20-t6l



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhaza-Séstéfiirds, Szédahaz u. 18. SZAB24-01

Tarsasagnak koézvetleniil nem kapcsolédik adatkezelési célja, vagy amely tilmegy az
adatkezelési cél feltétlen szilkséges mértékén. Nyilvanossagra hozatal céljabdl atadott adatnak
tekintjiik az eérintett &ltal kiilbn kérés nélkiil kapcsolattartisi célbél a Tarsasag, illetve
munkavallaléi rendelkezésére bocsatott egyébként személyes adatokat, kivéve, ha az érintett
irasban kéri ezen adatok bizalmas kezelését. A Tarsasag ez ily médon kezelésébe keriilt adatokat
nem részesiti kiilon és célzottan védelemben, ezek nyilvanossagra keriilésért felelgséget
nem vallal! Ilyennek mingsiil példaul a névjegy, vagy az e-mail-eken kiilon kérés nélkiil feltiintettet,
megadott elérhet8ségek, a szerzédésekben szerepld cégbirsagon bejegyzett képvisel8k adatai,
kapcsolattarték adatai.

Az érintett kérelmére indult eljdrdsban a szilkséges adatainak kezeléséhez vald
hozzajarulasat vélelmezziik. Erre a tényre az érintett figyelmét jelen szabalyzatban, illetve az
Adatkezelési Tajékoztatdkban felhiviuk. Ilyen eljarasnak kell tekinteni a regisztraciéhoz kotott
kedvezmények kozzétett Adatkezelési Tajékoztatdban ismertetett feltételek melletti igénybevételét
a természetes személy részérdl.

A szerzddéses jogalapot a Tarsasdg kizardlag akkor alkalmazza, ha a Szabalyzat és az iranyado
jog altal a szerzédéses jogalappal ésszefiiggésben eldirt kévetelmények teljesiilnek. A szerzddéses
jogalapot alkalmazzuk az érintettel kétott szerzédés teljesitéséhez, valamint a szerzédés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez (ideérve a foglalkoztatasra irdnyuld
szerzédést), mely sordn a feltétleniil sziikséges meghatarozott személyes adatok kezelése torténik. A
Tarsasag a szerz6déses jogalap alkalmazasakor nem mellézheti az érintett hozzajarulasanak beszerzését
olyan adatkezeléshez, amely egyébként nem sziikséges a szerz8dés teljesitéséhez.

A személyes adatok védelméhez fiiz8d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha torvény kivételt
nem tesz — az adatkezeléshez fi{iz6d6 mas érdekek, ideértve a kézérdekii adatok nyilvanossagat is, nem
sérthetik.

Az adatkezel6 felelds a személyes adatok kezelésére vonatkozé elveknek valé megfelelésért,
tovabbé képesnek kell lennie e megfelelés igazolésara (elszamoltathatdsag).

4.1.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés alapjanak helytdll6 meghatarozasa és a kivalasztott jogalaphoz tartozé tovabbi
feltételek teljesitése a jogszerii adatkezelés eléfeltétele. A jogszeriiség kovetelménye tehéat
sziikebben véve a megfelel§ adatkezelési jogalap meglétét feltételezi, tdgabban értelmezve pedig
azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére csak az adott adatkezelési jogalapra vonatkozd
jogszabalyokkal sszhangban keriilhet sor.
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4.1.2.1 Az adatkezelés jogszeriisége

A Tarsasag az érintett személyes adatait az alabbi jogalapon kezelheti:

- Hozzajarulas: A természetes személy az adatkezeldnek — amennyiben a hozzajarulas
onkéntessége bizonyithatd — hozzajaruldst adhat személyes adatainak kezeléséhez. A
hozzajarulds megadasaval érvényesiilnie kell a szabad valasztasi lehetdségnek, valamint
biztositani kell, hogy ne alljon fel egyenlétlen viszony az érintett és a Tarsasag kozott.
Amennyiben a Tarsasdg a kozvetleniil 16. életévét be nem tolt6tt gyermekeknek kinalt
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kapcsan a 16. életévét be nem toltétt
gyermek személyes adatait kezeli, fészabaly szerint csak akkor és olyan mértékben
jogszerli az adatkezelés, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziilGi feliigyeletet gyakorlé
adta meg, ill. engedélyezte. A 16. életévét betdltott kiskord érintett hozzajarulasat tartalmazo
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos
jévahagyasa nem sziikséges /GDPR alapjan/. Az Erintett a hozzajarulasat énkéntes alapon
nyljtja, és jogosult azt barmikor visszavonni. A visszavonas az azt megel6zéen végrehajtott
adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.

- Szerz8dés elokészitése, ill. szerzddés teljesitése: Ez a jogalap alkalmazhaté a
szerzbdések (pl. szolgdltatds nyUjtdsara irdnyuld szerz8dés, munkaszerzédés, tanulmanyi
szerz8dés) teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelzéen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges.

- Jogi kotelezettség teljesitése: Unids vagy nemzeti jog altal megkivant adatkezelés.

- Jogos érdek: Ide tartoznak a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelések, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek a
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek. A Tarsasag
vagy harmadik fél jogos érdekét az adott adatkezelési célra vonatkoz6 adatkezelési
tajékoztaté rogziti. Jogos érdeken alapuld adatkezeléshez a Tarsasdg érdekmérlegelési
tesztet készit, amelyben rogziti é&s megvizsgalja, hogy a Tarsasag jogos érdeke aranyosan
korldtozza-e az érintett személyes adatok védelméhez valé jogat, maganszférajat, illetve azt,
hogy miként biztosithatd az egyensily a Tarsasdg és az érintett érdekei kozott. Az
érdekmérlegelési teszt nem része az adatkezelési tajékoztatonak.

- Egyéb, az adott adatkezelési cél szempontjébdl egyedi adatkezelési jogalapok lehetnek még:
az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdeke vagy kdzérdeki
adatkezelés, illetve a Tarsasagra ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlésanak keretében
végzett feladat ellatdsaval 6sszefiiggd adatkezelés.!

1 A felsorolas nem teljes korti, tovabbi informéaci6k a GDPR 6. cikkében talalhatok.
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Amennyiben az érintett a fenti jogalapokon kezelt adatokat nem adja meg, akkor az
adatszolgaltatas lehetséges kdvetkezménye lehet a valamilyen szerzddés elGkészitésének, illetve
teljesitésének a megtagadasa, illetve lehetetleniilése (pl. a munkaviszony létesitésének a
meghilsuldsa). Ha az érintett a szolgaltatandé adatoknak csak egy részét nem adja meg, akkor a nem
teljeskériien szolgaltatott adatok alapjan kell megitélni, hogy az adatszolgaltatas elmaradasa okozhatja-
e pl. a szerz6dés létrejéttének vagy fenntartasanak lehetetleniilését. Szerzédésen alapulé adatkezelés
esetén a lehetetleniilés jogkdvetkezményeit a Tarsasag csak akkor alkalmazhatja, ha
igazolja, hogy a szolgaltatott adat nélkiil az érintett szerzédés teljesitésére nem képes.

4.1.2.2 Kiilénleges adatok, avagy a személyes adatok kiilonleges kategoriai

A természetes személyeket megilleté alapveté jogok és szabadsdgok miatt a kiilénleges adatok
természetiiknél fogva érzékeny és kockazatot jelentd adatok, melyek megkiilénbdztetett védelmet
igényelnek. A Tarsasag az érintett kiilénleges adatait — ideértve els6sorban az egészségiigyi adatokat
— kiiléndsen az aldbbi célbdl, illetve jogalapon kezelheti:

- Hozzajarulas: GDPR 9. cikk (2) bek. a) pontja: Az érintett — amennyiben a hozzajarulas
dnkéntessége bizonyithatd — hozzajarulast adhat személyes adatainak kezeléséhez. Az érintett
a hozzajarulasdt onkéntes alapon nydjtia, és jogosult azt barmikor visszavonni. A
visszavonas az azt megelézéen végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét nem érinti.

- Jogi kitelezettség teljesitése: GDPR 9. cikk (2) bek. b) pontja: Pl. unids vagy tagallami jog,
illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerzédés felhatalmazésa esetén a Tarsasag adatkezelést
folytathat a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis védelmet
szabalyozo jogi el6irdsokbdl fakadd kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa
érdekében.

- Jogi igények: GDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja: Ez a jogalap alkalmazhatd, ha a kiilénleges adat
kezelésére jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges
célbdl keriil sor.

- Egyéb egészségiigyi cél: GDPR 9. cikk (2) bek. h) pontja: Ez a jogalap alkalmazhatd, ha a
kiilonleges adat kezelése megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi
célokb6l, a munkavéllalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnézis
felallitasa, egészségiigyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyhjtasa, illetve egészségiigyi
vagy szocialis rendszerek és szolgaltatdsok irdnyitdsa érdekében sziikséges, uniés vagy
tagdllami jog alapjén vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzédés értelmében. A
kiilénleges adatok e bekezdés szerinti célbdl torténd kezelése akkor megengedett, ha ezen
adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember feleldssége mellett torténik,
aki uniés vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal
megallapitott szabalyokban meghatérozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all,
illetve olyan mas személy altal, aki szintén uniés vagy tagéllami jogban, illetve az arra
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hataskorrel rendelkez6 tagdllami szervek dltal megallapitott szabdlyokban meghatarozott
titoktartasi kételezettség hatalya alatt all. 2

Ha az érintett hozzajarulasat adta, illetve ha az adatkezelés unids vagy tagallami jogon alapul, és
egy demokratikus tarsadalomban szilkséges és aranyos intézkedésnek mindsiil bizonyos fontos
kozérdekek védelme szempontjabdl, a célok &sszeegyeztethetGségétdl fliggetleniil az adatkezeld
jogosult a széban forgd adatokon tovabbi adatkezelést végezni. (GDPR (50))

A hozzajarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az Osszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett
hozzajarulasat elektronikus felkérést kévetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és tomadrnek kell
lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil azon szolgaltatas igénybevételét, amely vonatkozasaban a
hozzéjarulast kérik. (GDPR (32))

, wr

4.1 Tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt kézdljiik, hogy az adatkezelést mely jogalap
alapjan végezziik.

A Térsasag jelen szabalyzaton tul Adatkezelési Tajékoztatok formajaban tomor, atlathato és
kénnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan, kizérthetéen és egyszerii nyelvezettel megfogalmazottan
az érintett rendelkezésére bocsat bizonyos informacidkat az adatkezelésrél, és tajékoztatjia az
érintettet az &t megilletd jogokrdl, és jogorvoslati lehet8ségekrél.’ A tajékoztatds nyljthaté irdsos
anyagban, hirdetményben, elektronikus formaban is, igy példdul a nyilvanossagnak szant
tajékoztatas kozolhetd honlapon keresztiil. Ez kiilsndsen olyan helyzetekben lehet fontos, amikor a
szereplBk nagy szama és a gyakorlat technoldgiai dsszetettsége megneheziti az érintett szamara annak
megismerését és megértését, hogy gyijtenek-e réla személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl,
ilyen példaul az online rekldmozas. Mivel a gyermekek kiilonos védelmet igényelnek, a kifejezetten
gyermekekre vonatkozd adatkezelés vonatkozasdban minden informaciot €s kommunikaciot olyan
vilagos és kézérthetd nyelven kell megfogalmazni, amelyet a gyermek konnyen megért. (GDPR (58))

A Térsasag, ha személyes adatokat gyijt az érintettSl kérésére az érintett rendelkezésére bocsat
dijmentesen bizonyos az adatkezelésére vonatkozé informacidkat, valamint az érintett hozzaférési
jogérdl, a helyesbitéshez, toriéshez valé jogrél valé tajékoztatast. Ebbe beleértendd az adatkezelés
korldtozasahoz valé jogrdl, az adathordozhatdsaghoz, tiltakozéshoz vald jogrdl, valamint azon jogokrdl

vald tajékoztatas is, hogy az érintettre ne terjedjen ki a ra nézve hétranyos automatizalt adatkezelésen

2 A felsorolds nem teljes kéri, tovabbi informéaciék a GDPR 9. cikkében talalhatok.
3 Az adatvédelmi incidensre vonatkozé szabalyokat a jelen szabdlyzat 6. pontja tartalmazza.
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alapuld dontés hatalya, ha az rd nézve joghatassal jarna vagy 6t jelentés mértékben hatranyosan

érintené.

Ha az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kiiléndsen ismétléda jellege miatt — t(lz6, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyUjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ kéltségekre, ésszerli dsszegii
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem
egyértelmiien megalapozatlan vagy tilz6 jellegének bizonyitdsa a Térsasagot terheli. (GDPR (15.cikk
(3)).

Térsasagunk adatkezelését (igy végezziik, hogy az természetes személyek szdmara &tlathaténak legyen,
megismerhessék, hogy a réjuk vonatkozé személyes adataikat hogyan gydijtjiik, hasznaljuk fel, azokba
hogy tekinthetnek bele, illetve a személyes adataikat milyen egyéb mddon kezeljiik, illetve fogjuk
kezelni. (GDPR (39))

4.2.1 Altalénos tijékoztatasi szabalyok

A tdjékoztatasi kitelezettségek alapjan a Tarsasag az alabbiakrdl tajékoztatja az érintettet:

- a Tarsasag, mint adatkezeld neve, cime, elérhetbségei

- az Adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetbségei

- a személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, valamint az
adatkezelés ténye, terjedelme; (Ha az érintett hozzajarulasat adta, illetve, ha az
adatkezelés unidos vagy tagdllami jogon alapul, és egy demokratikus térsadalomban
szilkséges és aranyos intézkedésnek mindsiil bizonyos fontos kozérdekek védelme
szempontjabdl, a célok osszeegyeztethetfségétdl fiiggetleniil az adatkezeld jogosult a
széban forgd adatokon tovabbi adatkezelést végezni. Ezen egyéb célokrdl a Tarsasag
koteles tajékoztatni az érintettet. (GDPR (50)))

- A személyes adatoknak a gy(ijtésiik eredeti céljatol eltérd célbdl térténd kezelésérdl, ha
ilyen felmeriil. Ebben az esetben az az érintettet errél az eltéré célrdl és minden egyéb
sziikséges tudnivalordl tajékoztatni kell. Ha a Tarsasag nem tud tajékoztatast nyljtani az érintett
részére a személyes adatok eredetérdl, mivel azok kiilénboz6 forrasokbdl szarmaznak, altalanos
tajékoztatast ad. (GDPR (61))

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, a Tarsasiag vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl;

- adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van
ilyen;

- adott esetben annak ténye, hogy a Tarsasdg harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabbéd az Eurdpai Bizottsag
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megfeleldségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a GDPR 46. cikkben, a GDPR 47.
cikkben vagy a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok
masolatanak megszerzésére szolgadldé moddokra vagy az azok elérhetéségére vald
hivatkozas;

- aszemélyes adatok tarolasanak, kezelésének idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

- az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezelétél a ra vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogardl. A Tarsasag az érintettet, akinek a kérésére a GDPR 18. cikk
(1) alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja. (GDPR (3)). Tovabbd a Tarsasag kételes tajékoztatni az érintettet arrdl, hogy
hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilleté jogokat, illetve az érintett
jogorvoslati lehetségeirdl;

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulés barmely idépontban térténé visszavonaséhoz valo
jog, amely nem érinti a visszavonas eltt a hozzajarulds alapjén végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét;

- a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

- a személyes adatok kezelésével dsszefiiggd esetleges kockazatokrél, szabalyokrdl,
garanciakrol (GDPR (39)), ha van ilyen;

- a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara
és arra vonatkozéan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és
az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir;

- arrdl, hogy biztositott az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathato kezelése;

- arrdl, ha egy esetleges bekovetkezett adatvédelmi incidens valésziniisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ebben az esetben a
Tarsasag az érintettet indokolatlan késedelem nélkill tajékoztatja annak érdekében, hogy
megtehesse a szilkséges dvintézkedéseket. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell annak leirasat,
hogy milyen jellegii az adatvédelmi incidens, valamint az érintett a természetes személynek
52616, a lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célzé javaslatokat (GDPR (86)),

- az ismétlédének nem mindsitheté és csupan korlatozott szami érintettre vonatkozé
adattovabbitas tényérdl - ha annak jogalapja a Tarsasag altal kovetett, kényszeritd ereji
jogos érdek -, feltéve, hogy ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az érintett
érdekei vagy jogai és szabadsagai, és a Tarsasdg az adattovabbitas Osszes kériilményét
felmérte. Ilyen adattovabbités csak abban az esetben lehetséges, ha az adattovabbitas
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egyéb lehetséges indokait nem lehet alkalmazni. A Tarsasag ebben az esetben az
érintetten kiviil a feliigyeleti hatésagot is tajékoztatja az adattovabbitas tényérdl. (GDPR
(113)),

- az érintett hozziférési jogahoz, a helyesbitéshez, torléshez, adatkezelés korlatozasahoz vald
joghoz, adathordozhatdsaghoz, tiltakozashoz vald joghoz, valamint az érintett azon jogahoz -
hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen (ideértve a profilalkotast
is) alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jérna, vagy 6t hasonldképpen jelentds
mértékben érintené - kapcsolodo kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil. Sziikség esetén figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi 60 nappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsardl a Tarsasdg a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tjékoztatja az érintettet.
Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha a Tarsasag nem
tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyiijthat be valamely

felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdségi jogorvoslati jogaval.

4.2.2 Rendelkezésre bocsatandé informaciék, ha az adatokat az érintettél
gylijtik

Abban az esetben, ha a Tarsasdg a személyes adatokat az érintettdl gydijti, a fentieken tdl az

érintettet tajékoztatja arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatisa jogszabalyon vagy

szerzddéses kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy

az érintett kotelese a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kévetkezményeikkel jérhat az adatszolgéltatas elmaradasa.

A tajékoztatast a személyes adatok megszerzésének idSpontjaban sziikséges megadni. Amennyiben
azonban az érintett mar rendelkezik a fenti informacidkkal, nem sziikséges azokrdl 6t tajékoztatni.

4.2.3 Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha az adatokat nem az érintettél
gydjtik

Abban az esetben, ha a Tarsasag a személyes adatokat nem az érintettél gydjti, a fentieken tul

koteles az erintettet tajékoztatni az érintett személyes adatok kategériairél, valamint a

személyes adatok forrasarél és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbél szairmaznak-e.
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A Tarsasag minimum az alabbi hataridén beliil ad tajékoztatast:

- a személyes adatok kezelésének konkrét kériilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott ésszer(i hataridén, de legkésébb egy hénapon beliil;

- ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval, vagy

- ha vérhatéan mds cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal valé koézlésekor.

Nem sziikséges a fenti adatok megadasa, amennyiben

- az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

- a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, killdnosen a kozérdekii archivélas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél vagy statisztikai célbdl, a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében,
vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen
esetekben az adatkezeldnek megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvanosan
elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében. Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, a tdjékoztatds megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossdgra
hozataldval is: az adatgy(ijtés ténye, az érintettek kore, az adatgy(ijtés célja, az adatkezelés
idétartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, az €rintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetGségeinek ismertetése, valamint ha az
adatkezelés adatvédelmi nyilvantartisba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi
szama.(2011. évi CXIL. Infotv. 20.8 (4));

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezeldre alkalmazando
unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6
intézkedésekrdl rendelkezik, vagy

- aszemélyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el@irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezelSvel irasban kotott szerzddés
végrehajtasa, a szerzédésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciét, amelyet a
személyes adatok kezelése szempontjabél az érintettnek ismernie kell, igy kiléndsen a
kezelendd adatok meghatdrozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok
tovabbitasdnak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybeveételének tényét. A szerzddésnek
félreérthetetien médon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairaséval hozzajarul adatainak
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a szerzédésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez (Adatvédelmi szabdlyzat, illetve GDPR
6.cikk (b)). Tarsasagunk ezen kitelezettségének gy tesz eleget, hogy az érintettel kotott
szerzédésben a Felek kdlcsonds megegyezéssel kikotik a szerz6dés szerves részének
tekintik a vonatkozé Adatkezelési Tajékoztatot, amely ezen informaciékat maradéktalanul
tartalmazza!

4.2 Az adatvédelmi nyilvantartas

Az adatkezel6 és/vagy adatfeldolgozd a személyes adatokra vonatkozd adatkezeléseirdl, az érintettek
tajekozédasanak elésegitése érdekében adatvédelmi nyilvantartas vezet. A nyilvantartast irdsban
kell vezetni, ideértve az elektronikus formatumot is.

4.3.1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Tarsasag 250 fénél kevesebb személyt foglalkoztat, igy nem kotelezett adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasara, kivéve, ha:

» ha az Adatkezel &ltal végzett adatkezelés az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve
valészinlsithetéen kockazattal jar,

* ha az adatkezelés nem alkalmi jellegii, vagy

* ha az adatkezelés kiterjed a személyes adatok kiilénleges kategéridira vagy a
biintetjogi feleldsség megallapitasara vonatkozd hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozé
személyes adatoknak a kezelésére. (GDPR 30. cikk)

A Térsasagunk (mint adatkezel§ és/vagy az adatfeldolgozé) a GDPR-nek valé megfelelés bizonyitésa
érdekében fentiek szerinti esetekben nyilvantartast vezet a hataskére alapjan végzett
adatkezelési tevékenységekrdl. A Tarsasdgunk tovabba (minden adatkezeld és adatfeldolgozd)
koteles a felligyeleti hatdsaggal egyiittmiikédni és ezeket a nyilvantartasokat kérésre hozzaférhetdvé
tenni az érintett adatkezelési miiveletek ellenérzése érdekében. (GDPR (82)

A Tarsasag és a Tarsasag képviselje a feleldsségébe tartozéan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl irdsban, ideértve az elektronikus formatumot is, nyilvantartast kételes vezetni a

GDPR 30. cikkének megfeleléen, ami a kévetkezd informacidkat tartalmazza:

a nyilvantartas fejlécében Tarsasag neve és elérhetdsége, az adatkezelt képviseldjének
és az adatvédelmi tisztviseljének a neve és elérhet8sége,

- az adatkezelés céljai,

- az érintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismertetése,

- olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy koézéini fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzettek vagy nemzetkdzi szervezetek,
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- adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara vonatkozé informacidk, beleértve a harmadik orszag vagy a
nemzetkdzi szervezet azonositasat, valamint a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdés szerinti tovabbitds esetében a megfeleld garanciak leirdsa,

- ha lehetséges, a kiilénbozd adatkategdriak tériésére eliranyzott hataridék,

- ha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirasa.

A Tarsasdg és a Tarsasag képviseldje koteles a nyilvantartdst megkeresés alapjan a felligyeleti
hatdsag részére hozzaférhetéve tenni. (GDPR 30. cikk)

4.3.2 Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

A Térsasag nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az alabbi informaciokkal:

- a bekovetkezés kelte
- az adatvédelmi incidenshez kapcsolddo tények,
- annak hatasai és

- az orvoslasara tett intézkedések.

Jelen nyilvantartasba a feliigyeleti hatdsag betekinthet és ellendrizheti a GDPR 33. cikk
rendelkezéseinek betartasat.

4.3 A Zrt egyes adatkezeléseire vonatkoz6 altalanos szabalyok

4.4.1. Munkavallalok adatainak kezelése

A munkaviszonybdl szarmazé kotelezettségek teljesitése céljabél a munkaltaté a munkavallalo
személyes adatait kezeli, azokat az adatszolgaltatas céljanak megjelolésével, torvényben
meghatarozottak szerint — adatfeldolgozé szamara atadhatja. Mindezekrél a munkaltato
koteles a munkavallalét tajékoztatni.

A munkaltaté a munkavallaléra vonatkozd tényt, adatot, véleményt harmadik személlyel csak
torvényben meghatarozott esetben vagy a munkavallalé hozzajarulasaval kézolhet.

A foglalkoztaté a biztositottakrél — az egyéni vallalkozé a biztositassal tsszefiiggd adatairdl —
koteles a kiilbn torvényben meghatarozottak szerint olyan nyilvantartast vezetni, amely
tartalmazza a biztositott nevét és személyi adatait, tarsadalombiztositasi azonosito jelét, a
foglalkoztaté adatait, a biztositasi idore és a szolgalati idére vonatkozoé adatokat, a
biztositottél levont adék, jarulékok és egyéb levonasok alapjat és dsszegét.

A foglalkoztaté a tevékenységében személyesen kdzremiikddd biztositott személyek adatait oly

médon kételes nyilvantartasba venni és errdl a maganszemélynek igazolast adni, hogy abbdl a
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térvényben elirt adatok a munkavégzés (tevékenység) megkezdésétél megallapithaték

legyenek.

A munkavallaléra vonatkozé adatok statisztikai célra felhasznalhaték és statisztikai céll
felhasznalasra — hozzajarulasa nélkiil, személyazonositasra alkalmatlan médon — atadhatok.

A tagéllami jog vagy az lizemi megallapodas eldirhatnak olyan konkrét szabalyokat, amelyek a jogok
és szabadsagok védelmét a munkavallalok személyes adatainak a foglalkoztatassal
Osszefiiggd kezelése tekintetében biztositjak, illetve amelyek a munkavéllaldk személyes
adatainak a foglalkoztatassal Gsszefiiggé kezelését szabalyozzak, kiilondsen azokat a feltételeket,
amelyek mellett a munkavallalék személyes adatainak a foglalkoztatassal dsszefiiggd kezelésére — a
munkavallalé hozzajarulasa alapjan, a munkaerd-felvétel és a munkaszerzddés teljesitése
céljabél — keriilhet sor, ideértve a jogszabdlyban vagy iizemi megéllapoddsban meghatarozott
kételezettségek teljesitését, a munka irdnyitasét, tervezését és szervezését, a munkahelyi egyenlGséget
és sokszinliséget, a munkahelyi egészségvédelmet és biztonsagot, a munkaltaté vagy a fogyaszté
tulajdonanak védelmét is, tovabba a foglalkoztatdshoz kapcsolddd jogok és juttatasok egyéni
vagy kollektiv gyakorlasat és érvényesiilését, valamint a munkaviszony megsziintetése
céljabdl torténd adatkezelést. (GDPR (155), és 88. cikk)

A személyes adatok, nyilvantartasok vezetése részben elektronikusan belsé haldzatban hozzaférés

korltozassal, részben hagyomanyosan, papir alapon elzarhaté médon keriilnek vezetésre.

4.4.2. Egészségiigyi adatok kezelése

A Zrt. az egészségligyi éllamigazgatdsi szerv &ltal kiadott miikodési engedély alapjan orvosi
rendelét mikddtet és egészségiigyi szolgaltatoként egészségiigyi szolgaltatast nyijt az
egyén egészségének megbrzése, tovabbd a megbetegedések megel6zése, gydgykezelése, a
megbetegedés kdvetkeztében kialakult allapot javitdsa vagy a tovéabbi allapotromlas megel6zése
egészségiigyi rehabilitacid, a fajdalom és a szenvedés csokkentése kérében kiilondsen az orvosi
rehabilitacid keretében tarsadalombiztositési tamogatassal igénybe vehetd gydgyaszati ellatdsok
formajaban.

A fentiekkel Gsszefiiggésben a Zrt egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatokat
kezel az egészségiigyi ellatasokra jogosultak részére kérmegallapitas, kezelés meghatarozas,
vényen rendelt gydgyszer, gy6gydszati segédeszkdz és gydgyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos
kiszolgaltatasa, illetve nyljtasa érdekében.

Az egészségligyi adatok felvétele az orvosi vizsgalat, illetve a gydgykezelés része. A jogszabalyokon
tdl a vizsgalatot, és/vagy kezelést végz6 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen — a
kételezGen felveendd adatokon kiviil — mely egészségiigyi adatok felvétele sziikséges. Az érintett
gyégykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzé egyéb személy a kezelést végzo orvos utasitasanak
megfelelGen, illetve a feladatai ellatasahoz szilkséges mértékben vehet fel egészségiigyi adatot.
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Az egészségiigyi és a személyazonositd adatoknak az érintett részérl térténd szolgaltatasa — az
egészségiigyi elldtds igénybevételéhez jogszabélyban kételezéen eldirt személyazonositd adatok
kivételével — 6nkéntes.

Abban az esetben, ha az érintett onként fordul az egészségiigyi szolgaltatéhoz, a
gyOgykezeléssel Osszefiiggh egészségligyi és személyazonosité adatainak kezelésére szolgald
hozzajarulasat — ellenkezd nyilatkozat hidnydban — megadottnak kell tekinteni, és errél az
érintettet (torvényes képviselgjét) tajékoztatni kell.

Az adatkezeld a miikodése sordn tudomdsara jutott orvosi titkot megtartja.

Az érintett egészségiigyi adatai statisztikai célra személyazonositésra alkalmatlan mddon kezelhet6k.

Tarsasagunknal a politikai véleményre, vallasi vagy vildignézeti meggy&zédésre és a természetes
személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsigara vonatkozo, valamint genetikai személyes
adatok (személyes adatok kiilénleges kategoriai) kezelése tilos.

A faji vagy etnikai szdrmazasra, szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok,
mint személyes adatok (személyes adatok kiilonleges kategdriai) kezelése tilos. Ez alol kivétel, ha:

- az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tébb
konkrét célbél torténd kezeléséhez, kivéve, ha az uniés vagy tagallami jog gy rendelkezik,
hogy a GDPR 9. cikk (1) bekezdésében emlitett tilalom nem oldhaté fel az érintett
hozzajarulasaval;

- az adatkezelés az adatkezelnek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szocidlis védelmet szabalyozd jogi elbirasokbél fakadoé kotelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd
jogait és érdekeit véd6 megfelelé garanciakrol és rendelkezd unids vagy tagallami jog, illetve a
tagallami jog szerinti kollektiv szerz8dés ezt lehetéve teszi,

. az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytan nem
képes a hozzajarulasat megadni;

- az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott;

- az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges, vagy amikor a birésagok igazsagszolgaltatasi feladatkorikben jarnak el;

- az adatkezelés jelentSs kozérdek miatt sziikséges, unios vagy tagallami jog alapjan, amely
aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez val6 jog
lényeges tartalmat, és az érintett alapveté jogainak és érdekeinek biztositasara
megfeleld és konkrét intézkedéseket ir eld;

- az adatkezelés megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a
munkavallalé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnézis felallitasa,
egészségiigyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy

szocialis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében sziikséges, unids vagy tagallami
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jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kétott szerzédés értelmében, tovabba a Gdpr 9.
cikk (3) bekezdésében emlitett feltételekre és garanciakra figyelemmel. Ezekbdl a célokbdl akkor
lehet a személyes adatok kiilonleges kategdridit kezelni, ha ezen adatok kezelése olyan
szakember altal vagy olyan szakember felelésséges mellett térténik, aki unids vagy
tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott
szabélyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt ll, illetve olyan
mas személy dltal, aki szintén unids vagy tagéllami jogban, illetve az arra hataskérrel rendelkezé
tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi
kételezettség hatalya alatt all. (GDPR 9. cikk)

A személyes adatok tovabbi megdrzése jogszeriinek tekinthetd, ha az a véleménynyilvanitas
és a tajékozédas szabadsagahoz valé jog gyakorldsa, valamely jogi kotelezettségnek valé
megfelelés, illetdleg kozérdekbl végzett feladat végrehajtésa vagy az adatkezelSre ruhazott
kbzhatalmi jogositvany gyakorldsa miatt, vagy a népegészségiigy teriiletét &rinté kozérdekbdl,
kdzérdekii archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél vagy statisztikai célbél,
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges. (GDPR
(65))

4.4.3. Ugyféladatok kezelése

A Zrt. tevékenységi korén belill a fiird8szolgltatason til gyégyszolgaltatasokat, wellness-, illetve
szallodai szolgaltatasokat is kinal a vendégei szamara, melyhez egyes esetekben elengedhetetlen
az ligyfelek egyes személyes adatainak felvétele.

A Zrt. az lgyfelek adatait kozvetleniil az érintettdl jellemz&en azok felhatalmazasa alapjan veszi fel,
az adatkezelés célja az érintett szdméra ismert, a kezelendd adatok fajtaja és az adatkezelés idétartama
elére meghatérozott. Az adatokat csak az elére meghatarozott céllal Gsszefiiggésben hasznaljak fel, az
adatok nem keriilnek ki az adatkezel kezelésébél.

Az ligyfeleket a Zrt. minderrgl Adatvédelmi Tajékoztatd formajaban megfelelden tajékoztatja.

4.4.4. Adatkezelés marketing célbol

A Tarsasag marketing célbdl jellemzéen dnkéntes hozzajarulas alapjan kezel személyes adatokat. A
marketing céld adatgy(ijtés részleteit az Adatkezelési Tajékoztatok tartalmazzak.

4.4.5. Elektronikus megfigyel6rendszer

A Zrt. - mint egyes tevékenységeket illetéen veszélyes iizemi szolgaltaté - mikodési
teriiletének egyes részein kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetévé tevé formaban
elektronikus megfigyel8rendszert alkalmaz, illetve alkalmazhat sajat és az érintett vonatkozasaban
egyarant jogos érdekbél és/vagy az érintett hozzajarulasaval az emberi élet, testi épség, személyi
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szabadsag védelme, valamint sajat és/vagy vendégei, betegei, lizleti partnerei vagyonanak
védelme érdekében, mivel a balesetek, jogsértd cselekmények megelézése, illetve azok bizonyitasa
mas modszerrel nem lenne elérhetd.

Az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer altal
rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljarél, az
adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérél, a tarolas idétartamardl, a rendszert
alkalmazé (lizemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek korérdl,
tovabba az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé toérvénynek az
érintettek jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozé6 rendelkezéseir6l jol lathatd helyen,
jol olvashatdan, a terilleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat elbsegité modon
figyelemfelhivo jelzést, ismertetést kell elhelyezni.

Az elektronikus megfigyelérendszer kizardlag a Tarsasdg maganteriiletén, illetve a
maganteriiletnek a kozonség szamara nyilvanos részén alkalmazhaté megfeleld jogalap
birtokaban.

A kép és hangfelvétel készitéshez a hozzdjarulas rautalé magatartassal is megadhaté.
Rautalé magatartas kiilondsen, ha az ott tartézkodé természetes személy az elhelyezett
piktogram, ismertetés ellenére a megfigyelt teriiletre bemegy.

Nem alkalmazhato elektronikus megfigyelérendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az emberi
méltdsagot sértheti, igy kiilénésen éltézében, probafiilkében, mosdoban, illemhelyen.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hidnyaban legfeljebb a
rogzitéstdl szamitott harom munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve téroini kell.

A rogzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb a
rogzitéstél szamitott harminc nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve tordini kell, ha a
régzitésre nyilvdnos rendezvényen az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag vedelme
érdekében keriil sor. Az adatkezeld a felvételek felhasznalasara fenntartott idét napokban az
egyes Adatkezelési Tajékoztatokban konkretizalja, ezt kévetben — esemény, Uj adatkezelési cél
felmeriilése hidnyaban — automatikusan megsemmisiti azokat. A megsemmisitést kdvetéen az érintett
a felvételrdl nem kérhet masolatot jogos érdek esetén sem.

Az adatkezel5t nem terheli felelésség azért, ha kép- és hangfelvétel készites a technikai
eszkozok meghibasodasa folytan sikertelen, vagy minéségileg nem megfeleld.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve mas
személyes adatanak régzitése érinti, a (2), a (3), illetve a (4) bekezdésben foglaltaknak megfeleléen a
kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve méas személyes adat rogzitésétdl szamitott harom
munkanapon, harminc, illetve hatvan napon beliil joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezeléje ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint més személyes adatot csak az a
személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzd, vagy ellendrzé személy jogosult
megismerni, akinek ez szerzédésbdl, munkaszerzédésbdl fakadé kotelezettségei
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teljesitéséhez sziikséges, és a jogsértd cselekmény megel6zése, észlelése, és/vagy bizonyitdsa, vagy

megszakitasa érdekében mellézhetetlen. Ezt jegyz8konyvben régziteni kell,

A munkaltato a munkavallalét csak a munkaviszonnyal dsszefiiggd magatartasa kérében
ellendrizheti jogos érdekbdl (érdekmérlegelési teszt), munka-, tiiz-, baleset-, és tulajdonvédelmi
okokbdl. A munkaltaté ellendrzése és az annak soran alkalmazott eszkozok, modszerek nem jarhatnak
az emberi méltdsag megsértésével. A munkavallalé maganélete nem ellendrizhetd.

A munkaltato elézetesen tajékoztatja a munkavallalét azoknak a technikai eszkézéknek
az alkalmazasarol, amelyek a munkavallalé ellendrzésére szolgalnak.

4.4.6 Adatkezelési Tajékoztatok, eljarasi szabalyok

A Tarsasag jelen szabalyzatban rogzitett tajékoztatasi kotelezettségének teljesitése és
intézkedései megtétele sordn az itt meghatérozottak szerint jar el.

A Tarsasag torekszik arra, hogy az érintettek az adatkezelésrl lehet8ség szerint céliranyosan
keriiljienek tajékoztatasra, oly médon a nem érintettek arrdl ne értesiiljenek!

A tarsasag a széleskérii érdeklbdésre szamot tartd tajékoztatasi kotelezettségének elsédlegesen
a Tarsasag honlapjan tesz eleget az Adatvédelmi Szabdlyzatanak, illetve az Adatkezelési
Tajékoztatdinak kozzétételével. Az Adatkezelési Tajékoztatok torlésre keriilnek a honlaprdl, az
adatkezelés megsziintét kovetden. A WEB &ruhézhoz kapcsolddé Adatkezelési Tajékoztaték a WEB
aruhdzban érhetdk el.

Az Adatkezelési Tajékoztatdk olyan mélységben késziilnek, hogy az adatkezeld adatkezelésrol,
az adatkezel és az érintettetek jogairdl és kételezettségeirdl az érintettek az Adatvédelmi Szabalyzat
ismerete nélkiil is képbe keriilhessenek, és felelésen hozhassak meg a személyes adataik
kezelésével kapcsolatos déntéseiket. EttSl fiiggetleniil az elektronikus Adatkezelési Tajékoztatok
hivatkozast tartalmaznak az Adatvédelmi Szabalyzatra, igy az a tajékoztatokkal egyiitt részletesen
tanulményozhatd az érintettek altal.

Ahol az Adatvédelmi Szabdlyzat eltér az Adatkezelési Tajékoztatétdl az Adatkezelési
Tajékoztatéban foglaltak az iranyadék! Az Adatkezelési Tajékoztatékban nem szabalyozott
kérdésekben az Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltak az iranyadok. Ha a GDPR és a hatalyos
magyar jogrend, kiildnésen az INFOtv. eltéré rendelkezéseket tartalmaz, a GDPR-nak van
elsdbbsége. Az INFOtv.-ben nem szabalyozott kérdéseknél, ha azt a GDPR szabdlyozza, a GDPR
rendelkezései az iranyaddk.

Az Adatvédelmi Szabdlyzat, valamint az Adatkezelési Tajékoztatok esetleges magyar jogszabaly
(kiiléndsen az INFO tv.), illetve GDPR ellenes részei hatalytalannak tekintenddk.
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Ezen tdl, azok az Adatkezelési Tajékoztatdk, amelyek nem csak a kibertéri értékesitést szolgaljak
kifiiggesztésre keriilnek azon fizikai terekben is, ahol az érintettek megfordulnak, és
adatvédelmiikkel kapcsolatos dontéseket hoznak, akar csak rautalé magatartassal is.

Az Adatkezelési Tajékoztatok iktatasra keriiinek a SZOLGI dokumentumkezelé rendszerébe, és
kapcsolddnak a szabdlyzathoz annak részeként. A hozzaférési joggal rendelkezd dolgozdk részére ez
kozzétételnek mindsiil.

Az adatkezel6 jogosult vélelmezni, hogy az érintett Adatkezelési Tajékoztatok figyelmes
elolvasasa, megértése az adatkezelési hozzajarulas megtétele, illetve rdutaldé magatartassal (pl:
szolgaltatas igénybevétel, megfigyelt térbe térténd belépés) megadott hozzajarulas elétt az érintettek
részérdl megtortént, azok el nem olvasasa, elolvasas nélkiili elfogadasa az érintettek feleléssége, nem
teszi meg nem torténté az adatkezelési hozzajaruldsuk megadasét, illetve ilyen cimen az Adatkezel6t a
tajékoztatd szerinti adatkezelésért elmarasztaini nem lehet. Adatkezelés értelmezési probléma esetén
az érintet irdsban magyarazatot kérhet az adatkezelésével kapcsolatban, amelyre az Adatvédelmi
tisztvisel® haladéktalanul, de legkésébb a 4.4.7. pont szerinti hataridében beliil irasban valaszt ad.

4.4.7 A kérelem és elbiralasa

A 4.8. pontban meghatarozott érintetti jogok kapcsan kérelmezett intézkedésekkel kapcsolatban az

alabbi eljarasi szabalyokat kell alkalmazni.

Az érintett — vagy kozokiratban, illetve joghatalyos magan okiratban meghatalmazott képviselGje -
kérelmét — ha az Adatkezelési Tajékoztaté mast nem tartalmaz - a Titkarsagon, vagy a kézponti e-mail
cimen (sostort@sostort.hu) keresztil az Adatvédelmi tisztviselé munkakérben foglalkoztatott
munkatarsnal nydjthatja be.

A kérelem benyjtasa irasban torténhet elektronikus levél Gtjan vagy papir alapon. A kérelmet
tartalma alapjan kell elbiralni. Ha az érintett elektronikus Uton nyljtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként keri.

Az érintett koteles a kérelemben megjel6ini, hogy mely személyes adat vonatkozésaban, milyen
intézkedését kéri a Tarsasagnak.

A Téarsasag az irasban benyljtott kérelem kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil koteles
kérelmet elbiralni. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét, illetve a folyamatban
lévé kérelmek szamat, a Tarsasdg a kérelem elbiraldsanak hatéridejét tovabbi ketté hénappal
meghosszabbithatja. A meghosszabbitds tényérdl, illetve a késedelem okairdl az érintettet a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatni kell. (GDPR. 12. cikk)
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Amennyiben az érintett kérelme megalapozott, a Tarsasag a kért intézkedést az eljarasi hataridén
beliil végrehajtja, és a végrehajtdas megtérténtével kapcsolatosan irdsbeli tajékoztatast ad az
érintett részére.

Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti

hatésagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4.4.8 A szolgéltatott informacio, a nyujtott tajékoztatas és a megtett intézkedés
dija
A Tarsasag a 4.4.7. pontokban meghatarozott megalapozott indok( informéacié kéréseket, az
érintetti jogokkal kapcsolatos tdjékoztatast, illetve a kérelmezett intézkedéseket dijmentesen
biztositja. Amennyiben azonban az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismetiods jellege miatt — tilzé, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyijtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre

- észszer(i 6sszegli dijat szamithat fel vagy
- megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

4.4.9 Kérelmez6 személyazonossagéanak vizsgalata

Abban az esetben, ha a jelen szabalyzat targyaban a Tarsasaghoz az érintett altal benyujtott kérelem
el6terjesztGjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétség tdmad, a Tarsasdg az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szilkséges tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasat
igényelheti.

4.4 Adatfeldolgozas, adatfeldolgozék

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a
vonatkozo jogszabalyok figyelembe vételével az adatkezeld hatdrozza meg és felel az altala adott
utasitasok jogszeriiségéért,

Az adatfeldolgozé az adatkezelést érint§ érdemi déntést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizérdlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezelé rendelkezései szerint
biztonsagosan kételes tarolni és megérizni.

Az adatfeldolgozd tevékenységének elldtdsa sordn mas adatfeldolgozot csak az adatkezeld
hozzajarulasaval vehet igénybe, az altala tarolt adatokat masnak at nem adhatja, illetve azokhoz
hozzaférést masnak nem biztosithat.

Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerzédést irasba kell foglalni.
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Annak biztositdsa érdekében, hogy a GDPR-ban az adatfeldolgozé altal az adatkezeld nevében
elvégzendd adatkezelésre vonatkozdan elGirt kdvetelmények teljesiljenek, ha az adatkezeld
adatfeldolgozdt biz meg az adatkezelési tevékenységek elvégzésével, csakis olyan adatfeldolgozokat
vesz igénybe, amelyek megfelel§ garancidkat nyljtanak — kiilonésen a szakértelem, a
megbizhatésag és az eréforrasok tekintetében — arra vonatkozéan, hogy az e rendelet
kdvetelményeinek teljesiilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak, ideértve az
adatkezelés biztonsagat is. Az adatkezelb kotelezettségei teljesitésének bizonyitdsara felhasznalhatd, ha
az adatfeldolgoz6 csatlakozik valamelyik jévahagyott magatartési kédexhez vagy jévahagyott tanGsitasi
mechanizmushoz. Az adatkezelés adatfeldolgozé altali elvégzését uniés vagy tagallami jog
alapjan létrejott szerzédés vagy egyéb jogi aktus szabalyozza, amely kéti adatfeldolgozot az
adatkezelével szemben, meghatirozza az adatkezelés targyat és iddtartamat, az adatkezelés
jellegét és céljait, a személyes adatok tipusat és az érintettek kategoriait, figyelembe véve az
adatfeldolgozdra az elvégzend® adatkezelés kapcsan haruld konkrét feladatokat és felelésségeket,
valamint az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockézatot is. Az adatkezel$ és az adatfeldolgozé
donthet egyedi szerz6dés vagy altalanos szerzédési feltételek alkalmazasa mellett, mely utobbiakat vagy
kézvetlenill a Bizottsdg, vagy az egységességi mechanizmus alapjan valamely feligyeleti hatésag, majd
pedig a Bizottsag fogad el. Az adatkezelésnek az adatkezel§ nevében valé elvégzését kovetden az
adatfeldolgozé az adatkezel§ vélasztésa szerint visszaszolgaltatja vagy torli a személyes
adatokat, kivéve, ha az adatfeldolgozdra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog eldirja azok tarolasat.
(GDPR 81)

Az adatfeldolgozé - szilkség esetén és kérésre — segiti az adatkezeldt abban, hogy teljesiiljenek az
adatvédelmi hatasvizsgalatok elvégzésébdl és a feliigyeleti hatésaggal folytatott elézetes konzultaciobdl
eredd kotelezettségek. (GDPR (95))

Ha az adatkezelést az adatkezeld nevében mas végzi, az adatkezeld kizardlag olyan
adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat nyljtanak az adatkezelés
GDPR kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehaijtasara. Az adatfeldolgozd az adatkezeld eldzetesen irasban
tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az altalanos
irasbeli felhatalmazas esetén az adatfeldolgozd tajékoztatja az adatkezel6t minden olyan tervezett
valtozasrdl, amely tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva
lehetBséget az adatkezel6nek arra, hogy ezekkel a véltoztatasokkal szemben kifogast emeljen. Az
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelést az unids jog vagy tagallami jog alapjan létrejott olyan — az
adatkezelés targyat, id6tartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az érintettek kategoridit,
valamint az adatkezeld kételezettségeit és jogait meghatérozé —szerz6désnek vagy mas jogi aktusnak
kell szabalyoznia, amely kéti az adatfeldolgozot az adatkezelével szemben. A szerzdédés vagy mas jogi
aktus kiilénosen elirja, hogy az adatfeldolgozé:

a) a személyes adatokat kizarélag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli -

beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet szamara valo
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tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy

tagallami jog irja el6; ebben az esetben errdl a jogi eldirdsrél az adatfeldolgozd az adatkezelét az
adatkezelést megel6zGen értesiti, kivéve, ha az adatkezeld értesitését az adott jogszabdly fontos
kozérdekbdl tiltja;

b) biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kételezettség alatt alinak;
¢) meghozza, illetve biztositja a GDPR 32. cikkében eldirt adatkezelés biztonségi intézkedéseket;

d) tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére vonatkozéan a GDPR 28. cikkének (2)
és (4) bekezdésében emlitett feltételeket;

e) az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel
a lehetséges mértékben segiti az adatkezelét abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét az érintett
GDPR III. fejezetében foglalt jogainak gyakorldsahoz kapcsolédd kérelmek megvélaszoldsa
tekintetében;

f) segiti az adatkezel6t a GDPR 32-36. cikke szerinti kételezettségek teljesitésében, figyelembe véve
az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére allé informacidkat;

g) az adatkezelési szolgdltatds nyujtasénak befejezését kévetben az adatkezeld dontése alapjan
minden személyes adatot torol vagy visszajuttat az adatkezel6nek, és torli a meglévé masolatokat,
kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog az személyes adatok taroldsat irja eld;

h) az adatkezelé rendelkezésére bocsat minden olyan informéacict, amely a GDPR 28. cikkében
meghatarozott kételezettségek teljesitésének igazoldsahoz sziikséges, tovabba amely lehetGvé teszi és
elésegiti az adatkezeld altal vagy az &ltala megbizott mas ellenér altal végzett auditokat, beleértve a
helyszini vizsgalatokat is. Az adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja az adatkezeldt, ha Ggy véli, hogy
annak valamely utasitdsa sérti a GDPR, vagy az INFO tdrvény rendelkezéseit, a tagallami vagy unids
adatvédelmi rendelkezéseket.

Ha az adatfeldolgozd bizonyos, az adatkezeld nevében végzett konkrét adatkezelési
tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozd szolgltatasait is igénybe veszi, uniés vagy tagéllami jog
alapjan létrejott szerz6dés vagy més jogi aktus (tjan erre a tovabbi adatfeldolgozéra is ugyanazok
az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint amelyek az adatkezeld és az
adatfeldolgoz6 kozott létrejott, a GDPR 28. cikkének (3) bekezdésében emlitett szerzédésben
vagy egyéb jogi aktusban szerepelnek, kiiléndsen gy, hogy a tovabbi adatfeldolgozénak megfeleld
garanciakat kell nydjtania a megfelel§ technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal
biztositania kell, hogy az adatkezelés megfelelien e rendelet kévetelményeinek. Ha a tovabbi
adatfeldolgozé nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizé adatfeldolgozé teljes
felelésséggel tartozik az adatkezeld felé a tovabbi adatfeldolgozé kételezettségeinek a
teljesitéséért.

A GDPR 82., 83. és 84. cikkeinek sérelme nélkiil, ha egy adatfeldolgozé a GDPR-t sértve maga
hatarozza meg az adatkezelés céljait és eszkézeit, akkor 6t az adott adatkezelés tekintetében
adatkezelének kell tekinteni. (GDPR 28. cikk)
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Az Adatkezel6 — ha az adott adatkezelési tevékenységéhez kiils6é adatfeldolgozét vesz igénybe - az
Adatkezelési Tajékoztatoban kozli az adatfeldolgozdval kapcsolatos informacidkat, amennyiben azokat
az Adatvédelmi Szabalyzat nem tartalmazza.

A Térsasag belsd lokalis intranet halézattal rendelkezik és torekszik arra, hogy az adatkezelési
tevékenységet azon beliil zart tlizfallal védett rendszerben maga végezze.

A belsé vallalatiranyitasi, nyilvantartdsi és termelésiranyitasi informatikai rendszerekhez a
rendszerfejlesztd jogtulajdonosok (mint kiilénleges statusz(i adatfeldolgozék) rendelkeznek
hozzaférési joggal, support szerzédések keretében, ami nem jelent automatikus betekintési jogot a
személyi adatokba. A fejlesztdk kiilon irdsos megrendeld, vagy szerzédés alapjan esetenként
végezhetnek fejlesztéseket a rendszereken, amihez tesztelési célbdl ideiglenes hozzaférés jogot
kaphatnak személyi adatokat is tartalmazé adatbdzisokhoz a Tarsasdg szerverein, ami nem jelent
adatkimasolasi jogot, az kifejezetten TILOS szamukra! A programtesztek szikség esetén
adatbiztonsagi okokbdl adatbazis masolatokon futhatnak irasos megallapodas alapjan, ahol a
kiils§ Adatfeldolgozé garantalja a mésolatok kizarélagos belsd felhasznalésat, adatvédelmét, illetve a
tesztelést kovetden a dokumentalt adatallomany megsemmisitést.

A Tarsasdg az alabbi rendszerfejlesztd adatfeldolgozékkal &ll kapcsolatban, ahové ideiglenesen
személyes adatok atadasa torténhet rendszerfejlesztési, tesztelési, hibaelharitasi célbol:

Rendszer: SZOLGI vallalatiranyitasi rendszer moduljai (bér, munkatigyi, tb-, pénziigyi és szamviteli-,
targyieszkoz nyilvantartasi-, raktari-, gépjarmii-, beszerzési-, dokumentum kezeld modulok)

Cég neve: SZOLEX Kft.

Székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan (t 2.

Cégjegyzékszama: 15-09-060263

Ado6szama: 10345395-2-15

Rendszer: HOSTWARE termelésiranyitasi és nyilvantartasi modulok (FIT fiirdé belépteté rendszer-,
SPA gyogyaszati betegiranyitdsi, és TB elszémolasi-, VEN vendéglatasi-, FRO hoteliranyitasi modulok)
Cég neve: HOSTWARE Kft.

Székhelye: 1149 Budapest, Rona utca 120.

Cégjegyzékszama: 01 09 263594

Addszama: 10426917-2-42

Rendszer: HOSTWARE FIT Fiirdébelépteté modul

Cég neve: SEAWING Kft. hardver és rendszerszoftver szallitd

Székhelye: 8000 Székesfehérvar, Palankai utca 5.

Cégjegyzékszama: 07 09 001285

Adészama: 10271731-2-07  (adatkezelést csak kiilsn megrendelésre végez)

Rendszer: HOSTWARE FIT Fiirdbelépteté modul képrogzitd rendszere
Cég neve: Orosz és Tarsa Kft. képrogzitd rendszer karbantartd
Székhelye: 4432 Nyiregyhaza, Szegély koz 4.

Cégjegyzékszama: 15 09 068726

Adészama: 131434339-2-15 (adatkezelést csak kiilon megrendelésre végez)

Rendszer: honlap, és webaruhaz

Cég neve: GXLabs Kft.

Székhelye: 6000 Kecskemét, Daréczi kéz 13. 3/80
Cégjegyzékszama: 03 09 137736

Addészama: 11733759203
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A WEB oldalakra, WEB aruhazra vonatkozd specidlis adatkezelési szabalyokat az Adatkezelési
Téajékoztatok tartalmazzak.

4.5 Adattovabbitas

Az adatkezelé a személyes adatot meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetdvé teheti jogszabaly engedélye, kotelezése, vagy az érintett hozzajarulasa
esetén.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(iségének ellenérzése, valamint az érintett
tajekoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak céljat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét,
a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el&ir6
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatok adattovabbitasi nyilvantartasban valé megdrzésére személyes adatok esetében &t évnél,
kiilnleges adatok esetében pedig hiisz évnél révidebb idStartam nem &llapithaté meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasnak két formaja van:

- arendszeres csoportos adattovabbitas
- alkalomszerii adattovabbitas

A rendszeres adattovabbitds esetén nem kell alkalmanként nyilvantartisba venni az
adattovabbitast, csak egyszer kell régziteni az adattovébbités céljat, jogalapjat, gyakorisagat, az
érintettek korét, és az érintettekrdl tovabbitott adatok kérét. Valtozas esetén nyilvantartason

at kell vezetni a valtozas keltét és a valtozasokat.

A Térsasag meghatérozott célbdl — igy kiilénésen valamely harmadik személlyel fenndllé szerzdédés
teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kételezettség, munkaviszonybdl
szérmazé munkaltatéi kotelezettség teljesitése érdekében — az érintettek személyes adatait
tovabbithatja.

A Tarsasag személyes adatot harmadik orszagba — ha arra jogszabaly nem kételezi — csak az érintett
kifejezett hozzajarulasa esetén tovabbit.

A Tarsasagcsoport részét képezé adatkezeldknek jogos érdeke fiiz6dhet ahhoz, hogy a
Tarsasagcsoporton beliill belsé adminisztrativ célb6l a Tarsasag személyes adatokat
tovabbitson résziikre, ideértve az iigyfelek és az alkalmazottak személyes adatainak a kezelését is.

Ha az érintett kifejezett hozzajarulasat adta, vagy maga kérte az adatok tovabbitasat bizonyos
kérilmenyek esetén lehetévé kell tenni, ha az adattovabbitas alkalomszer(i, és valamely
szerzddéssel vagy jogi igénnyel kapcsolatban valik sziikségessé, fiiggetleniil attdl, hogy a
szerzdés teljesitésére vagy a jogi igény érvényesitésére birésagi eljaras, illetve kézigazgatasi vagy
egyéb nem biréségi Utra tartozd eljaras keretében keriil-e sor, ideértve a szabalyozéi szervek elétt zajlé
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eljarasokat is. Szintén lehetdvé kell tenni az adatok tovabbitasat, ha azt az uniés vagy tagallami
jogban megallapitott fontos kézérdek védelme megkivanja, vagy ha a tovabbitasra jogszabaly
alapjan létrehozott nyilvantartasbél keriil sor, és célja a nyilvanossag vagy az e tekintetben
jogos érdekkel rendelkezdk altali betekintés biztositdsa. Ez utdbbi esetben az ilyen tovabbitds nem
vonatkozhat a nyilvantartasban szerepld személye adatok vagy adatkategoériak dsszességére,
és ha a nyilvantartas célja a jogos érdekkel rendelkezé személyek altali betekintés biztositasa, a nekik
valo tovabbitasra kizardlag e személyek kérelmére keriilhet sor, vagy akkor, ha 6k a cimzettek, teljes
mértékben figyelembe véve az érintettek érdekeit és alapvet6 jogait. (GDPR 111)

4.6 Adatbiztonsagi rendszabalyok

4.7.1 Az adatbiztonsag, adatvédelem altalanos kovetelményei

Az adatkezel koteles az adatkezelési miiveleteket gy megtervezni és végrehajtani, hogy az
biztositsa az érintettek személyes adatainak védelmét.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell killbnésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvédnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelének és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsédgat szolgald intézkedesek
meghatérozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget, vagy kdltséget jelentene az adatkezelGnek.
(2011. évi CXII. Infotdrvény 25/1.8)

Kiilsé adatfeldolgozé esetén az adatbiztonsagot, és/vagy adatvédelmet az adatfeldolgozo
garantalja. A Téarsasdg csak olyan adatfeldolgozéval kot szerzodest, akinek adatbiztonsagi és
adatvédelmi rendszere megfelel a GDPR-ban és az INFO torvényben eldirtaknak és arra garanciat vallal,
valamint rendelkezik az eldirt Adatvédelmi Szabalyzattal, és azt hozzaférhet6vé teszi a Tarsasag részére.

Az adatbiztonsdgi feladatokat a Tarsasdg kiiln bontja adatbiztonsagi és adatvédelmi

feladatokra.

4.7.2 Az adatkezelés adatbiztonsaga

A tarsasdg belsd intranet halézatan elektronikusan tarolt adatok adatbiztonsagat a
Tarsasag adatmentési rendszere biztositja, amely védi az adatallomanyokat a torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérillés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A tarsasag intranet haldzatdban adatbézis szerverek, képrogzité szerverek és DVR-ek, altalanos

felhasznalast és on-line pénztargép kiszolgald szamitégépes munkaallomasok miikddnek.
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Az automatizalt adatmentések megfeleléségért a Rendszergazda felels: Jelenleg: SZOLEX Kft.
munkatdrsa az ez irany( szerz8dés alapjan.
Az adatmentési rendszere:

Az adatbazis szerverek kiemelt adatbiztonsdgi védelemben részesiilnek, minden adat szerver
tikrézott adatallomannyal dolgozik, e mellett minden szerver naponta USB-s kiilsé winchesterre is
mentésre keril teljes szervermentéssel, a gyors operativ adathelyreallithatdsag érdekében.

Ettl fliggetlenil az adatbazis szerverek adatallomanya (adatbazisa) minden éjszaka
Uzemsziinetben automatikusan mentésre keriil a NAS adathordozéra az el6z5 allapot feliilirdsaval. A
menteés — a gyorsasdg érdekében a 3 napos valtozasok mentésével — kiterjed a teljes adatbazisokra.
A mentés utan az mentés el6tti allapot arrdl mar nem allithatd vissza!

A mentési 2/3 generacids szisztémaban torténik:

Minden nap a NAS 1-re térténik a mentés (1. generaciés mentés)

Minden 2. napon a NAS 2-re torténik a mentés a NAS 1-rél (2. generaciés mentés)

Minden 3. napon a NAS 3-ra torténik a mentés a NAS 1-rél (3. generaciés mentés).
Ezaltal minimum 2, id6nként 3 kiilénbdz8 allapotl mentés &ll rendelkezésre az esetleges
adatallomany helyreallitashoz!
A NAS 1 a fizikailag a legbiztonsagosabb helyen az Aquarius EIményfiird szerverszobajaba keriil
elhelyezésre.

A NAS 2 és 3 mas helyszinen a Tarsasag kézponti szerverszobajaban helyezkedik el a tlizesetek
kivédése miatt.

Az altalanos felhasznalasii munkaallomasokon a felhasznalék a Tarsasig ilzemviteléhez
tartozé — mentendd — adatallomanyokat kételes a C: egység Dokumentum kényvtara alatti
alkényvtarakban tarolni. A Tarsasdg NAS alapl szerver mentési rendszere munkaidében minden
bekapcsolt munkaallomasrdl munka kdzben lementi valtozas mentéssel a Dokumentum alkdnyvtar teljes
adattartalmat alkonyvtarakkal egyiitt. Ezaltal ezekrdl is el6all egy 2/3 generaciés mentési rendszer. A
munkaallomanyok egyéb kényvtarairél nem késziil mentés!

Tilos a Dokumentum konyvtarak alad nagy terjedelmii kép, video, és hangfelvételeket
bemasolni. Ezek mentése sziikség szerint PEN drive-ra torténik és az adatallomanyt
létrehozd/feltdlté/hasznaléd ligyintézé feladata.

Mivel az adatbiztonsagi rendszer maximalisan 3 napos védelmet biztosit a felhasznaldk azonnal
kotelesek jelenteni minden adatdllomany sériilésre, adathozzaférést letiltd, adatallomény
illegalis titkositasat okozd hacker tAmadasra utalé jelet a rendszergazdaknak (+36 30 370 5171
€s +36 20 919 3097), a Hostware, és a marketing munkatarsnak megfelel§ intézkedések megtétele
végett, akar szerveren lév§ adatbazist, akar munkaallomason lévd adatéllomanyt érint!

A képrbgzitd szerverek, DVR-ek adatalloméanya nem keriil mentésre, technikai meghibdsodas,
szandékos vagy véletlen tdrlés, vagy mas vis major helyzetb8l adddé adatvesztés esetén az
adatallomanyuk megsemmisill, igy a vided és fénykép felvételek meglétét a Tarsasag nem garantalja.
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A pénztargépes munkaallomasokon a Tarsasag lzemvitelével kapcsolatos pétolhatatlan,
mentésre szorulé adatallomanyokat, programkédokat kizarélagosan tarolni TILOS, ezen a
gépeken tarolt adatokrél mentések nem késziilnek.

A Térsasdg az adatfeldolgozdként iizemeltetett informatikai rendszerek megfelelé rendelkezésre
allasat azok rendelkezésre allasi fontossagatdl fiiggéen az alabbiak szerint biztositja:

- Nagy biztonsagu rendszerek (fiirdébeléptetés, gyogyaszati beléptetés, betegiranyitas
és lokalis haldzati elemeik) cc. 99 %-o0s rendelkezésre allassal
o szerverek tiikrozott adatbazissal
o szlinetmentes aramforrasok ideiglenes aramkimaradas esetére a szerverek,
pénztari munkaallomasok, halézati elemek, Oltoz6szekrények tapellatasara (az
dltdzBszekrények 6nallé egyedi dramelldtéssal rendelkeznek, teljes dramkimaradas
esetén is miikodnek!)
o aggregatoros aramforras tartds aramkimaradas esetére
- Alacsony biztonsagi szinti rendszerek (egyéb szerverek, informatikai rendszerek,
router-ek)
o szerverek tiikrozott adatbazissal
o sziinetmentes dramforrasok ideiglenes dramkimaradas esetére
A rendszerek lizemszer{i m{ikod8képessége tartés dramkimaradas esetén nem biztositott,
a sziinetmentes tapok a rendszerek korrekt leallitasara biztositanak id6t. Tartés — 5
percen tdli — dramsziinet esetén a munkaallomasokon a munkat azonnal be kell
fejezni, a rendszerekbdl kilépni és a munkaallomasokat le kell allitani.
Nem védett rendszerek (kép, és hangrogzités, kamerdk, sziinetmentes nelkli
munkadllomasok, €s lokalis halozati elemeik)
A nem védett rendszereknél az dramkimaradas azonnali gépledllashoz vezet, a nem
mentett munkak elvesznek, az adatallomanyok jellemzéen nem sériilnek.
A Tarsasdg ezen til minden szamitdgépén folyamatosan futé jogtiszta, naprakészen tartott

virusvédelmi rendszert miikédtet.

4.7.2 Az adatkezelés adatvédelmi rendszere

Az adatkezelé és az adatfeldolgozé a tudomany és technolégia alldsa és a megvaldsités koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkére, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadségaira jelentett, valtozé valdszinliségii és stlyossagu kockézat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfeleld szint{i adatvédelmet garantalja.

A biztonsdg megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbd| eredd olyan kockéazatokat, amelyek kiilondsen a tovébbitott, térolt vagy mas médon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilésébdl, elvesztésébdl,
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megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valdé jogosulatlan
hozzéférésbél erednek.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozé irdnyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzéféréssel rendelkezd termeszetes
személyek kizardlag az adatkezeld utasitdsdnak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve,
ha az ettdl vald eltérésre uniés vagy tagallami jog kételezi 6ket. (GDPR 32. cikk)

A Tarsasag adatvédelmi hiarerchiaja a kovetkezékép épiil fel:

1. szint: hardveres tiizfal (routerben elhelyezkedve)

2. szint: szoftveres tiizfal (operacids rendszer részeként Gzemeltetve)

3. szint: gép hozzaférés védelem, felhasznald azonositas, rendszergazdai és korlatozott jogkorii

felhasznaldi jogositvany kiosztassal jelszo védelemmel
A Tarsasag szerverei, és munkaallomasai felhasznaldnként jelszéval védettek, idegenek szamara
hozzaférhetetlenek, a felhasznalék jogai korlatozva vannak a rendszergazdahoz képest.

4. szint: szilkség szerint konyvtar szintli hozzaférés védelem operacids rendszer szinten a
szerveren kezelt ,nyilvdnos” konyvtarakhoz, valamint a munkadllomasok dokumentum
kényvtarahoz, amelyekben személyi adatok is taroldsra keriilnek, vagy
Informatikai rendszer szinti hozzaférés védelem felhasznald azonositassal az adatbazis
technolégiaval miik6dd informatikai rendszereknél:

a. SZOLGI Integralt vallalatiranyitasi rendszer moduljai

b. Hostware szolgaltatas iranyitasi rendszerek moduljai

c. WEB aruhdz admin fellilet

d. MedMax fiirdGorvosi rendszer

5. Informatikai rendszerekbe épitett adatvédelem:

a. modul védelem felhasznalé azonositassal

b. modulon beliili eleve beépitett hozzaférési (lekérdezési, médositasi, felviteli, térlési) jog
védelem, korlatozasi lehet&ség tevékenységenként, adatcsoportonként.

c. a felhasznalok rendszeren beliili tevékenységének régzitése, utdlagos ellendrzési
lehetGsége.

A vazolt adatvédelmi rendszer a Tarsasagtdl elvarhaté szinten megakadalyozza a kiilsé
illetéktelen behatolast, adathalaszatot, virusfertdzést, és lehetséget biztosit az adatokhoz valé
hozzaférések korlatozasara is a belsé (munkavallald) felhasznaldk kozott is.

A Tarsasag az adatvédelem teriiletén fenti eszkéztarat a kovetkezd elvek mentén hasznélja:
- a rendszergazda minden jogositvannyal rendelkezik minden szamitégépen, de nincs
jogositvanya az adatbazis alapi informaciés rendszerekbe belépni
- az adatbazis alapi informaciés rendszerekbe a fejlesztdk (mint adatkezeldk)
rendelkeznek egyedileg - jellemz&en e-mail-ben tovabbitott - dokumentalt (megrendeld,
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hibabejelenté) adathozzaférési joggal eseti problémak elhdritdsa, fejlesztések,
tesztelések végett.

- a szerverekhez csak a rendszergazdanak, és a rajta futé rendszerek fejlesztdinek
(mint adatkezel6knek) van hozzaférése (ide nem értve a ledllitas, és Ujrainditas jogat)

- amunkaallomasokhoz csak az arra jogosult, azon dolgozé munkatarsak kapnak hozzaférést
(ideértve a helyettesitések esetét is)

- az egyes informatikai rendszerek moduljaihoz, funkcidihoz, adatcsoportjaihoz csak az
azokkal dolgozé munkatarsak kaphatnak hozzaférést

- a szerver nyilvanos adatokat tartalmazd, de személyi adatok tarolasara is hasznalhatd
konyvtaraihoz csak az azokkal dolgozé munkatarsak kaphatnak hozzaférést.

A jogosultsdgokat a gazdasagi vezérigazgatd helyettes a marketing munkatarssal egyiittmiikddve
hatdrozza meg kérelemre, és ra leosztott jogbeallitasi funkcid esetén sajat maga, vagy ennek hianyaban
a rendszergazda, illetve a rendszert fejlesztck allitjak be.

Felhasznalé név: A felhasznalo nevet (gy kell meghatarozni, hogy az egyértelmiien azonositsa a
felhasznald természetes személyt, akihez a kapcsolddod jogok, és kotelezettségek kotodnek.

Jelszo: A felhasznald névhez kotddd jelszo titkos! A felhasznald a felhasznalét rendszerbe rogzitd
személytdl ideiglenes jelszot kap, amelyet elsé belépéskor koteles azonnal megvaltoztatni belépési
jelszora. A jelszot évente célszer(i megvaltoztatni! Kotelezd megvaltoztatni a jelszét, ha felmeriil
annak illetéktelen kezekbe valéo kezelésének gyanuja! A jelszo titkos kezelésért a
felhasznalo felelds!

A hagyomanyos papir alap( adathordozékon régzitett személyes adatokat is tartalmazoé
iratokat zarhaté szekrényben, irattartoban kell tarolni, és az illetékes Ugyintézének munkaidd
végén - ha a szoba mas illetékes ligyintézé hidnyaban lresen maradna és a szobakulccsal nem zarhatd
napkdzben is - azokat be kell zarnia. Az irattartd szekrények kulcséanak 6rzésérdl az illetékes ligyintézo
gondoskodik. A kulcsmasolatokat lezart sériilés nélkiil felbonthatatlan boritékba tartalom feltiintetéssel
a pénztarhelyiségbe kell elhelyezni.

Kiilonleges statuszu helyiségnek mindsiil adatvédelmi szempontbdl a bér-, munkaiigyi adatok
tarolaséra szolgalé humanpolitikusi szoba, a fiirddorvosi rendeld, és iroda, kdzponti irattar,
ahol nagy témegii személyes adatot tartalmazd iratot tarolnak. Ezen helyiségeket biztonsagi zarral kell
ellatni, és ha nincs bent illetékes dolgozd zarva kell tartani! E helyiségek kulcsanak Grzésérdl az illetékes
dolgozd gondoskodik. A kézponti irattar kulcsat a kézponti pénztaros 6rzi.

A személyes adatokat is tartalmazo iratok tarolaséara is szolgald irodak (beleértve az irattari
helyiségeget is) pétkulcsait a pénztarhelyiségbe kell elhelyezni, lezart sériilés nélkiil felbonthatatlan
boritékba tartalom feltiintetéssel.

Az irattarbdl kivett és oda visszavitt iratkétegekrél olyan nyilvantartast kell vezetni, amibdl kidertl ki,
mikor, milyen célbdl, milyen iratkéteget (vagy abbdl iratot) vitt el, és ki mikor hozta vissza.

Adathordozé megsemmisités: A Tarsasagnal foloslegessé, hasznalhatatlannd valt személyes
adatot is tartalmazd elektronikus adathordozék adattartalmat helyreallithatatlanul
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(formattalas, feliilirds) meg kell semmisiteni a mindenkori hatdlyos selejzetezési szabalyzatban
rogzitettek szerint. Ha ez technikailag nem lehetséges, az adathordozét fizikai roncsolassal
olvashatatlanna kell tenni!

Papir alapu adathordozdk esetén - a mindenkori hatélyos selejzetezési szabalyzatban rogzitettek
szerint - az adattartalom megsemmisitést iratmegsemmisité alkalmazésaval, vagy kazanban térténd
elégetéssel kell elvégezni, oly mddon, hogy azokrdl a személyes adatok helyredllitisa ne legyen
lehetséges! Az adatmegsemmisitési eldirasok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil!

A Tarsasag dolgozéi kotelesek 6vni, védeni a személyes adatokat az illetéktelen kezekbe
keriiléstdl, mind Tarsasagon beliil, mind azon kiviil. Az adatvédelmi szabilyok megsértése
fegyelmi vétségnek mindsiil!

A Tarsasag a személyi adatok elektronikus adathordozorél vald torlését oly médon haijtja végre,
hogy az eredeti adatok ne legyenek visszaallithatok, illetve, ha a személyi adatokhoz méas Tarsasagi
érdekbdl meg6rzend adatok is kapcsolddnak, akkor azokat titkositja, ellehetetleniti az adatok
személlyel torténd ismételt dsszekapcsolasat!

4.7 Az érintettek jogai és érvényesitésiik

4.8.1. Az érintetettek megilleté jogosultsagok
Az érintettek kérelmezhetik

-  tdjékoztatdsukat személyes adataik kezelésérdl,

- aszemélyes adatok kezelésésével kapcsolatos informacick hozzdférhetdségét,

- személyes adataik helyesbitését,

- személyes adataik kezelésének korldtozdsét valamint

- személyes adataik — a kitelez$ adatkezelés kivételével — torlését. (2011. évi CXIL. Infotdrvény
14.8)

Az érintett kérelmére az Adatkezeld legkésébb 30 napon beliil tajékoztatast ad az érintett
altala kezelt és feldolgozott, illetve az &ltala, mint Adatkezeld altal megbizott adatfeldolgozénal
feldolgozott adatairdl, azok forrdsarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggs tevékenységérdl. Adatvédelmi incidens
bekovetkezte esetén tajékoztat az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovdbba - az érintett személyes adatainak tovébbitisa esetén — az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatés ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo
évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel§hoz még nem
nyudjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithat meg. (2011. évi CXII. Infotérvény 15.8)

Ha személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes adat az
adatkezelS rendelkezésére &ll, a személyes adatot az adatkezeld az érintett kérelmére helyesbiti.
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Az érintett kérelmére a személyes adatot torolni kell, ha mas a kérés més adatkezelési jogalapot nem
sért. Torlés helyett az adatkezel§ zarolia a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a

rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.

Ha az adatkezeld az érintett tdjékoztatas, hozzaférhetbség, helyesbités, korlatozas vagy torlés
iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 30 napon beliil irasban koézli a
tajékoztatas, helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsigi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacids
Hatdsaghoz fordulas lehetdségéradl. (2011. évi CXII. Infotdrvény 22. §)

4.8.2. Erintetti jogok

Az érintett - személyazonossagat a Tarsasdg altal beazonosithaté mddon - kérelmezheti a
Tarsasagtol a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, zarolasat - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen a neki kiild6tt hirlevélben, e-mailben talalhaté
linken vagy az Adatkezelé barmelyik elérhetdségén irasban. Az érintettet megilleti tovabba az
adathordozhatdésaghoz és a jogorvoslathoz valé jog, valamint az egyedi ligyekben alkalmazott
automatizait dontéshozatalrél valé dontés joga, beleértve a profilalkotast is.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartaméardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabbd - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az elGirt, és Adatkezel6 altal biztositott érintetti jogokrél a Tarsasdg jelen szabalyzatban, illetve az
Adatkezelési Tajékoztatokban nyujt tajékoztatast.

4.8.2.1. A hozzaféréshez, tajékoztatashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az alabbi informéacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban;
- az érintett személyes adat kategoriai;
- ha ilyen van azon cimzettek kategdriai, akinek az érintett személyes adatait kézolték vagy

kézoini fogjak, ideértve kiilbnésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill. nemzetkdzi
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szervezeteket (a harmadik orszagbeli cimzettek, tovabba a nemzetkozi szervezetek részére
torténd adattovabbitas esetén az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arra vonatkozéan, hogy
az adattovabbitas megfeleld garanciak mellett térténik-e);

- az érintett személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idotartam meghatarozasanak szempontjai;

- az érintettet megilletd érintetti jogok (helyesbités, torlés vagy korlatozas joga, az
adathordozhatésaghoz vald jog, valamint a tiltakozas joga az ilyen személyes adatok kezelése
ellen);

- a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- ha az adatot a Tarsasdg nem az érintett6l szerezte, akkor a forrasra vonatkozd minden
elérhetd informacio;

- az érintett személyes adatra vonatkozé automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is; ha torténik ilyen természetli adatkezelés, akkor a tajékoztatasnak ki kell
terjednie az alkalmazott logikara és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir,

és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha az érintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmét, a kért informécidkat széles kérben
haszndlt elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A Tarsasag az érintettd| a kérelem teljesitését megeldzden, annak tartalmanak pontositasat,
a kérelmezett informacidk, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjelslését kérheti.

Amennyiben az érintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait
és szabadséagait, igy kiilondsen mésok iizleti titkait vagy szellemi tulajdonat, a Tarsasag jogosult az
érintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az érintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, a Tarsasag
jogosult a tébblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszerii mértékii
dijat felszamitani.

Amennyiben az érintett 4ltal megjelélt személyes adatot a Tarsasag nem kezeli, tigy errél is kételes
az érintettet irsban tajékoztatni.

Az Adatkezeld koteles a kérelem beérkezésétdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon beliil, k6zérthetd formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére frdsban megadni
a tajékoztatast. E tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyé évben azonos adatkdrre
vonatkozéan tajékoztatisi kérelmet az adatkezeldhoz még nem nyUjtott be. Egyéb esetekben
kéltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott létrejott szerz8dés, vagy az
Adatkezelési Téjékoztatd is régzitheti, A mar megfizetett kéltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
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4.8.2.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult ahhoz, hogy a red vonatkozd személyes adatok helyesbitését és vagy
kiegészitését kérje.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolddé jog gyakorlasa soran az érintett kételes megjeléini,
hogy mely adatok pontatlanok, illetve hianyosak, tovabba kételes a Tarsasagot a pontos, teljes
korl adatrol is tajékoztatni. A Tarsasag jogosult indokolt esetben az érintettet felhivni arra, hogy a
pontositott adatot megfeleld médon — elsésorban okirattal — bizonyitsa a Tarsasag szaméra.

A Térsasag az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti.

A Tarsasag az érintett helyesbitéshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kévetéen — ha ilyen volt - haladéktalanul tajékoztatja azon harmadik személyeket, akikkel az
érintett személyes adatait kozélte, ha az nem lehetetlen vagy nem igényel a Tarsasagtol
aranytalan eréfeszitést. Az érintettet kérésére a Tarsasag tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

4.8.2.3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult inditvanyozni, hogy a Téarsasdg a red vonatkozd személyes adato(ka)t
indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

- az érintett altal megjelélt személyes adatra nincsen sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
a Tarsasag gylijtétte vagy mas modon kezelte;

- aTarsasag a személyes adatot (ideértve a kiilénleges adatot is) az érintett hozzajaruldsa alapjan
kezelte, az érintett a hozzajarulasat irasban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- az erintett a Tarsasag jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs a Tarsasag szamara olyan kényszerité ereji jogos ok, amely
els6bbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak;

- aTarsasag a személyes adatot jogellenesen kezelte;

- a Tarsasag &ltal kezelt adatot a Tarsasagra alkalmazandé unids vagy nemzeti jogban eldirt
jogszabalyi kitelezettség teljesitéséhez toroini kell;

- az érintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsébbséget élvezd ok az

adatkezelésre,

Az érintett a torléshez kapcsolédd kérelmét irasban koteles eléterjeszteni és koteles megjeldini,

hogy mely személyes adatot milyen okbdl kivan toroltetni.
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Amennyiben a Tarsasag az érintett tdrléshez kapcsolddd inditvanydnak helyt ad, gy a kezelt
személyes adatot valamennyi nyilvantartasabdl torli, és errdl az érintettet megfelelé6 médon
tajékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Tarsasag az érintett személyes adatainak térlésére koteles, a
Tarsasag minden olyan ésszerii |épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is —
is, akik az érintett személyes adatait azok nyilvanossagra hozatala kévetkeztében ismerték meg. A
Tarsasag a tajékoztatéjaban arrél kételes a tobbi adatkezel6t értesiteni, hogy az érintett
személyes adataira mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masolatpéldanyanak
toriését az érintett kérelmezte.

A Tarsasag az érintett torléshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kdvetGen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az érintett személyes adatait
kozolte, ha az nem lehetetlen vagy nem igényel a Tarsasagtdl aranytalan eréfeszitést. Az érintettet
kérésére a Tarsasag tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

A Tarsasag nem koteles a személyes adatok térlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
tovabbra is sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasahoz;

- a magyar vagy eurdpai unios jogszabaly altal a Tarsasagra telepitett személyes adatok
kezelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez;

- kozérdekbdl vagy a Tarsasagra ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasahoz;

- a népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek megvaldsitasahoz;

- kozérdekii archivalas céljabél, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél vagy
statisztikai célbdl, feltéve, hogy az érintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa
kévetkeztében valdszinilisithetéen lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az
adatkezelés;

- jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez, beleértve az
érintett jogi igényit is, ha azokrdl visszavonhatatlanul kézokiratban, vagy bizonyito ereji
maganokiratban az érintett le nem mond.

4.8.2.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult inditvanyozni, hogy a Tarsasag a rea vonatkozo személyes adato(k) kezelését,
felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart,
amig a Tarsasdag ellenérzi az adat pontossagat),
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- aTarsasag a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az érintett torlés helyett korlatozast

kér,

- aTarsasdg szamara az adatkezelés célja megsziint, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintett a Tarsasag jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs a Tarsasag szamara olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely elsGbbséget
élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak; ebben az esetben a
korldtozés addig all fenn, amig megallapitdsra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai

elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat csak tarolni szabad, illetve a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajaruldsaval vagy jogi igények -elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy unids, illetve

valamely eurdpai unids tagallam fontos kdzérdekbdl lehet kezelni.
A Tarsasag az adatkezelés korldtozasanak feloldasardl az érintettet elézetesen tajékoztatja.

A Tarsasag az érintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovet6en haladéktalanul tajékoztatja azon harmadik személyeket, akikkel az érintett személyes
adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Tarsasagtol aranytalan
erdfeszitést. Az érintettet kérésére a Tarsasdg tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

4.8.2.5. A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az érintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor, fontos
garancidlis jellegli rendelkezés, hogy az érintett szdmdra az adatkezelés kapcsan a Tarsasag biztositja
a megfeleld tajékoztatast és a tiltakozas jogénak érvényesitési lehetdségét. Erre a jogra legkésobb az

érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivnia a figyelmet.

Az érintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen
esetben a Tarsasag csak akkor kezelheti tovabb az érintett személyes adatait, ha bizonyithatd, hogy

- az adatkezelést a Tarsasag részérél olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben vagy

- az adatkezelés a Tarsasag jogi igényeinek eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddik.

A tiltakozashoz valé jog kdzvetlen lizletszerzés esetén:
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A —gyakorlatban leginkabb direkt marketingként hivatkozott— kézvetlen iizletszerzés érdekében
torténo adatkezelésrdl a GDPR elismeri, hogy az ehhez kapcsolddd adatkezelések esetében a jogos
érdek fennallasat lehet vélelmezni.

Az érintett a Tarsasag altal folytatott direkt marketing tevékenységek esetén tehat szintén jogosult
tiltakozni személyes adatainak ezen célbdl térténd kezelése ellen, az egyéb jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozas nyoman a Tarsasagnak nem all modjaban mérlegelni,
hogy az érintett tiltakozésa esetén mégis folytathatja-e az adatkezelést.

Amennyiben az érintett a direkt marketing célbél térténd adatkezelés ellen tiltakozik,

(gy a tovabbiakban az érintett adatait a Tarsasag ezen célbdl tovabb nem kezelheti.

A tiltakozas joga kiterjed a jogos érdeken alapuld profilalkotasra, mint sajatos adatkezelési
miiveletre is. Amennyiben pedig direkt marketing célbdl keriil sor profilalkotasra, gy az érintett
tiltakozasa nyoman a személyes adatain alapuld profilalkotassal is haladéktalanul fel kell hagyni.

Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejli felfiiggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem
benydjtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgalni, és annak
eredményérdl a kérelmezét irasban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld
koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az
adatokat zérolni, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik

kételesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
4.8.2.6. Automatizalt déntéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos jogok

Az automatizalt dontéshozatal minden olyan folyamat, melynek nyoman a bevitt adatoknak
kizérdlag szamitastechnikai eszkdzokkel, emberi beavatkozas nélkiil végzett, elére meghatarozott
szempontok/algoritmus szerinti értékelése torténik és ezen értékelés eredményeként olyan
dontés sziiletik, amely az érintettre jelentds kovetkezményekkel jar. Példaul online kérelmek
automatikus dontéshozatallal torténd elutasitasa, vagy az emberi beavatkozas nélkiil végzett online
munkaerd6-kivalasztas.

Profilalkotas az érintettekre vonatkozd személyes jellemzdket valamilyen automatizalt
modszerrel értékelik ki. Amennyiben az érintett személyes adataival kapcsolatosan a Tarsasagnal
automatizalt dontéshozatal torténik, ideértve a profilalkotast is, akkor az adatkezelési
tajékoztatéban erre utalni kell. Ebben az esetben az adatkezelési tajékoztatd tartalmazza az
alkalmazott logikara vonatkozé informaciét, tovabba azt, hogy az ilyen adatkezelés az érintettre
nézve milyen jelentdséggel és milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.
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Az ilyen értékelések felhasznalhatok példdul az érintett munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdséghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzbinek elemzésére vagy
elbrejelzésére.

Az érintettet jogosult a dontés el6tt irasban kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizardlag
automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve

joghatassal jarna vagy &t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az érintett nem jogosult kérni az automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatalya aldli
mentesitését, ha a dontés szerzddés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, vagy
a dontés meghozatalat eurdpai uniés vagy tagallami jog teszi lehetdvé vagy ha a dontés az
érintett kifejezett hozzajaruldsan alapult. Ez esetben is megilleti az érintettet az a jog, hogy a
Tarsasag részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nyijtson be, de az emberi beavatkozast a Tarsasag megtagadhatja.

A Tarsasdg profilalkotast jellemzéen nem végez és adatkezelései soran mindent megtesz a személyes
adatok kiildnleges kategéridiba tartozd adatok automatizélt déntéshozatalba térténé bevonadsanak
elkeriilésére. Amennyiben azonban ez nem elkeriilhetd, akkor a személyes adatok kiilénleges
kategdriai vonatkozasaban kizarélag akkor végezheté automatizalt dontéshozatal, ha az
adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul vagy jelentés kozérdek miatt szilkséges eurdpai
uniés vagy tagallami jog alapjan és az érintetti jogok védelme érdekében megfelel6 intézkedések
megtételére keriilt sor.

4.8.2.7. Az adathordozhatosaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, a Tarsasdag altal kezelt személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté (elektronikus) formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt a Tarsasag

akadalyozna.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatok, amelyeket az
érintett a Tarsasag rendelkezésére bocsatott, és

- Az érintett hozzajarulasan vagy szerzddéses jogalapon alapul az adatkezelés, és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithatd, a Tarsasag az érintett kérésére a személyes
adatokat kdzvetleniil egy mésik, az érintett kérelmében megjeldlt adatkezeld részére tovabbitja. A jelen
pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt kételezettséget arra vonatkozéan, hogy
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az adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezelé rendszereket vezessenek be
vagy tartsanak fenn.

Az adathordozhatésdg korében a Tarsasag koteles ingyenesen az érintett szamara az
adathordozét rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben a Téarsasdg adathordozhatésaghoz valé joga hatranyosan érinti
masok jogait és szabadsagait, igy kiilonésen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Tarsasag
jogosult az érintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhatdsag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, azokat a Tarsasag
mindaddig nyilvantartja, ameddig az adatok kezelésére a Tarsasag megfeleld céllal, illetve jogalappal
rendelkezik.

4.8.2.8. Panasztételhez val6 jog

Ha az érintett (gy itéli meg, hogy a Tarsasag altali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatédlyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilonésen a GDPR, rendelkezéseit, jogaban all a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal panaszt benydjtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintettnek joga van mas, igy kiilbnésen a szokdsos tartdzkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott, feliigyeleti hatésagnal is
panaszt tenni.

Az érintett jogosult arra, hogy panaszanak a nevében torténd benydjtasaval, a 77., 78. és
79. cikkben emlitett jogoknak a nevében valé gyakorldsaval, valamint — ha a tagallam joga ezt lehet6vé
jellegii szervet, szervezetet vagy egyesiiletet bizzon meg, amelyet valamely tagéllam joganak
megfelelden hoztak létre, és amelynek az alapszabalyaban rogzitett céljai a kdzérdeket szolgaljak, és
amely az érintettek jogainak és szabadsagainak a személyes adataik vonatkozasaban biztositott védelme
teriiletén tevékenykedik. (GDPR 80. cikk (1))
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4.8.2.9. Jogorvoslathoz valé jog

Feliigyeleti hatosag hatarozatanak birdsagi feliilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslati lehetdség

Az érintett és a Tarsasag jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatésag ra vonatkozé, jogilag kételezd erejii dontésével szemben, igy kiilonosen a feliigyeleti
hatésag vizsgalati, korrekcids és engedélyezési hataskodreinek gyakorlasara, illetve a panaszok

megalapozatlannak tekintésére vagy elutasitasara vonatkozd déntésével szemben.

Tovabbd az érintettet jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56. cikk
alapjan illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal vagy harom hénapon beliil
nem tajékoztatja az érintettet a benydjtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy
annak eredményérdl.

A felUgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerint illetékes birésag
elott kell meginditani.

A birésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

Az érintett — panasztételi jogatdl fiiggetleniil — birésaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak
kezelése sordan megsértették a GDPR, vagy Infotv. szerinti jogait.

Egyéb igényérvényesitési lehetdség

Az érintettnek jogaban all a panasznak a nevében torténd benydjtasaval, a feliigyeleti hatdsag
hatarozatanak birésagi feliilvizsgalataval, a keresetinditassal, valamint a kartéritési joganak
a nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii szervezetet vagy egyesiiletet
megbizni, amelyet valamely eurdpai uniés tagallam joganak megfeleléen hoztak létre és amelynek
alapszabdlyban rogzitett céljai a kézérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak

a személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

4.8.2.10. Kartéritéshez valo jog

A Térsasag koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az a GDPR, illetve
az Infotv. megsértésének eredményeként mas személy szenvedett el.

A kérosult a kartérités igényét az e pontban meghatarozott hataskérrel és illetékességgel rendelkezd
birdsagnal nyujthatja be.
4.8.2.11. Hozzajarulas visszavonasi jog

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A

hozzajérulds megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzdjarulds visszavonasat
ugyanolyan egyszerii médon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat. (7. cikk (3))
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4.8.12. Az adatok felhasznéalasa

Az adatok felhaszndlasara az Adatkezeld, vagy az Erintett jogos érdekébdl, illetleg jogszabalyi
el6iras alapjan jellemzéen valamilyen jogi eljaras lefolytatasa érdekében, vagy jogszer{i adattovabbitasi
okbdl keriilhet sor.

A rogzitett - felhasznaldsi céllal kapcsolatos - személyes adatok a feltétlen sziikséges
terjedelemben megalapozott felhaszndlasi sziikséglet felmeriilése esetén az ideiglenes taroldé eszkozrél
a torlési idén beliil jegyzkényvileg dokumentaltan jellemzéen kimasoldsra keriilnek kiilsé
adathordozdra a felhasznalasi feltételek biztositas érdekében. A masolatra a torlési eldirasok nem

vonatkoznak, azok torlési elirasait a felhasznalas modja, a felhasznalasi eljaras hatarozza meg.

A masolat készitési jegyzékonyvben fel kell tiintetni a masolat készités kivaltd okat, a masolat
céliat, (az e-kardra azonositéjat, ha van), a masolat altal megfigyelt teriilet beazonositasét, a kimasolt
képanyag készités idGpontjat (-tdl, -ig), és a felvétel idétartamét, a masolat adathordozdjat, a készitett
masolatok szamat, egynél tobb masolat készités esetén a tovabbi masolatkészitések indokat, a
masolatkészité nevét, beosztasat.

A masolatkészitési jegyzékonyvet az Adatvédelmi Biztoshoz kell tovabbitani, aki felvezeti az
adatokat a képanyag felhasznalds nyomon kévetése érdekében készitett Adatmasolat Kezelési
Nyilvantartasba. A masolat csak dokumentaltan adhatd tovabb, az &tadast (tovabbitast) az
Adattovabbitasi Nyilvantartasba fel kell vezetni (milyen okbdl, mikor, kinek, mit, atadasi
dokumentum hivatkozas, atvevé alairasa).

4.9 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens esetén a Térsasdg a kovetkezd szabdlyokat koteles betartani, illetve a
kovetkezd szabalyok alapjan kételes eljarni.

4.9.1. Bejelentés a feliigyeleti hatésaghoz

A Tarsasag az dltala kezelt adatok vonatkozasdban az adatvédelmi incidenst a tudomdasszerzést
kévetSen indokolatlan késedelem nélkiil, amennyiben az lehetséges, tigy a tudomdasszerzést kévetéen
legkésdbb 72 éraval bejelenti a feliigyeleti hatésagnak, legalabb az alabbi tartalommal:

- az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az érintettek kategdridit és
hozzavetdleges szamat, az incidenssel érintett adatok kategéridit és hozzavetbleges szamat,

- az Adatvédelmi képviseld, vagy* a tovabbi tajékoztatast ny(ijté egyéb kapcsolattartd neve
elérhetésége,

- az adatvédelmi incidensbél ered8, valésziniisithetd kovetkezmények,

+ Abban az esetbhen alkalmazandé, ha a Tarsasagnak van Adatvédelmi tiszviseléie.
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- az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések,

ideértve az esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informacidkat egyidejiileg kozdlni, azok tovabbi
indokolatlan kesedelem nélkiil késébb részletekben is kozolhetok a feliigyeleti hatésaggal. Ha a
bejelentés nem torténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozzd a késedelem igazolasara
szolgalé indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. A kockdzat
valdszinliségét és sulyossagat az adatkezelés jellegének, hatokérének, korilliményeinek és céljainak
fliggvényében kell objektiv értékelés alapjan meghatérozni. Kockazatnak mindsiilhet példaul, ha az
érintettek az incidens folytdin  hatranyos megkiilonboztetésben  részesiilhetnek,
személyazonossagukkal torténd visszaélés alanyaivd valhatnak, pénziigyi veszteséget
szenvedhetnek, j6 hirneviik sériilhet, egyéb jelentds gazdasdgi vagy szocidlis hatrany érheti
Oket.

4.9.2 Az Erintett tajékoztatasi kotelezettsége

Ha valamely érintett, kiilonds tekintettel a Tarsasdg munkavallaldira, adatvédelmi incidensrél
értesiil, (gy koteles errél a Tarsasag képviseléjét vagy az Adatvédelmi tisztviselot
haladéktalanul értesiteni.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockazattal jar
valamely érintett(ek) jogaira és szabadsagaira nézve és az incidensrél a Tarsasag tudomast szerez, arrdl
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni koteles az érintett(ek)et. A tajékoztatasban vilagosan
és kozérthetden ismertetni kell:

- az adatvédelmi incidens jellegét,

- az Adatvédelmi Biztos vagy a tovéabbi tajékoztatist ny(jtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhet6ségét,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kévetkezményeket,

- a Tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslésara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve

adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered8 esetleges hatranyos kévetkezmenyek

enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintett tajékoztatasa nem sziikséges, amennyiben a koévetkez6 feltételek barmelyike
teljesdl:
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- a Tarsasag megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilbnésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzéférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

- aTarsasag az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valészin{isithetden nem valésul meg,

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan, a helyben szokdsos médon kozzétett informacick Gtjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositia az érintettek
hasonldan hatékony tajékoztatésat.

Amennyiben a Tarsasag még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valésziniisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megéllapithatja a fenti feltételek valamelyikének teljesiilését
€s igy azt, hogy az érintett tajékoztatasa nem sziikséges.

4.10 Adatvédelmi tisztvisel6

Az adatvédelmi tisztviselé olyan, szabalyozasi, nyilvantartasi, oktatasi és ellenérzési
tevékenységet végz6 személy, aki a Tarsasagon beliil az adatvédelmi szabalyozas kidolgozasaért és
betartatasaért felelds, végzi adatvédelem terén tapasztalhaté hibak, hidnyossagok, rendellenességek
feltardsat, az adatvédelmi targyd jogszabalyoknak torténd megfelelés biztositasat, igy killondsen a
meglévd €s a tervezett adatkezelések adatvédelmi szempontl szabélyozasat és az adatvédelmi
tudatossag novelését. Az adatvédelmi tisztvisel6 fontosabb feladatai legalabb a kévetkezdk:

- tajékoztat ad, oktatast tart a Tarsasagnal adatkezelést végzd alkalmazottak részére
az Adatvédelmi Szabdlyzattal, az egyes Adatvédelmi Tajékoztatokkal (egyiitt: tarsasagi
adatvédelmi szabdlyozés (TASz)) kapcsolatos adatvédelmi rendelkezések szerinti
kotelezettségeikkel kapcsolatban,

- ellendrzi a TASz rendelkezéseinek, tovabba az adatkezelé vagy az adatfeldolgozé személyes
adatok védelmével kapcsolatos bels§ szabalyainak jogszabélyi megfelelését, ideértve a
feladatkérok kijeldlését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet tudatossag-novelését
és képzését, valamint a kapcsolédé auditokat is,

- ellendrzi a TASz rendelkezéseinek betartasat, intézkedik a hianyossagok megsziintetésére

- intézi az érintettek kéréseit

- biztositja az érintetti jogok érvényesiilését

- egyiittmakadik a feliigyeleti hatdsaggal,
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- az adatkezeléssel Osszefiiggdé ligyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett el6zetes
konzultaciét is — kapcsolattarté pontként szolgal a feliigyeleti hatdsag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciét folytat vele.

- vezeti az adatvédelmi nyilvantartasokat

- figyelemmel kiséri az adatvédelmi jogszabaly valtozdsokat, elékésziti az Adatvédelmi
Szabalyzat médositasait

- elkésziti az egyes adatkezelési célokhoz szilkséges Adatkezelési Tajékoztatokat

- elvégzi a sziikséges adatvédelmi hatasvizsgalatokat

Az adatvédelmi tisztviseld feladata az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

e az érintett személyes adatok korét,

e az adatvédelmi incidenssel érintettek kdrét és szamat,

e az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint

e az adatkezelést elir6 jogszabélyban meghatarozott egyéb adatokat.

Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztviselé minden, személyes adatokat érint6 folyamatrdl a
lehetd legkorabban tudomast szerezzen és a bevezetni tervezett lépésekrdl teljes képet kapjon, a
kapcsolodd egyeztetésekbe be kell vonni, véleményét a tervezés megkezdésétdl a megvaldsitasig,
valamint azt kévetéen, a folyamatok utdellendrzése soran is ki kell kérni. Az adatvédelmi tisztviseld az
altala végzett ellendrzéseket éves litemterv alapjan, illetve adatvédelmi jogsértés észlelése esetén
ad-hoc mddon végzi. Az ellendrzési terv és az egyes tervezett ellendrzések fokuszat az adatvédelmi
tisztvisel6 az elvégzett kockazatértékelés, a kordbban lefolytatott ellendrzések megallapitasai, a
kordbban megfogalmazott vélemények, valamint a bevezetni tervezett, adatvédelmet érintd

intézkedések alapjan hatarozza meg.

Az adatvédelmi tisztviseld szervezeti fiiggetlenségét biztositani kell annak érdekében, hogy objektiv
értékeld funkciét tudjon ellatni. Az adatvédelmi tisztviseld ezen tisztségével osszefiiggésben nem
utasithatd, tevékenysége elldtdsa miatt szankciéval nem sijthaté és kézvetleniil a vezérigazgatonak

tartozik felelésséggel.

A Tarsasdg az adatvédelmi tisztviseld rendelkezésére bocsdjtja a feladatai hatékony ellatasahoz
szilkséges szervezeti, adminisztrativ és anyagi eszkozoket, kbzzéteszi az adatvédelmi tisztviseld nevét

és elérhetdségét.
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4.11. Adatvédelmi hatasvizsgalat

A Tarsasag az olyan adatkezelések esetében, amelyek valdszinGsithetéen magas kockazattal
jarnak a természetes személyek jogaira és szabadsagaira hatasvizsgalatot végez. A hatésvizsgélat
legalabb az alabbi informacidkat tartalmazza:

a tervezett adatkezelési miiveletek mddszeres leirasara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezel§ altal érvényesiteni kivant jogos érdeket,
- az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek sziikségességi és aranyossagi
vizsgalatara,

- az érintett jogait és szabadsagait érintd kockazatok vizsgalatara,

- a kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes adatok védelmét
€s a GDPR-ral valo 6sszhang igazolasat szolgald, az érintettek és mas személyek jogait és jogos
érdekeit figyelembe vev§ garancidkat, biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kiilondsen az alabbi esetek egyikének teljesiilése esetén kell
elvégezni:

- természetes személyekre vonatkozé egyes személyes jellemzok olyan mddszeres és
kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —alapul,
és amelyre a természetes személy tekintetében joghatdssal biré vagy a természetes
személyt hasonloképpen jelentés mértékben érintd dontések épiilnek,

- a személyes adatok kiilonleges kategdridi vonatkozd személyes adatok nagy szamban
torténd kezelése,

- nyilvanos helyek nagymértékii, médszeres megfigyelése.

Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgdlat eredményeként megdllapithatd, hogy a vizsgalt
adatkezelés bizonyos, a kockazat mérséklése céljabol tett intézkedések hidnyaban
valosziniisithetden magas kockazattal jar, a Tarsasdg a GDPR 36. cikke szerint az adatkezelést
megel6zéen konzultal a feliigyeleti hatésaggal.

4.12. Oktatas

A Tarsasag adatvédelmi tisztviseléje koteles gondoskodni a Téarsasagnal az adatkezelési
miiveletekben részt vevé személyek adatvédelmi tudatossag-névelésérdl és képzésérdl.

Oktatast kell tartani az Adatvédelmi Szabalyzat tartalmardl, alkalmazasardl, annak valtozasairdl,
illetve minden Adatvédelmi Tajékoztatdrdl az érintettek szamara.

Minden Gjbelépd - személyes adatokat is kezel§ - munkavallalé részére ismertetni kell a hatalyos
Adatvédelmi Szabalyzatot, és a ra is vonatkozé Adatvédelmi T4jékoztatdkat.
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Minden a kép-, hangrégzités soran potencialisan megfigyelt dolgozéval ismertetni kell az 6t
érintd, ra iranyulé megfigyelések Adatvédelmi Tajékoztatéit, illetbleg a Tarsasdg altalanos
megfigyelés alatt 1évd teriiletein esetleg réluk is késziild nem célzott felvételek Adatvédelmi
Tajékoztatdit, és az ehhez valé hozzajarulasukat irasban dokumentalini kell.

5.KOZERDEKU ADATOK NYILVANOSSAGA

A Tarsasag miikddése soran keletkezé kdzérdekii adatok megismerésére irdnyuld kérelmek intézésének,
tovabba a kotelezen kézzéteendd adatok nyilvanossagra hozataldnak rendjérél a - Kézérdek( adatok
megismerésére iranyul6é kérelmek intézésére, tovabba a kotelezden kdzzéteendd adatok
nyilvanossagra hozatalanak rendjének szabalyzata — rendelkezik.

6. ZARO RENDELKEZESEK

A szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az informacids onrendelkezési jogrdl és az
informaciészabadsagrol szdlé 2011. évi CXII. tdrvény rendelkezéseit, valamint a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatdlyon kiviil helyezésér8l szdl6 2016/679/EU Rendelet
(2016. &prilis 27., Altalanos adatvédelmi rendelet) rendelkezéseit kell irdnyadénak tekinteni.

Az Adatvédelmi Szabalyzat hatdlyba lépésének forduldnapjaval bezérdlag évente legaldbb
egyszer feliilvizsgalatra keriil, azzal, hogy a feliilvizsgalat valamennyi melléklet tartalmara is
maradeéktalanul kiterjed. Amennyiben sziikséges, az adatvédelmi tisztviseld, mint feliilvizsgdlatért felelds
a jogszabdlyi és a belsd szervezeti valtozasoknak megfeleléen intézkedik az Adatvédelmi Szabalyzat
megfeleld modositasa irant, gondoskodik a médositott Adatvédelmi Szabalyzat vezérigazgatoi utasitas
formajaban torténd hatalyba Iéptetésérsl és kihirdetésérdl, valamint arrél, hogy az Adatvédelmi
Szabalyzat személyi hatélya ala tartozé személyek a médositasok tartalmardl tudomast szerezzenek.

Az Adatvédelmi Szabalyzat rd irdnyadd szabalyainak megismerése és betartasa a
Tarsasag minden képviseldje, tisztségviseléje, munkavallaléja és megbizottja szdmara
kotelez6, feladataikat kotelesek az Adatvédelmi Szabalyzat el6irdsainak maradéktalan betartasaval
ellatni.

Jogszabalyvéltozés esetén, tovabba a jelen szabdlyzat egyéb okbdl torténd mddositasa esetén a
modositassal érintett Adatkezelési Tajékoztatokat a jogszabélyi valtozas alapulvételével, illetve egyéb
okbdl médositani kell és az érintettekkel meg kell ismertetni a médositas szovegét.
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7. MELLEKLETEK

1. melléklet: Nyilvantartas adatvédelmi incidensekrdl
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