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1. A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

A Sosto-Gyogyfiirdék Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezelé, vagy Tarsasag)
tevékenysége sordn fokozottan iigyel a személyes adatok védelmére, a kitelez$ jogi
rendelkezések betartasara, a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre mind adatkezel8i,
mind adatfeldolgoz6i minéségében.

A szabdlyzat célja a személyes adatok kezelésére vonatkozé alapvetd szabalyok
meghatarozasa annak érdekében, hogy a természetes személyek magénszférajat az
adatkezelOk tiszteletben tartsék, valamint a koziigyek &tlathatdsdga a kozérdek(i és a
kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez és terjesztéséhez fiiz6d6 jog érvényesitésével
megvaldsuljon. Cél tovabba olyan intézkedések bevezetése és kovetkezetes alkalmazésa,
amelyek az Erintettek személyes adatainak pontos és biztonségos, valamint a hatélyos uniés
és tagdllami adatvédelmi szabdlyoknak megfelel6, a Tarsasdg szintjén egységesen
megvaldsitott kezelését biztositjak.

Az Adatkezelési Szabélyzat ugyanakkor tomor, &tldthatdé és kénnyen hozzéférhetd
tajékoztatast nydjt az Erintettek szamara a Térsasag altal kezelt személyes adataikhoz valé
hozzéférésr6l, valamint rendelkezik és tajékoztatast nydjt a Tarsasdg altal az Erintettek
jogainak biztositasara vonatkozd szabalyokrdl.

A szabdlyzat hatdlya kiterjed a Zrt. minden szervezeti egységénél folytatott 6sszes olyan
adatkezelésre és adatfeldolgozasra, amely természetes személy személyes
adataira, valamint kozérdek( adatra vagy kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozik feltéve,
hogy a személyes adatok kezelése legalabb részben automatizalt, vagy azok
valamilyen nyilvantartasi rendszer szerves részét képezik, vagy amit késébb elére
tudottan azza kivannak tenni.

A Szabdlyzat nem vonatkozik a nem természetes személyekkel kapcsolatos
adatkezelésekre, illetve a személyes adatnak nem mindsiilé adatok kezelésére.

Nem vonatkozik tovabba olyan iratokra, illetve iratok iratcsoportjaira, és azok
boritooldalaira, amelyek nem rendszerezettek meghatarozott szempontok
szerint, kivéve a 4.7. pontban foglalt nem elektronikus adathordozén lévé
személyes adatokkal kapcesolatos adatvédelmi eléirasokat!

A Térsasag a Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata tobbségi tulajdonban &ll,
ahol az Onkorményzat anyavallalatként is funkcional, igy a Tarsasag kapcsolt vallalkozasi
viszonyban all minden olyan térsasaggal, ahol a Nyiregyhézi Onkormanyzat anyavéllalatnak
mindstil, a Tarsasag ezekkel egyiitt egy cégcsoportot alkot.
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2.1 Hivatkozoftt jogszabalyok:

- 2011. évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrdl (INFO tv.)

- 2003. évi XCILI. toérvény az addzas rendjérdl

- 1997. évi XLVIL. térvény az egészséguigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl

- 1997. évi CLIV. térvény az egészségligyrdl

- 5/2004. (XI. 19.) EGM rendelet az orvosi rehabilitacid céljabdl tarsadalombiztositési
tamogatassal igénybe vehet6 gyogyaszati ellatésokrol

- 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informéaciés tarsadalommal Gsszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl

- 2005. évi CXXXIIL. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl

- 2012. évi L. torvény a munka torvénykdnyvérdl

- 1997, évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositds elldtasaira és a magénnyugdijra
jogosultakrol, valamint e szolgdltatasok fedezetérl a végrehajtdséra kiadott
195/1997. (XI. 5.) Korm. rendelettel egységes szerkezetben

- 2009. évi CXXII. térvény a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasdgok takarékosabb
mikodésérdl

- 2006. évi 1V. torvény a gazdasdgi tarsasagokrol
1995. évi CXIX. tv. a kutatds és a kdzvetlen (zletszerzés céljat szolgdlé név- és
lakcimadatok kezelésérdl

- 2008. évi XLVIIL tv. a gazdaségi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl

- 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatélyon kiviil helyezésérd| (&ltaldnos
adatvédelmi rendelet, GDPR)

2.2 Megsziintetések

Jelen szabdlyzat hatdlyba léptével hatdlydt veszti a 2013. janudr 01. napjan kelt
Adatvédelmi és Adatbiztonségi Szabdlyzat.

3. FOGALMAK MEGHATAROZASA

Erintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlentl

vagy kbzvetve — azonosithaté természetes személy (akinek a személyes adatait a
Tarsasag kezeli;

Hatdlyos: 2018. 11. 14-étdl

[



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhéza-Sdstéfiirds, Szédahaz u. 18.
SZAB2018/1
Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynékség vagy barmely

egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot koézlik, fiiggetleniil attél,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagéllami joggal &sszhangban férhetnek hozza
szemeélyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelese meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

Személyes adat. minden olyan adat, vagy 6sszekapcsolt adat egyiittes amely azonosit

egy természetes személyt, vagy amely(ek)el azonosithaté egy természetes személy
(,erintett”). Személyes adat az ,érintettre” vonatkozé barmely informéacié; amivel az a
természetes személy, akire vonatkozik kézvetlen vagy kézvetett médon egy vagy tébb
Gsszekapcsolt, vagy 6sszekapcsolhaté tényezé alapjan egyértelmlien beazonosithato,
igy kulénésen példaul a név, személyhez kotoétt egyedi azonositdé szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziolgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy toébb tényez6 ha az(ok) kulén-kalén, vagy egyitt alkalmas(ak) a személy
azonositasara;

Kiilonleges adat: a személyes adatok kildnleges kategoériaiba tartozé adatok, amelyek
személy azonositasra alkalmas személyes adatokhoz kétédnek; A kuldnleges adatok
alnevesitésével az ilyen adatok kilénleges jellege megszinik!

Személyes adatok kiilonleges kategoriai:

a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre (vagy partallasra), vallasi vagy
mas vilagnézeti meggy6zédésre vagy szakszervezeti tagsagra, érdek-képviseleti
szervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok, a
kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adatok, blnlgyi személyes adatok (2011.
évi CXIl. Infotérvény alapjan), és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkoz6 személyes adatok;

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nyudjtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely
informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl. Az egészségligyi
személyes adatok koézé tartoznak az érintett egészségi allapotara vonatkozé olyan
adatok, amelyek informaciét hordoznak az érintett multbeli, jelenlegi vagy jévébeli testi
vagy pszichikai egészségi allapotardl. Ide tartoznak az alabbiak: a természetes
szemelyre vonatkozé olyan személyes adatok, amelyeket az egyénnek a 2011/24/EU
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eurépai parlamenti és tanacsi iranyelvben emlitett egészségigyi szolgaltatasok

céljabdl tortend nyilvantartasba vétel, vagy ilyen szolgaltatdsok nyujtasa soran
gyljtéttek, a természetes személy egészségugyi célokbdl térténd egyéni azonositasa
érdekében hozza rendelt szam, jel vagy adat, valamely testrész vagy a testet alkotd
anyag - beleértve a genetikai adatokat és a bioldgiai mintakat is — tesztelésébél vagy
vizsgalatabdl szarmazé informaciok, és barmilyen, példaul az érintett betegségével,
fogyatékossagaval, betegségkockazataval, kortérténetével, klinikai kezelésével vagy
fiziologiai vagy orvosbiologiai allapotaval kapcsolatos informacio, fuggetlentl annak
forrasatol, amely lehet példaul orvos vagy egyéb egészségiigyi dolgozo, kérhaz,
egészségligyi szolgaltatast nyujté szervezet, orvostechnikai eszkdz vagy in vitro
diagnosztikai teszt.

Genetikai adat: egy természetes személy drékolt vagy szerzett genetikai jellemzéire

vonatkozé minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziolégiajara
vagy egészségi allapotara vonatkozd egyedi informaciét hordoz, és amely
elsdsorban az emlitett természetes személybél vett biolégiai minta elemzésébél
ered,
Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési
jellemzéire vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert
személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerésiti a természetes személy
egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat: Nem
mindsiil kiilonleges adatnak, adatkezelésnek a fénykép felvétel kezelése, ha
azokat a természetes személy egyedi azonositasat, vagy hitelesitését lehetévé tévé
specialis eszkdzzel nem kezelik. (GDPR (51))

Biiniigyi személyes adat: a buntetdeljaras soran vagy azt megelézéen a
blncselekménnyel vagy a bintetéeljarassal 6sszefliggésben, a buntetéeljaras
lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blnteteés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhaté,
valamint a blntetett el6életre vonatkozé személyes adat:

Kézérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kézfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében lévéd és
tevékenységére vonatkoz6, vagy kozfeladatanak ellatasaval osszefiiggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen médon vagy formaban
rogzitett informacié vagy ismeret, fiiggetlenil kezelésének médjatél, 6nallé vagy
gyljteményes jellegétdl, igy kulonésen a hataskérre, illetékességre, szervezeti
felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjeds
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értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozd jogszabalyokra,
valamint a gazdalkodasra, a megkétott szerz6désekre vonatkozé adat;

Ké6zérdekbél nyilvanos adat: a kézérdek( adat fogalma ald nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé
tételét torvény kdzérdekbél elrendeli;

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, egyértelmii és hatarozott
kinyilvanitasa, amely konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet ttjan
jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok — teljes kérli vagy
egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez,

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet (kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb szerv), aki
vagy amely énalléan vagy masokkal egyitt a személyes adatok kezelésének céljat és
eszkdzeit meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja. Ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijellésére
vonatkozé kilénés szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
Jelen szabalyzatnal a Sosto-Gyogyfiirdé Zrt. Adatkezelének, és bizonyos
esetekben Adatfeldolgozénak is mindsiil.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fuggetlentl, automatizalt vagy nem automatizalt
moédon a személyes adatokon végzett barmely mdlvelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kulondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tagolasa,
tarolasa, atalakitasa vagy megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, betekintése,
kozlés tovabbitasa, terjesztése, nyilvanossagra hozatala, egyéb moédon térténd
hozzaférhetové tétel utjan, O6sszehangolasa vagy o©sszekapcsolasa, korlatozasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

Alnevesités: a személyes adatok olyan kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi
informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem lehet megallapitani hogy az mely
konkrét személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi (azonositast lehetévé
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tévé) informaciot kiilon taroljak, és technikailag és szervezési intézkedésekkel
biztositott, hogy konkrét személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetdvé tétele;

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara toérténé hozzaférhetévé tétele;

Nyilvanos rendezvény: ami mindenki elétt azonos feltételekkel nyitva all, ideértve a
szélesebb vendégkér altal kizarasmentesen, azonos feltételekkel egy kérilhatarolhato
térben igénybe veheté flUrdszolgaltatas, furdégyogyaszati és  wellness
szolgaltatasnyujtast is

Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé
nem lehetséges; Az adattorlést - ha jelen szabdlyzat, vagy a vonatkozé Adatkezelési
Tajékoztatdo maskent nem rendelkezik - a torlési kbtelezettség felmerilésétdl szamitott
30 napon beliil végre kell hajtani.

Adatmegjelélés: az adat azonositoé jelzéssel ellatasa annak megkilénboztetése céljabol:

Adatzarolas: az adat azonosit6 jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé telies fizikai
megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertsl és
eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, kozhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, aki
vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténé szerzédéskotést is — , az adatkezelé nevében
személyes adatok feldolgozasat, kezelését végzi:

Adatvédelmi Biztos: a GDPR (EU 2016/679 (2016.04.279 rendelet) iranyelvek, az INFO
torveny (2011. évi CXIl tv.) és a jelen szabalyzatban foglalt feladatok betartasaért,
betartatasaért ellenbrzéséért felelés személy, aki a tevékenységhez kapcsolddo
adatvedelmi nyilvantartasokat vezeti, és jovahagyasra elékésziti az Adatkezelési
Tajekoztatokat az érintett szaktertiletekkel egyittmiikédve.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 8sszessége;
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Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6dé
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kulonésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdekl0déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolédo jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

Harmadik személy/harmadik fél: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, kdzhatalmi szerv, igynékség vagy barmely
egyéb szerv, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozéval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

EGT-allam: az Eurbpai Unié tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéara az
Eurépai Unié és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrol szoélo
megallapodasban nem részes allam kozott létrejott nemzetkdzi szerzédés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes allam allampolgéaraval
azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Nemzetkozi szervezet: a nemzetkdzi kdzjog hatalya ald tartozé szervezet vagy annak
alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tébb orszag koézotti
megallapodas hozott Iétre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre;

Feliigyeleti hatésag: egy eurépai uniés tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfeleléen
létrehozott fuggetlen kdzhatalmi szerv, Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: NAIH)

GDPR: az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon Kkivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet);

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon  kezelt szemeélyes adatok véletlen vagy jogellenes toérlését,
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, sériilését, jogosulatian kdzlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Kotelez6 szervezeti szabalyozas:tébb orszagban, de koéztik legalabb egy EGT-

allamban is tevékenységet folytatdé adatkezelé vagy adatkezelék csoportja Altal
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elfogadott és a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a
tovabbiakban: Hatésag, vagy NAIH) altal jovahagyott, az adatkezelére vagy
adatkezelok csoportjara nézve kotelezé belsé adatvédelmi szabalyzat, amely a
harmadik orszagba térténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét
az adatkezeld vagy adatkezel6k csoportjanak egyoldali kételezettségvallalasa Utjan
biztositja;

Kételez6 erejii vallalati szabalyok: a személyes adatok védelmére vonatkozé
szabalyzat, amelyet az Unié valamely tagallamanak teriletén tevékenységi hellyel
rendelkezd adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egy vagy tébb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon Tarsasagcsoporton vagy kézds gazdasagi
tevekenységet folytaté Tarsasagok ugyanazon csoportjan belili adatkezelé vagy
adatfeldolgoz6d részérdl torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata
tekintetében kdvet; Esetiinkben: a jelen szabalyzatban foglaltak.

4. Személyes adatok kezelése

4.1 Az adatkezelés elvei, jogalapja

4.1.1 Az adatkezelés elvei

Személyes adat kizarélag — mar a személyes adatok gyjtésének idépontjaban -
meghatarozott, egyértelmii és jogszer(i célbdl kezelink. Az adatkezelésiinket ugy
végezziik, hogy minden szakaszaban megfeleljen az adatkezelés céljanak, az adatok
felvetele és kezelése tisztességes, jogszerii és tdrvényes legyen. A természetes
személyek szamara atlathatéva tessziik, hogy a rajuk vonatkozé személyes adataikat
hogyan gyiijti, hasznalja, kezeli a Tarsasag, és azokba hogy tekinthet bele.

A tisztességes és atlathatdé adatkezelés elve szerint az érintett tajékoztatast kapj az
adatkezelés tényérdl és céljairél. Az érintettnek nydjtott tajékoztatas témor, kénnyen
hozzaférhetd és konnyen érthetd, illetve — ezen tilmenden — szilkség esetén vizualisan is
megjelenitjiik. Az ilyen tajékoztatas nyujthatjuk elektronikus formaban is, igy példaul a
tajekoztatas kézolhetdé honlapon keresztill is! Ez kiilénésen olyan helyzetekben lehet fontos,
amikor a szereplék nagy szdma és a gyakorlat technolégiai 6sszetettsége megneheziti az
érintett szamara annak megismerését és megértését, hogy gyiijtenek-e réla személyes

adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl, ilyen példaul az online reklamozas esete. Mivel a
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gyermekek kulénés védelmet igényelnek, a kifejezetten gyermekekre vonatkozé
adatkezelés vonatkozasaban minden informéaciét és kommunikaciét olyan vilagos és
kézérthetd nyelven megfogalmazunk meg, amelyet a gyermek kénnyen megért.

Személyes adatok kezelésének megkezdése el6tt minden esetben gondosan mérlegelni
kell, hogy erre ténylegesen szilkség van-e. Személyes adatok kezelését kizarélag akkor
vegezzlk az adatkezelés céljat mas moédon, egyéb eszkbzzel nem lehet megvalésitani.
Csak olyan személyes adat kezellink, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz
elengedhetetlen,és a cel elérésére alkalmas. A személyes adatot csak a cél
megvalésulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezeliink.

A Tarsasag olyan kontrolimechanizmusokat alkalmaz, olyan térlési vagy rendszeres
fellilvizsgalati hataridéket allapit meg, amelyek alkalmasak arra, hogy mar elézetesen is,
illetve utébb szlrd jelleggel biztosithatd legyen, hogy

- a kezelt személyes adatok mar az adatfelvétel idépontjaban, majd az adatkezelés
teljes idétartama alatt az adatkezelés céljainak megfelelnek, tovabba

- az adatkezelés mértéke mind az adatok kdérét, mind az adatkezelés id6tartamat
illetéen a sziikségesre korlatozodik (az aranyossag és szikségesség elveinek
érvényesitése érdekében).

A Tarsasag térél minden olyan személyes adatot, amelynek tekintetében az
adatkezelés célja megsziint, illetve az adatkezelés jogalapja nem igazolhaté. A
személyes adatoknak a kezelés céljai eléréséhez szilkséges idénél hosszabb ideig torténd
tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél, vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében eldirt megfelelé technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel.

Kozérdeki archivalasnak minésiilnek a személyes adatok biztonsagi mentései amelyek
célja a adatsérllések, adat megsemmisilések esetén térténd adatallomany helyreallitas
biztositasa annyi ideig, amennyit jogszabaly, és/vagy belsé szabalyozas elbir. A Tarsasag
kerdl, illetve ilyen feltarasa esetén utdbb megsziintet minden olyan adatkezelést, amely az
adott személyes adatra vonatkoz6 céllal 6ssze nem egyeztethetd moédon tértént. A
személyes adatoknak a gy(jtéstk eredeti céljatol eltéré egyéb célbdl toérténé kezelése csak
akkor megengedett, ha az adatkezelés 6sszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaival,
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amelyekre a szemelyes adatokat eredetileg gyjtétték. Ebben az esetben nincs szikség attdl

a jogalaptdl eltérs, kulon jogalapra, mint amely lehetévé tette a személyes adatok gy(ijtését.

Senkit nem érhet hatrany abbdl eredden, hogy a Téarsasagnal, illetve a jelen
Szabalyzatban meghatarozott egyéb hatosagnal eljarast, jogorvoslatot kezdeményezett vagy
bejelentést tett, illetve, hogy a hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulasat
megtagadta vagy visszavonta.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha

az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositjuk az adatok pontossagat, teliességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szilkséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. A Tarsasag minden
ésszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy legjobb tudomasa szerint pontos
személyes adatok keriiljenek kezelésre,

- az adatkezelés céljai szempontjabdl felesleges, idékézben feleslegessé valo
személyes adatokat haladéktalanul téréljiik;

- a pontatlan személyes adatokat helyesbitjiik vagy téréljiik.

A személyes adatok kezelését olyan moédon végezzik, hogy megfelelé technikai vagy
szervezeési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé
biztonsaga, ideértve mindazon lépéseket, melyek a személyes adatok jogosulatian vagy
jogellenes hozzaférésével, kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmét szolgalja.

Személyes adatot csak akkor kezeliink, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt
jogszabaly, térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben
- helyi 6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapulé célbél elrendeli (kételezd adatkezelés),
vagy a személyes adatok kezelése egyéb jogszerii alappal rendelkezik, ideértve az
érintett altal kotott esetleges szerzédés teljesitését, illetve az érintett altal kért, a

szerzbdéskotést megeléz6en megteendd lépéseket.
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Személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kételezettség

teljesitése érdekében kezeliink ugy, hogy az adatkezelés minden szakaszaban
megfeleljen e célnak.

A személyes adatokat cak akkor tovabbitunk, valamint a kiilénbdzé adatkezeléseket
akkor kapcsoljuk 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha
az adatkezeles feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestiinek.

Ha az érintett kifejezett hozzajarulasat adta, az adatok tovabbitasat bizonyos
kérlimények esetén lehetévé tessziik, ha az adattovabbitas alkalomszerii, és valamely
szerzédéssel vagy jogi igénnyel kapcsolatban valik sziikségessé, fliggetlenl attdl, hogy
a szerzédés teljesitésére vagy a jogi igény érvényesitésére birdsagi eljaras, illetve
kozigazgatasi vagy egyéb nem birésagi utra tartozé eljaras keretében keriil-e sor, ideértve a
szabalyozdi szervek elétt zajlé eljarasokat is. (GDPR (111))

Személyes adat az orszagbdl jellemzéen nem tovabbitunk, vagy kilénleges esetben
csak akkor tovabbitunk — az adathordozétél vagy az adatatvitel médjatél fuggetlenil —
harmadik orszagban lévé adatkezel6 vagy adatfeldolgozé, vagy nemzetkdzi szervezet
részére, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy azt térvény
lehetévé/kotelez6vé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetéleg
feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelelS szintii védelme (a Bizottsag
megfeleléségi hatarozata alapjan). Megfeleléségi hatarozat hianyaban mint adatkezels, vagy
adatfeldolgozé csak abban az esetben tovabbitunk személyes adatokat harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére, ha az adatkezeld (Tarsasag) vagy adatfeldolgozd
megfeleld garancidkat nyujtott, és csak azzal a feltétellel, hogy az érintettek szamara
érvényesitheté jogok és hatékony jogorvoslati lehetéségek allnak rendelkezésre. A fent
emlitett megfeleld garanciakat az alabbiak jelenthetik:

- a kozhatalmi vagy egyéb, kézfeladatot ellaté szervek kozétti, jogilag kételezd erejd,
kikényszerithet6 jogi eszkoz;

- kotelez6 erejii vallalati szabalyok;

- a Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikétések:

- a felugyeleti hatésag altal elfogadott és a Bizottsag altal jovahagyott altalanos
adatvédelmi kikotések;

- jovahagyott magatartasi kodex a harmadik orszagbeli adatkezelé vagy adatfeldolgozé
arra vonatkozé, kotelezé erejl és kikényszerithetd koételezettségvallalasaval egyiitt,
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hogy alkalmazza a megfelelé — ideértve az érintettek jogaira vonatkozé —

garanciakat; vagy

- jovahagyott tanusitdsi mechanizmus a harmadik orszagbeli adatkezelé vagy
adatfeldolgoz6 arra  vonatkozd, kételezé erejli  és  kikényszerithetd
kotelezettseégvallalasaval egyitt, hogy alkalmazza a megfelelé garanciakat, ideértve
az érintettek jogait illetden is.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok
kérét és megismerhetéségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az adatkezelé személyét
az adatkezelést elrendel6 térvény, jogszabaly hatarozza meg, beleértve az énkormanyzati
rendeletet is.

Torveny kozérdekbdl — az adatok koérének kifejezett megjelélésével — elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra
hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kiilonleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa

szlikséges. Keétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta
meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak tekintjiik az érintett altal 6nkéntesen kozolt,
vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében, amelyhez a
Tarsasagnak koézvetleniil nem kapcsolodik adatkezelési célja, vagy amely talmegy az
adatkezelési cél feltétlen sziikséges mértékén. Nyilvanossagra hozatal céljabdl atadott
adatnak tekintjuk az érintett altal kiilén kérés nélkiil kapcsolattartasi célbol a Tarsasag,
illetve munkavallal6i rendelkezésére bocsatott egyébként személyes adatokat, kivéve,
ha az érintett irasban kéri ezen adatok bizalmas kezelését. A Tarsasag ez ily modon
kezelésébe kerllt adatokat nem részesiti kiilén és célzottan védelemben, ezek
nyilvanossagra keriilésért feleléséget nem vallal! llyennek minésil példaul a névjegy,
vagy az e-mail-eken kulon kérés nélkul feltintettet, megadott elérhetéségek, a
szerzOdésekben szerepld cégbirésagon bejegyzett képvisel6k adatai, kapcsolattartok
adatai.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a szikséges adatainak kezeléséhez valo
hozzajarulasat vélelmezziik. Erre a tényre az érintett figyelmét jelen szabalyzatban, illetve
az Adatkezelési Tajékoztatokban felhivjuk. llyen eljarasnak kell tekinteni a regisztraciéhoz
kotott kedvezmények kozzétett Adatkezelési Tajékoztatoban ismertetett feltételek melletti

igénybevételét a természetes személy részérol.
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Az érintett a hozzajarulasat a veliink dokumentaltan irasban koétott szerz6dés

keretében is megadhatja a szerzédésben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a
szerzodésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerzédésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez, tovabba
tartalmaznia kell minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése
szempontjabdl az érintettnek ismernie kell, igy kuléndsen a kezelendé adatok
meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat,
adatfeldolgozé igénybevételét.

A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha
térvény kivételt nem tesz — az adatkezeléshez fliz6dé mas érdekek, ideértve a kdzérdekd
adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.

Az adatkezelé felelés a személyes adatok kezelésére vonatkozé elveknek valé

megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (elszamoltathatésag).

4.1.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés alapjanak helytall6 meghatarozasa és a kivalasztott jogalaphoz tartozé
tovabbi feltételek teljesitése a jogszerli adatkezelés eléfeltétele. A jogszeriiség
koévetelménye tehat sziikebben véve a megfelelé adatkezelési jogalap meglétét feltételezi,
tagabban érteimezve pedig azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére csak az adott
adatkezelési jogalapra vonatkoz6 jogszabalyokkal 6sszhangban kertilhet sor.

A Tarsasag az altala végzett tevékenységre tekintettel az érintettek személyes adatai
tekintetében az alabbi fobb jogalapok koézll valaszthat az adatkezelés jellegének és
koérGlményeinek megfeleléen. A személyes adatok nem kildnleges kategéridgiban emlitett
fébb jogalapok - a személyes adatok kulénleges kategoridi kivételével - minden egyéb
személyes adatra vonatkoznak, mig a masodik alpont a személyes adatok kiilénleges
kategoriaira vonatkozo6 jogalapokkal kapcsolatos speciélis rendelkezéseket régziti.

4.1.2.1 Személyes adatok nem kiil6nleges kategériai

A Tarsasag az érintett személyes adatait — ide nem értve a kilénleges adatokat —
klléndsen az alabbi jogalapon kezelheti:

- Hozzajarulas: A természetes személy az adatkezeldnek — amennyiben a
hozzajarulas 6nkéntessége bizonyithaté — hozzajarulast adhat személyes adatainak
kezeléséhez. Amennyiben a Tarsasag a kdzvetlenil 16. életévét be nem toltott
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gyermekeknek kinalt informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok kapcsan
a 16. életévét be nem toltétt gyermek személyes adatait kezeli, fészabaly szerint
csak akkor és olyan mértékben jogszerli az adatkezelés, ha a hozzajarulast a
gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorlé adta meg, ill. engedélyezte. A 16.
életévét betoltétt kiskord érintett hozzajaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényessegéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagyasa nem szikséges /GDPR alapjan/. Az Erintett a hozzajarulasat énkéntes
alapon nyujtja, és jogosult azt barmikor visszavonni. A visszavonas az azt
megelézden végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

- Szerzédés elbkeészitése, ill. szerzédés teljesitése: Ez a jogalap alkalmazhaté a
szerzbédések (pl. szolgdltatds nyljtasara iranyuld szerzédés, munkaszerzédés,
tanulmanyi szerzdés) teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy ha az adatkezelés a szerz6dés megkétését megelézdéen az
érintett kérésére térténd lépések megtételéhez szilkséges.

- Jogi kotelezettség teljesitése: Unios vagy nemzeti jog altal megkivant adatkezelés.

- Jogos érdek: Ide tartoznak a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelések, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben
elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai,
amelyek a személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiléndsen, ha az érintett
gyermek. A Tarsasag vagy harmadik fél jogos érdekét az adott adatkezelési
célra vonatkozé adatkezelési tajékoztaté rdgziti. Jogos érdeken alapuld
adatkezeléshez a Tarsasag érdekmérlegelési tesztet készit, amelyben rogziti és
megvizsgalja, hogy a Téarsasag jogos érdeke aranyosan korlatozza-e az érintett
személyes adatok védelméhez vald jogat, maganszférajat, illetve azt, hogy miként
biztosithatd az egyensily a Tarsasag és az érintett érdekei kozott. Az
érdekmérlegelési teszt nem része az adatkezelési tajékoztatonak.

- Egyéb, az adott adatkezelési cél szempontjabél egyedi adatkezelési jogalapok
lehetnek még: az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdeke vagy kozérdekl adatkezelés, illetve a Tarsasagra ruhazott koézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat ellatdsaval osszefiiggd
adatkezelés.'

Amennyiben az érintett a fenti jogalapokon kezelt adatokat nem adja meg, akkor az
adatszolgaltatas  lehetséges kovetkezménye lehet a valamilyen szerzédés
elokeészitésenek, illetve teljesitésének a megtagadasa, illetve lehetetleniilése (pl. a

t A felsorolds nem teljes kort, tovabbi informéciok a GDPR 6. cikkében talalhatok.
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munkaviszony letesitésének a meghilsulasa). Ha az érintett a szolgaltatandé adatoknak

csak egy részét nem adja meg, akkor a nem teljes korlien szolgaltatott adatok alapjan kell
megitélni, hogy az adatszolgaltatas elmaradasa okozhatja-e pl. a szerz6dés létrejéttének
vagy fenntartasanak lehetetlentlését. Szerzédésen alapulé adatkezelés esetén a
lehetetleniilés jogkévetkezményeit a Tarsasag csak akkor alkalmazhatja, ha igazolja,

hogy a szolgaltatott adat nélkiil az érintett szerz6dés teljesitésére nem képes.

4.1.2.2 Kiilénleges adatok, avagy a személyes adatok kiilénleges kategériai

A természetes személyeket megilleté alapveté jogok és szabadsagok miatt a kilénleges
adatok természetiknél fogva érzékeny és kockazatot jelenté adatok, melyek
megkulonbdztetett védelmet igényelnek. A Tarsasag az érintett kiillénleges adatait — ideértve
elsésorban az egészségiigyi adatokat — kuléndsen az alabbi célbdl, illetve jogalapon
kezelheti:

- Hozzéajarulas: GDPR 9. cikk (2) bek. a) pontja: Az érintett — amennyiben a
hozzajarulas 6nkéntessége bizonyithaté — hozzajarulast adhat személyes adatainak
kezelésehez. Az érintett a hozzdjarulasat dnkéntes alapon nydjtja, és jogosult azt
barmikor visszavonni. A visszavonas az azt megel6zéen végrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét nem érinti.

- Jogi kotelezettség teljesitése: GDPR 9. cikk (2) bek. b) pontja: Pl. uniés vagy
tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerzédés felhatalmazasa esetén
a Tarsasag adatkezelést folytathat a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szociadlis védelmet szabdlyozé jogi elbirdsokbdl fakadd
kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében.

- Jogi igények: GDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja: Ez a jogalap alkalmazhaté, ha a
kulénleges adat kezelésére jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges célbdl keriil sor.

- Egyéb egészségiigyi cél: GDPR 9. cikk (2) bek. h) pontja: Ez a jogalap
alkalmazhaté, ha a kllénleges adat kezelése megel6z6 egészségiigyi vagy
munkahelyi egészségiligyi célokbél, a munkavallal6 munkavégzési
képességének felmérése, orvosi diagnézis felallitisa, egészségiigyi vagy
szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészséglgyi vagy szocialis
rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében sziikséges, unidés vagy tagallami
jog alapjan vagy egészségigyi szakemberrel kotott szerzédés értelmében. A
kulénleges adatok e bekezdés szerinti célbdl térténé kezelése akkor megengedett,
ha ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember feleléssége
mellett torténik, aki uniés vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskérrel
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rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott
szakmai titoktartasi kételezettség hatalya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki
szintén uniés vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskérrel rendelkezé tagallami
szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi kotelezettség
hatalya alatt all. 2

Személyes adat kezelheté akkor is, ha az érintett hozzéajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az
adatkezeldre vonatkoz6 jogi kételezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az
adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabél sziikséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6dé jog korlatozasaval
aranyban all. (2011. évi CXII. Infotérvény 6.§ (1))

Az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell az érintett kérelmére, kezdeményezésére
indult birésagi vagy hatésagi eljarasban az eljaras lefolytatasahoz szilkséges személyes
adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas ugyben az altala megadott személyes
adatok tekintetében az. (2011. évi CXII. Infotérvény, 6.§ (6))

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel
a felvett adatokat térvény elter6 rendelkezésének hidnyaban a ra vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése céljabol, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol - ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
veédelmeéhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all - tovabbi kulén hozzajarulas nélkiil,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kévetden is kezelheti. (2011. évi
CXII. Infotérvény 6.§ (5))

Ha az érintett hozzajarulasat adta, illetve ha az adatkezelés unios vagy tagallami jogon
alapul, és egy demokratikus tarsadalomban szilkséges és aranyos intézkedésnek mindsiil
bizonyos fontos kdzérdekek védelme szempontjabdl, a célok &sszeegyeztethetéségétdl
fuggetlenll az adatkezel6é jogosult a szdban forgé adatokon tovabbi adatkezelést
végezni. (GDPR (50))

A hozzdjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett
hozzajarulasat elektronikus felkérést kdvetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és
témornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségtelenill azon szolgaltatas igénybevételét,
amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik. (GDPR (32))

2 A felsorolds nem teljes koril, tovabbi informéciék a GDPR 9. cikkében talilhaték.

19
Hatalyos: 2018. 11. 14-ét6l



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhdza-Sostofiirdd, Szédahaz u. 18.

SZAB2018/1

4.2 Tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elétt kozoljilk, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezd. (2011. évi CXII. Infotérvény 20.§ (1))

A Tarsasag jelen szabalyzaton tul Adatkezelési Tajékoztaték formajaban témér,
atlathaté és konnyen hozzaférhetdé formaban, vildgosan, kozérthetéen és egyszer
nyelvezettel megfogalmazottan az érintett rendelkezésére bocsat bizonyos informaciékat
az adatkezelésrol, és tajékoztatjia az érintettet az 6t megilleté jogokrél, és jogorvoslati
lehetéségekrél.® A tajékoztatds nyljthatd irasos anyagban, hirdetményben, elektronikus
formaban is, igy példaul a nyilvanossagnak szant tajékoztatas koézélheté honlapon
keresztil. Ez kiléndsen olyan helyzetekben lehet fontos, amikor a szereplék nagy szama és
a gyakorlat technologiai 6sszetettsége megneheziti az érintett szamara annak megismerését
és megertését, hogy gylijtenek-e rola személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl,
ilyen példaul az online reklamozas. Mivel a gyermekek kilénés védelmet igényelnek, a
kifejezetten gyermekekre vonatkozé adatkezelés vonatkozdsaban minden informaciot és
kommunikaciét olyan vilagos és koézérthetd nyelven kell megfogalmazni, amelyet a gyermek
kénnyen megért. (GDPR (58)) Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhatd, feltéve,
hogy méas médon igazoltak az érintett személyazonossagat. (GDPR (1))

A Tarsasag ha személyes adatokat gyUjt az érintettél kérésére az érintett rendelkezésére
bocsat dijmentesen bizonyos az adatkezelésére vonatkozd informacidkat, valamint az
érintett hozzaféerési jogarol, a helyesbitéshez, tériéshez vald jogrél vald tajékoztatast. Ebbe
beleértendé az adatkezelés korlatozasahoz valé jogrél, az adathordozhatésaghoz,
tiltakozashoz val6 jogrdl, valamint azon jogokrél valé tajékoztatas is, hogy az érintettre ne
terjedjen ki a ra nézve hatranyos automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatalya, ha az
ra nézve joghatassal jarna vagy 6t jelentés mértékben hatranyosan érintené.

Ha az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy —
kilénoésen ismétlédo jellege miatt — talzé, a Tarsasag, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyljtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre, ésszerli Osszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy talzé jellegének
bizonyitasa a Tarsasagot terheli. (GDPR (5)).

Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 szabalyokat a jelen szabélyzat 6. pontja tartalmazza.
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Tarsasagunk adatkezelését gy végezzik, hogy az természetes személyek szamara
atlathatonak legyen, megismerhessék, hogy a rajuk vonatkozé személyes adataikat hogyan
gy(ijtjuk, hasznaljuk fel, azokba hogy tekinthetnek bele, illetve a személyes adataikat milyen
egyéb modon kezeljuk, illetve fogjuk kezelni. (GDPR (39))

4.2.1 Altalanos tajékoztatasi szabalyok

A tajékoztatasi kotelezettségek alapjan a Tarsasag az alabbiakrél tajékoztatja az
érintettet:

A Tarsasag képviselGje: dr.Podlovics Roland vezérigazgatd, elérhetéségei 4431
Nyiregyhaza, Szédahaz utca 18. E-mail: sostort.sostort.hu, tel: 42/500-106

- az Adatvédelmi Biztos: Gyurcsan Judit, elérhetdségei: judit.gyurcsan@sostort.hu,
Tel: 42/500-107, 70/570-7443

- a személyes adatok tervezett kezelésének célja, az adatkezelés jogalapja, valamint

az adatkezelés ténye, terjedelme; (Ha az érintett hozzajarulasat adta, illetve ha az
adatkezelés unios vagy tagallami jogon alapul, és egy demokratikus tarsadalomban
szikséges és aranyos intézkedésnek mindsil bizonyos fontos kézérdekek védelme
szempontjabdl, a célok Osszeegyeztethetéségétdl fliggetlentil az adatkezeld
jogosult a szoéban forgé adatokon tovabbi adatkezelést végezni. Ezen egyéb
célokrdl a Tarsasag koteles tajékoztatni az érintettet. (GDPR (50)))

- A személyes adatoknak a gyljtésiik eredeti céljatol eltéré célbol térténd
kezelésérdl, ha ilyen felmeril. Ebben az esetben az az érintettet errél az eltérd célrdl
és minden egyéb szikséges tudnivalordl tajékoztatni kell. Ha a Tarsasag nem tud
tajékoztatast nyujtani az érintett részére a személyes adatok eredetérél, mivel azok
kllénbdz6 forrasokbol szarmaznak, altalanos tajékoztatast ad. (GDPR (61))

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, a Tarsasag
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

- adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha
van ilyen;

- adott esetben annak ténye, hogy a Tarsasag harmadik orszagba vagy nemzetkézi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba az Eurdpai
Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a GDPR 46.
cikkben, a GDPR 47. cikkben vagy a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelelé és alkalmas garanciak
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megjeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé médokra vagy

az azok elérhetéségére valé hivatkozas;

- a személyes adatok tarolasanak, kezelésének idétartamarél, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairél;

- az erintett azon jogarél, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd
szemelyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogarél. A Tarsasag az érintettet,
akinek a kérésére a GDPR 18. cikk (1) alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja. (GDPR (3)).
Tovabba a Tarsasag koteles tajékoztatni az érintettet arrél, hogy hogyan
gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilleté jogokat, illetve az érintett
jogorvoslati lehetéségeirdl;

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban térténd
visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

- afellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

- a személyes adatok kezelésével Osszefiiggé esetleges kockazatokrol,
szabalyokrdl, garanciakrél (GDPR (39)), ha van ilyen;

- a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara es arra vonatkozéan értheté informaciék, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté

kdvetkezményekkel bir;

- arrdl, hogy biztositott az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathatd
kezelése,

- arrdl, ha egy esetleges bekdvetkezett adatvédelmi incidens valésziniisithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ebben az esetben a Tarsasag az érintettet indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja
annak érdekében, hogy megtehesse a szilkséges Ovintézkedéseket. A
tajekoztatasnak tartalmaznia kell annak leirasat, hogy milyen jellegli az adatvédelmi
incidens, valamint az érintett a természetes személynek sz6ld, a lehetséges
hatranyos hatasok enyhitését célz6 javaslatokat (GDPR (86)),

- az ismétlédének nem mindsitheté és csupan korlatozott szamu érintettre

vonatkozé adattovabbitas tényérdl - ha annak jogalapja a Tarsasag altal kévetett,
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kényszerité erejli jogos érdek -, feltéve, hogy ezen érdekekkel szemben nem

elveznek elsbbbséget az érintett érdekei vagy jogai és szabadsagai, és a Tarsasag
az adattovabbitas osszes kértlményét felmérte. llyen adattovabbitas csak abban az
esetben lehetséges, ha az adattovabbitas egyéb lehetséges indokait nem lehet

alkalmazni. A Tarsasag ebben az esetben az érintetten kivil a feliigyeleti
hatésagot is tajékoztatja az adattovabbitas tényérél. (GDPR (113)),

- az érintett hozzaférési jogahoz, a helyesbitéshez, tériéshez, adatkezelés
korlatozasahoz valé joghoz, adathordozhatésaghoz, tiltakozashoz valé joghoz,
valamint az érintett azon jogahoz - hogy ne terjedjen ki r@ az olyan, kizarélag
automatizalt adatkezelésen (ideértve a profilalkotast is) alapulé déntés hatalya, amely
ra nézve joghatassal jarna, vagy 6t hasonldéképpen jelentés mértékben érintené -
kapcsolédé kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil. Szikség esetén figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithaté. A hatariddé meghosszabbitasarél a Tarsasag a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hodnapon belll
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajekoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri. (GDPR (3)). Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett
kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feligyeleti hatésagnal,
és élhet birésagi jogorvoslati jogaval (GDPR (4)).

4.2.2 Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha az adatokat az érintettél
gyiijtik
Abban az esetben, ha a Tarsasag a személyes adatokat az érintettél gydijti, a fentieken tul
az érintettet tajékoztatja arrél, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy
szerz6déses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint
hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezmeényeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.

A tajékoztatast a személyes adatok megszerzésének idépontjaban sziikséges megadni.
Amennyiben azonban az érintett mar rendelkezik a fenti informacidkkal, nem sziikséges
azokrol 6t tajékoztatni.
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4.2.3 Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha az adatokat nem az érintettél

gyljtik

Abban az esetben, ha a Tarsasag a személyes adatokat nem az érintettdl gydijti, a
fentieken tul kételes az érintettet tajékoztatni az érintett személyes adatok kategoriairél,
valamint a személyes adatok forrasarél és adott esetben arrél, hogy az adatok
nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

A Tarsasag minimum az alabbi hataridén beliil ad tajékoztatast:

- a személyes adatok kezelesének konkrét kortilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerzésétél szamitott ésszer(i hataridén, de legkésébb egy hénapon
beliil;

- ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartds céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval, vagy

- ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok
elsé alkalommal valé kézlésekor.

Nem sziikséges a fenti adatok megadasa, amennyiben

- az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

- a szoban forg6 informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kilénésen a kézérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél, a GDPR
89. cikk (1) bekezdéseben foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett
adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valészinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezelének megfeleld
intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve
— az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében. Ha
az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, a
tajékoztatas megtérténhet az alabbi informéaciék nyilvanosséagra hozatalaval is:
az adatgylijtés ténye, az érintettek kére, az adatgyljtés célja, az adatkezelés
idétartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelék személye, az
érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek
ismertetése, valamint ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van
helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.(2011. évi CXII. Infotv. 20.§ (4));

24
Hatdlyos: 2018. 11. 14-étdl




SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhaza-Sostofiirdd, Szddahaz u. 18.

P SZAB2018/1

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezelbre
alkalmazandé uniés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel6 intézkedésekrél rendelkezik, vagy

- a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban elirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kételezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Kételez6 adatkezelés esetén a tajékoztatas megtérténhet a jogszabalyi rendelkezésekre
val6 utalas nyilvanossagra hozatalaval is. (2011. évi CXII. Infotérvény 20.§ (3))

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezelével irasban kotott
szerzGdés végrehajtasa, a szerz6désnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot,
amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek ismernie kell, igy
kuléndsen a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas
celjat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozé igénybevételének tényét.
A szerzddésnek félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval
hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez (2013-as
Adatvédelmi szabalyzat, illetve 2011. évi CXIl. térvény 6.§ (4). Tarsasagunk ezen
kételezettségének ugy tesz eleget, hogy az érintettel kétott szerz6désben a Felek
kélcsénés megegyezéssel kikotik a szerz6dés szerves részének tekintik a vonatkozo
Adatkezelési Tajékoztatot, amely ezen informaciokat maradéktalanul tartalmazza!

4.3 Az adatvédelmi nyilvantartas

Az adatkezeld személyes adatokra vonatkozé adatkezeléseirdl, az érintettek
tajékozodasanak elésegitése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciés Hatosag
(NAIH) adatvédelmi nyilvantartas vezetett. A GDPR ezt a kételezettséget megsziintette,
és az Adatkezel6 hataskérébe utalta a nyilvantartds vezetését (GDPR 30. cikk). Az
adatkezelés nyilvantartasi szamat, az adatkezelének az adatok minden tovabbitasanal,
nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek vald kiadasakor fel kellett tintetni. A
nyilvantartasi szam a NAIH-nal bejelentett adatkezelés azonositasara szolgal.

A NAIH adatvédelmi nyilvantartasa nyilvanos, abba barki betekinthet, az abban
foglaltakrol feljegyzést készithet. (2011. évi CXII. Infotérvény 65.§, 66.§, 68.§)

Tarsasagunk a GDPR hatalybalépését (2018.05.25.) megel6zéen a NAIH-hoz bejelentett
adatkezeléseknél az engedélyszamot 6nkéntesen tovabbra is feltlinteti, az ezt kdvetden
keletkezett adatkezelések esetén viszont mar maga vezeti az adatvédelmi nyilvantartast
engedélyszam nélkul.
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4.3.1. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Tarsasag 250 fénél kevesebb személyt foglalkoztat, igy nem kételezett adatkezelési
tevékenységek nyilvantartasara, kivéve ha:

» ha az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés az érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve valészinlsithetéen kockazattal jar,

e ha az adatkezelés nem alkalmi jellegii, vagy

« ha az adatkezelés kiterjed a személyes adatok kiilénleges kategoériaira vagy a
buntetbjogi feleldsség megallapitasara vonatkozé hatarozatokra és biincselekményekre
vonatkoz6 személyes adatoknak a kezelésére. (GDPR 30. cikk)

A Tarsasagunk (mint adatkezel6 és/vagy az adatfeldolgozd) a GDPR-nek valé megfelelés
bizonyitasa érdekében fentiek szerinti esetekben nyilvantartast vezet a hataskére alapjan
végzett adatkezelési tevékenységekr6l. A Tarsasdgunk tovabba (minden adatkezelé és
adatfeldolgozo) koteles a felligyeleti hatésaggal egyuttm(ikédni és ezeket a nyilvantartasokat
kérésre hozzaférhetévé tenni az érintett adatkezelési mliveletek ellenérzése érdekében.
(GDPR (82)

A Tarsasag és a Tarsasag képviselbje a felelésségébe tartozéan végzett adatkezelési

tevékenységekrdl irasban, ideértve az elektronikus formatumot is, nyilvantartast kételes
vezetni a GDPR 30. cikkének megfeleléen, ami a kévetkezé informacidkat tartaimazza:

a nyilvantartas fejlecében Tarsasadg neve és elérhetésége, az adatkezeld

képvisel6jének és az adatvédelmi biztosanak a neve és elérhetésége,

- az adatkezelés céljai,

- az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategériainak
ismertetése,

- olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat kézlik vagy koézolni
fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzettek vagy nemzetkézi szervezetek,

- adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet
részere torténd tovabbitasara vonatkozé informaciok, beleértve a harmadik orszag
vagy a nemzetkozi szervezet azonositasat, valamint a GDPR 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfeleld
garanciak leirasa,

- halehetséges, a klilonbdz6 adatkategoriak torlésére elSiranyzott hataridék,

- ha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési

intézkedések altalanos leirasa.
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A Tarsasag és a Tarsasag képviselbje koteles a nyilvantartast megkeresés alapjan a

felugyeleti hatésag részére hozzaférhetévé tenni. (GDPR 30. cikk)

4.3.2 Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

A Tarsaséag nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az alabbi informacidkkal:

- a bekovetkezés kelte
- az adatvédelmi incidenshez kapcsolédé tények,
- annak hatasai és

- az orvoslasara tett intézkedések.

Jelen nyilvantartasba a fellgyeleti hatésag betekinthet és ellenérizheti a GDPR 33. cikk
rendelkezéseinek betartasat.

4.4 A Zrt egyes adatkezeléseire vonatkozé altalanos szabalyok

4.4.1. Munkavallalok adatainak kezelése

A munkaviszonyb6l szarmazé kotelezettségek teljesitése céljabél a munkaltaté a
munkavallalé személyes adatait kezeli, azokat az adatszolgaltatas céljanak
megjeldlésével, térvényben meghatarozottak szerint — adatfeldolgozé szamara
atadhatja. Mindezekrdl a munkaltaté koteles a munkavallalét tajékoztatni.

A munkaltatd a munkavallaléra vonatkozé tényt, adatot, véleményt harmadik
személlyel csak térvényben meghatarozott esetben vagy a munkavallalé
hozzajarulasaval kézélhet.

A foglalkoztaté a biztositottakrol — az egyéni vallalkozé a biztositassal 6sszefiggs
adatairdl — koteles a kulon térvényben meghatarozottak szerint olyan nyilvantartast
vezetni, amely tartalmazza a biztositott nevét és személyi adatait,
tarsadalombiztositasi azonosité jelét, a foglalkoztaté adatait, a biztositasi idére és a
szolgalati idére vonatkozé adatokat, a biztositottél levont adék, jarulékok és egyéb
levonasok alapjat és Osszegét.

A foglalkoztatdo a tevékenységében személyesen kozrem(ikédd biztositott személyek
adatait oly médon kételes nyilvantartasba venni és errél a maganszemélynek igazolast adni,
hogy abbdl a térvényben elirt adatok a munkavégzés (tevékenység) megkezdésétsl
megallapithatok legyenek.

A munkavallaléra vonatkoz6é adatok statisztikai célra felhasznalhatok és statisztikai

célu felhasznalasra — hozzajarulasa nélkil, személyazonositasra alkalmatlan modon —
atadhatok.
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A tagallami jog vagy az (zemi megallapodas el6irhatnak olyan konkrét szabalyokat,
amelyek a jogok és szabadsagok védelmét a munkavallalok személyes adatainak a
foglalkoztatassal Osszefiiggé kezelése tekintetében biztositjak, illetve amelyek a
munkavallalok személyes adatainak a foglalkoztatassal 6sszefiiggb kezelését
szabalyozzak, kiléndsen azokat a feltételeket, amelyek mellett a munkavallalék személyes
adatainak a foglalkoztatassal 6sszefiiggd kezelésére — a munkavallalé hozzajarulasa
alapjan, a munkaeré-felvétel és a munkaszerzédés teljesitése céljabol — kerilhet sor,
ideértve a jogszabalyban vagy (zemi megallapoddsban meghatarozott kételezettségek
teljesitését, a munka iranyitasat, tervezését és szervezését, a munkahelyi egyenléséget és
sokszinlséget, a munkahelyi egészségvédelmet és biztonsagot, a munkaltaté vagy a
fogyaszté tulajdonanak védelmét is, tovabba a foglalkoztatashoz kapcsolédé jogok és
juttatasok egyeni vagy kollektiv gyakorlasat és érvényesiilését, valamint a
munkaviszony megsziintetése céljabol térténé adatkezelést. (GDPR (155), és 88. cikk)
A személyes adatok, nyilvantartasok vezetése részben elektronikusan belsé halézatban
hozzaférés korlatozassal, részben hagyomanyosan, papir alapon elzarhaté moédon keriiinek
vezetésre.

4.4.2. Egészségiigyi adatok kezelése

A Zrt. az egészségugyi allamigazgatasi szerv altal kiadott mikddési engedély alapjan
orvosi rendel6t miikodtet és egészségligyi szolgaltatoként egészségiigyi szolgaltatast
nyljt az egyén egészségének megobrzése, tovabba a megbetegedések megelézése,
gyogykezelése, a megbetegedés kbvetkeztében kialakult allapot javitasa vagy a tovabbi
allapotromlas megel6zése egészséglgyi rehabilitacio, a fajdalom és a szenvedés
csokkentése koreben klléndsen az orvosi rehabilitacio keretében tarsadalombiztositasi
tamogatassal igénybe vehetd gydgyaszati ellatasok formajaban.

A fentiekkel 6sszefluggésben a Zrt egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes
adatokat kezel az egészségiigyi ellatasokra jogosultak részére kormegallapitas, kezelés
meghatarozas, vényen rendelt gyogyszer, gydgyaszati segédeszkdz és gyogyaszati ellatas
folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve nyujtasa érdekében.

Az egészséglgyi adatok felvétele az orvosi vizsgalat, illetve a gydgykezelés része. A
jogszabalyokon tul a vizsgalatot, és/vagy kezelést végz6 orvos doénti el, hogy a szakmai
szabalyoknak megfeleléen — a koételezéen felveendd adatokon kivil — mely egészségigyi
adatok felvétele sziikséges. Az érintett gydgykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzé
egyéb személy a kezelést végzd orvos utasitdsanak megfeleléen, illetve a feladatai
ellatasahoz szilkséges mértékben vehet fel egészségligyi adatot.
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Az egészséglgyi és a személyazonosito adatoknak az érintett részérdl torténd

szolgaltatasa — az egészséglgyi ellatas igénybevételéhez jogszabalyban kételezéen eldirt
személyazonosité adatok kivételével — dnkéntes.

Abban az esetben, ha az érintett 6nként fordul az egészségiigyi szolgaltatéhoz, a
gyogykezeléssel Gsszefliggd egészségiigyi és személyazonositdé adatainak kezelésére
szolgalé hozzajarulasat — ellenkezd nyilatkozat hianyaban — megadottnak kell tekinteni,
és errdl az érintettet (t6rvényes képviseljét) tajékoztatni kell.

Az adatkezelé a mikddése soran tudomasara jutott orvosi titkot megtartja.

Az érintett egészségligyi adatai statisztikai célra személyazonositasra alkalmatian médon
kezelhetdk.

Tarsasagunknal a politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zédésre és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo valamint
genetikai személyes adatok (személyes adatok kilénleges kategériai) kezelése tilos.

A faji vagy etnikai szarmazasra, szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok, mint személyes adatok (személyes adatok kilénleges kategoriai)
kezelése tilos. Ez aldl kivétel, ha:

- az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy
tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy tagallami jog
ugy rendelkezik, hogy a Gdpr 9. cikk (1) bekezdésében emlitett tilalom nem oldhato
fel az érintett hozzajarulasaval;

- az adatkezelés az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a

szocialis biztonsagot és szocidlis védelmet szabalyoz6 jogi eléirasokbol fakadé
kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha
az érintett alapvetd jogait és érdekeit védé megfelelé garancidkrél és rendelkezd
uniés vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerzédés ezt
lehetéve teszi,

- az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez sziikkséges, ha az érintett fizikai vagy jogi
cselekvOkeptelensége folytan nem képes a hozzajarulasat megadni;

- az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett
kifejezetten nyilvanossagra hozott;

- az adatkezelés jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges, vagy amikor a birésagok igazsagszolgaltatasi
feladatkoriikben jarnak el;
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- az adatkezelés jelentds kdzérdek miatt sziikséges, unidés vagy tagallami jog
alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes
adatok védelméhez valé jog Iényeges tartalmat, és az érintett alapveté jogainak és
érdekeinek biztositasara megfelelé és konkrét intézkedéseket ir el6;

- az adatkezelés megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbél,
a munkavallalé munkavegzési képességének felmérése, orvosi diagnézis felallitasa,
egészségligyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nyuijtasa, illetve egészségiigyi
vagy szocialis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében sziikséges, unios
vagy tagallami jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzédés
értelmében, tovabba a Gdpr 9. cikk (3) bekezdésében emlitett feltételekre és
garanciakra figyelemmel. Ezekb&l a célokbol akkor lehet a személyes adatok
kulénleges kategoériait kezelni, ha ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy
olyan szakember felel6sséges mellett térténik, aki uniés vagy tagallami jogban,
iletve az arra hataskérrel rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott
szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve
olyan mas személy altal, aki szintén uniés vagy tagallami jogban, illetve az arra
hataskérrel rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott titoktartasi kételezettség hatalya alatt all. (GDPR 9. cikk)

A személyes adatok tovabbi megdrzése jogszeriinek tekinthetd, ha az a
véleménynyilvanitas és a tajékozédas szabadsagahoz valé jog gyakorlasa, valamely
jogi kotelezettségnek valé megfelelés, illetéleg kézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa
vagy az adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy a
népegészségugy terlletét érinté kézérdekbdl, kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges. (GDPR (65))

4.4.3. Ugyféladatok kezelése

A Zrt. tevékenységi koérén belll a furdészolgaltatason tul gyégyszolgaltatasokat,
wellness-, illetve szallodai szolgaltatasokat is kinal a vendégei szamara, melyhez egyes
esetekben elengedhetetlen az ligyfelek egyes személyes adatainak felvétele.

A Zrt. az Ggyfelek adatait kézvetlenil az érintettél jellemzéen azok felhatalmazasa alapjan
veszi fel, az adatkezelés célja az érintett szamara ismert, a kezelend6é adatok fajtaja és az
adatkezelés idétartama el6re meghatarozott. Az adatokat csak az elére meghatarozott céllal
dsszefuggésben hasznaljak fel, az adatok nem keriilnek ki az adatkezelé kezelésébdl.
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Az ugyfeleket a Zrt. minderr6l Adatvédelmi Tajékoztatd formajaban megfeleléen

tajékoztatja.

4.4.4. Adatkezelés marketing célbol

A Tarsasag marketing célbél jellemzden 6nkéntes hozzdjarulds alapjan kezel személyes
adatokat. A marketing céll adatgy(ijtés részleteit az Adatkezelési Tajékoztatok
tartalmazzak.

4.4.5. Elektronikus megfigyelérendszer

A Zrt. — mint egyes tevékenységeket illetéen veszélyes iizemii szolgaltaté - miikddési
teriiletének egyes részein kép-, hang-, vagy kép- és hangrégzitést is lehetévé tevd
formaban elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, illetve alkalmazhat sajat és az érintett
vonatkozasaban egyarant jogos érdekbél és/vagy az érintett hozzajarulasaval az emberi
élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, valamint sajat és/vagy vendégei,
betegei, iizleti partnerei vagyonanak védelme érdekében, mivel a balesetek, jogsérto
cselekmények megeldzése, illetve azok bizonyitasa mas médszerrel nem lenne elérheté.

Az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer
altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazé kép- és hangfelvétel készitésének,
tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjarél, a felvétel tarolasanak helyérél, a tarolas
idotartamarél, a rendszert alkalmazé (lizemeltetd) személyérél, az adatok
megismerésére jogosult személyek korérél, tovabba az informaciés énrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrol szol6 térvénynek az érintettek jogaira és érvényesitésiik
rendjére vonatkozé rendelkezéseirél jOI lathatd helyen, j6l olvashatéan, a teriileten
megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat el6segité médon figyelemfelhivé
jelzést, ismertetést kell elhelyezni.

Az elektronikus megfigyelérendszer kizardlag a Tarsasag maganteriiletén, illetve a
maganteriletnek a kézénség szamara nyilvanos részén alkalmazhaté megfelelé jogalap
birtokaban.

A kép és hangfelvétel készitéshez a hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhaté.
Rautalé magatartas kiilonésen, ha az ott tartéozkodé természetes személy az
elhelyezett piktogram, ismertetés ellenére a megfigyelt teriiletre bemegy.

Nem alkalmazhaté elektronikus megfigyelérendszer olyan helyen, ahol a megfigyelés az

emberi méltésagot sértheti, igy kilondsen oltézében, probafilkében, mosdéban,
illemhelyen.
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A régzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeliebb
a rogzitéstél szamitott harom munkanap elteltével meg kell semmisiteni, illetve téréini
kell.

A régzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hianyaban legfeljebb
a rogzitéstdl szamitott harminc nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve téréini kell,
ha a régzitésre nyilvanos rendezvényen az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag
védelme érdekében kerlil sor. Az adatkezeld a felvételek felhasznalasara fenntartott idét
napokban az egyes Adatkezelési Tajékoztatokban konkretizalja, ezt kévetéen —
esemeény, Uj adatkezelesi cél felmertlése hianyaban — automatikusan megsemmisiti azokat.
A megsemmisitést kovetben az érintett a felvételr6l nem kérhet masolatot jogos érdek
esetén sem.

Az adatkezelét nem terheli felelésség azért, ha kép- és hangfelvétel készités a
technikai eszk6z6k meghibésodasa folytan sikertelen, vagy minéségileg nem megfelels.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel, illetve
mas szemelyes adatanak régzitése érinti, a (2), a (3), illetve a (4) bekezdésben foglaltaknak
megfelelden a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel, illetve mas személyes adat
rogzitéseétdl szamitott harom munkanapon, harminc, illetve hatvan napon beliil joganak
vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezelSje ne
semmisitse meg, illetve ne torolje.

A rogzitett kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes adatot
csak az a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet végzé, vagy ellenérzé személy
jogosult megismerni, akinek ez szerz6désbél, munkaszerz6désbél fakadé
kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges, és a jogsérté cselekmény megel6zése,
észlelése, és/vagy bizonyitdsa, vagy megszakitasa érdekében mellézhetetlen. Ezt
jegyzékoényvben rogziteni kell.

A munkaltaté a munkavallalét csak a munkaviszonnyal &sszefiiggé magatartasa
kérében ellenérizheti jogos érdekbdl, munka-, tliz-, baleset-, és tulajdonvédelmi okokbdl. A
munkaltato ellenérzése és az annak soran alkalmazott eszk6z6k, modszerek nem jarhatnak
az emberi méltosag megsértésével. A munkavallal6 maganélete nem ellendrizhetd.

A munkaltaté elézetesen tajékoztatja a munkavallalét azoknak a technikai
eszk6z6knek az alkalmazasarél, amelyek a munkavallalé ellenérzésére szolgalnak.

4.4.6 Adatkezelési Tajékoztatok, eljarasi szabalyok

A Tarsasag jelen szabalyzatban régzitett tajékoztatasi kotelezettségének teljesitése és
intézkedései megtétele soran az itt meghatarozottak szerint jar el.
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A Tarsasag torekszik arra, hogy az érintettek az adatkezelésrél lehetéség szerint
céliranyosan keriljenek tajékoztatasra, oly médon a nem érintettek arrél ne értesiljenek!

A tarsasag a széleskorii érdekl6désre szamot tarté tajékoztatasi kotelezettségének
elsédlegesen a Tarsasag honlapjan tesz eleget az Adatvédelmi Szabalyzatanak, illetve az
Adatkezelési Tajékoztatoinak kozzétételével. Az Adatkezelési Tajékoztatok térlésre keriinek
a honlaprél, az adatkezelés megsziintét kévetéen. A WEB aruhéazhoz kapcsolodd
Adatkezelési Tajékoztatok a WEB aruhazban érhetdk el.

Az Adatkezelési Tajékoztatok olyan mélységben késziilnek, hogy az adatkezelé
adatkezelésrol, az adatkezelé és az érintettetek jogairdl és kételezettségeirél az érintettek az
Adatvédelmi Szabalyzat ismerete nélkiil is képbe keriilhessenek, és felelésen
hozhassak meg a személyes adataik kezelésével kapcsolatos déntéseiket. Ettl figgetlendl
az elektronikus Adatkezelési Tajékoztatok hivatkozast tartalmaznak az Adatvédelmi
Szabalyzatra, igy az a tajékoztatokkal egyitt részletesen tanulmanyozhaté az érintettek
altal.

Ahol az Adatvédelmi Szabalyzat eltér az Adatkezelési Tajékoztatétél az Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltak az iranyadok! Az Adatkezelési Tajékoztatokban nem
szabalyozott kérdésekben az Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltak az iranyadék. Ha a
GDPR és a hatalyos magyar jogrend, kiléndsen az INFOtv. eltéré rendelkezéseket
tartalmaz, a GDPR-nak van elsébbsége. Az INFOtv.-ben nem szabalyozott kérdéseknél, ha
azt a GDPR szabalyozza, a GDPR rendelkezései az iranyadok.

Az Adatvédelmi Szabalyzat, valamint az Adatkezelési Tajékoztatok esetleges magyar
jogszabaly (kuléndsen az INFO tv.), illetve GDPR ellenes részei hatalytalannak tekintendék.

Ezen tul, azok az Adatkezelési Tajékoztatok, amelyek nem csak a kibertéri értékesitést
szolgaljak kifiiggesztésre keriilnek azon fizikai terekben is, ahol az érintettek
megfordulnak, és adatvédelmikkel kapcsolatos déntéseket hoznak, akar csak rautald
magatartassal is.

Az Adatkezelési Tajékoztatok iktatasra kerilnek a SZOLGI dokumentumkezeld

rendszerébe, és kapcsolédnak a szabdlyzathoz annak részeként. A hozzaférési joggal
rendelkezd dolgozdk részére ez kbzzétételnek mindsil.

Az adatkezeld jogosult vélelmezni, hogy az érintett Adatkezelési Tajékoztatok figyelmes
elolvasasa, megértése az adatkezelési hozzajarulas megtétele, illetve rautald
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magatartassal (pl: szolgaltatas igénybevétel, megfigyelt térbe térténd belépés) megadott
hozzajarulas el6tt az érintettek részérél megtortént, azok el nem olvasasa, elolvasas nélkdli
elfogadasa az érintettek feleléssége, nem teszi meg nem térténté az adatkezelési
hozzajarulasuk megadasat, illetve ilyen cimen az Adatkezel6t a tajékoztaté szerinti
adatkezelésért elmarasztalni nem lehet. Adatkezelés értelmezési probléma esetén az
érintet irasban magyarazatot kérhet az adatkezelésével kapcsolatban, amelyre az
Adatvédelmi Biztos haladéktalanul, de legkésébb a 4.4.7. pont szerinti hataridében beliil

irasban valaszt ad.

4.4.7 A kérelem és elbiralasa

A 4.8. pontban meghatarozott érintetti jogok kapcsan kérelmezett intézkedésekkel
kapcsolatban az alabbi eljarasi szabalyokat kell alkalmazni.

Az érintett — vagy kézokiratban, illetve joghatdlyos magan okiratban meghatalmazott
kepviseldje - kérelmét — ha az Adatkezelési Tajékoztaté mast nem tartalmaz - a Titkarsagon,
vagy a koOzponti e-mail cimen (sostort@sostort.hu) keresztil az Adatvédelmi Biztos
munkakérben foglalkoztatott munkatarsnal nyujthatja be.

A kérelem benyuijtasa irasban torténhet elektronikus levél (tjan vagy papir alapon. A
kérelmet tartalma alapjan kell elbiralni. Ha az érintett elektronikus Uton nyuijtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Az érintett koteles a kérelemben megjeldini, hogy mely személyes adat vonatkozasaban,
milyen intézkedését kéri a Tarsasagnak.

A Tarsasag az irasban benyujtott kérelem kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil
koteles kérelmet elbiralni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét,
lletve a folyamatban I1évé kérelmek szamat, a Tarsasag a kérelem elbirdlasanak hataridejét
tovabbi ketté hoénappal meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérél, illetve a
késedelem okair6l az érintettet a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hénapon belil
tajékoztatni kell.

Amennyiben az érintett kérelme megalapozott, a Tarsasag a kért intézkedést az eljarasi
hataridon belll végrehajtja, és a végrehajtds megtérténtével kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatast ad az érintett részére.
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Ha a Tarsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,

de legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belill tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be

valamely fellgyeleti hatésagnal és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

4.4.8 A szolgaltatott informacié, a nydjtott tajékoztatas és a megtett intézkedés

dija

A Tarsasag a 4.4.7. pontokban meghatarozott megalapozott indoku informacié
keréseket, az érintetti jogokkal kapcsolatos tajékoztatast, illetve a kérelmezett
intezkedéseket dijmentesen biztositja. Amennyiben azonban az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kulénésen ismétlédé jellege miatt — tulzé, a
Tarsasag, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kert
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre

- eszszerli 6sszegl dijat szamithat fel vagy
- megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

4.4.9 Kérelmez6 személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, ha a jelen szabdlyzat targyaban a Tarsasaghoz az érintett altal
benyuijtott kérelem elbterjesztéjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétség tamad, a
Tarsasag az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez szilkséges tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

4.5 Adatfeldolgozas, adatfeldolgozdk

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit a vonatkozd jogszabalyok figyelembe vételével az adatkezeld hatarozza
meg és felel az altala adott utasitasok jogszeriiségéért.

Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudoméasara
jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel,
sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
adatkezel6 rendelkezései szerint biztonsagosan kételes tarolni és megérizni.

Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozét csak az
adatkezel6 hozzajarulasaval vehet igénybe, az altala tarolt adatokat masnak at nem
adhatja, illetve azokhoz hozzaférést masnak nem biztosithat.

Az adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédést irasba kell foglalni.
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Annak biztositasa érdekében, hogy a GDPR-ban az adatfeldolgozé altal az adatkezeld
nevében elvégzendd adatkezelésre vonatkozdan el6irt kévetelmények teljesiljenek, ha az
adatkezeld adatfeldolgozét biz meg az adatkezelési tevékenységek elvégzésével, csakis
olyan adatfeldolgozékat vesz igénybe, amelyek megfelelé garanciakat nyudjtanak —
kulonésen a szakértelem, a megbizhatésag és az eréforrasok tekintetében — arra
vonatkozéan, hogy az e rendelet kévetelményeinek teljesiilését biztositdé technikai és
szervezesi intézkedéseket végrehajtiak, ideértve az adatkezelés biztonsagat is. Az
adatkezelb kotelezettségei teljesitésének bizonyitasara felhasznalhaté, ha az adatfeldolgozé
csatlakozik valamelyik jovahagyott magatartasi kédexhez vagy jévahagyott tanusitasi
mechanizmushoz. Az adatkezelés adatfeldolgozé altali elvégzését uniés vagy tagallami
jog alapjan létrejott szerz6dés vagy egyéb jogi aktus szabalyozza, amely kéti
adatfeldolgozét az adatkezelével szemben, meghatdrozza az adatkezelés targyat és
idétartamat, az adatkezelés jellegét és céljait, a személyes adatok tipusat és az
érintettek kategoriait, figyelembe véve az adatfeldolgozéra az elvégzendd adatkezelés
kapcsan haruld konkrét feladatokat és felelésségeket, valamint az érintettek jogait és
szabadsagait érintd kockéazatot is. Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé dénthet egyedi
szerz6dés vagy altalanos szerzbédési feltételek alkalmazasa mellett, mely utdbbiakat vagy
kézvetlenll a Bizottsag, vagy az egységességi mechanizmus alapjan valamely feltigyeleti
hatésag, majd pedig a Bizottsag fogad el. Az adatkezelésnek az adatkezelé nevében valé
elvégzését kovetben az adatfeldolgozé az adatkezel® valasztdsa szerint
visszaszolgaltatja vagy torli a személyes adatokat, kivéve, ha az adatfeldolgozora
alkalmazandé uniés vagy tagallami jog eldirja azok tarolasat. (GDPR 81)

Az adatfeldolgozé - szilkség esetén és kérésre — segiti az adatkezelét abban, hogy
teliestlienek az adatvédelmi hatdsvizsgalatok elvégzésébél és a feligyeleti hatdsaggal
folytatott elézetes konzultaciobol eredé kételezettségek. (GDPR (95))

Ha az adatkezelést az adatkezelé nevében mas végzi, az adatkezeld kizar6lag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garancidkat nytjtanak az
adatkezeles GDPR kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfelelé technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara. Az adatfeldolgozo
az adatkezelé elézetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkil tovabbi
adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az Aaltalanos irasbeli felhatalmazas esetén az
adatfeldolgozé tajékoztatja az adatkezelét minden olyan tervezett valtozasrél, amely tovabbi
adatfeldolgozék igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehetéséget az
adatkezelének arra, hogy ezekkel a valtoztatasokkal szemben kifogast emelien. Az
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelést az uniés jog vagy tagéllami jog alapjan létrejott
olyan — az adatkezelés targyat, idétartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az
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érintettek kategoriait, valamint az adatkezeld kételezettségeit és jogait meghatarozé -
szerzédésnek vagy mas jogi aktusnak kell szabalyoznia, amely kéti az adatfeldolgozot az
adatkezelovel szemben. A szerzédés vagy mas jogi aktus kildndsen elSirja, hogy az
adatfeldolgozé:

a) a személyes adatokat kizarélag az adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli —
beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkézi szervezet
szamara valo tovabbitasat is — kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora
alkalmazand6 uniés vagy tagéllami jog irja el6; ebben az esetben errél a jogi eléirasrol az
adatfeldolgoz6 az adatkezelét az adatkezelést megelézéen értesiti, kivéve, ha az adatkezeld
értesitését az adott jogszabaly fontos kézérdekbél tiltja;

b) biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kételezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfelel6 titoktartasi kotelezettség
alatt allnak;

c) meghozza, illetve biztosita a GDPR 32. cikkében eléirt adatkezelés biztonsagi
intézkedéseket;

d) tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére vonatkozdan a GDPR 28.
cikkének (2) és (4) bekezdésében emlitett feltételeket;

e) az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja
kételezettségét az erintett GDPR Ill. fejezetében foglalt jogainak gyakorlasahoz kapcsolédo
kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

f) segiti az adatkezel6t a GDPR 32-36. cikke szerinti kételezettségek teljesitésében,
figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozd rendelkezésére 4ll6
informacidkat;

g) az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kévetden az adatkezelé déntése
alapjan minden személyes adatot térél vagy visszajuttat az adatkezelének, és térli a meglévé
masolatokat, kivéve, ha az uniés vagy a tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja eld;

h) az adatkezelé rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely a GDPR 28.
cikkében meghatarozott kételezettségek teljesitésének igazolasahoz szilkséges, tovabba
amely lehetOve teszi és elésegiti az adatkezel6 altal vagy az altala megbizott mas ellenér
altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is. Az adatfeldolgozé
haladéktalanul téjékoztatja az adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitasa sérti a
GDPR, vagy az INFO térvény rendelkezéseit, a tagéllami vagy unidés adatvédelmi
rendelkezéseket.

Ha az adatfeldolgozé bizonyos, az adatkezel® nevében végzett konkrét adatkezelési

tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozéd szolgaltatasait is igénybe veszi, uniés vagy
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tagallami jog alapjan létrejétt szerz6dés vagy mas jogi aktus utjdn erre a tovabbi
adatfeldolgozoéra is ugyanazok az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mint
amelyek az adatkezel6 és az adatfeldolgozé kozott létrejott, a GDPR 28. cikkének (3)
bekezdésében emlitett szerz6désben vagy egyéb jogi aktusban szerepelnek, kilénésen
ugy, hogy a tovabbi adatfeldolgozénak megfelelé garancidakat kell nyujtania a megfelelé
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az
adatkezelés megfeleljen e rendelet kévetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgozé nem
teljesiti adatvédelmi kételezettségeit, az 6t megbizé adatfeldolgozé teljes felelésséggel
tartozik az adatkezelé felé a tovabbi adatfeldolgozé kételezettségeinek a teljesitéséért.

A GDPR 82., 83. és 84. cikkeinek sérelme nélkil, ha egy adatfeldolgozé a GDPR-t sértve
maga hatarozza meg az adatkezelés céljait és eszkdzeit, akkor 6t az adott adatkezelés
tekintetében adatkezeldnek kell tekinteni. (GDPR 28. cikk)

Az Adatkezeld — ha az adott adatkezelési tevékenységéhez kilsé adatfeldolgozét vesz
igénybe - az Adatkezelési Tajékoztatéban kézli az adatfeldolgozéval kapcsolatos
informaciokat, amennyiben azokat az Adatvédelmi Szabalyzat nem tartalmazza.

A Tarsasag belsé lokalis intranet halézattal rendelkezik és torekszik arra, hogy az
adatkezelési tevékenységet azon belll zart tiizfallal védett rendszerben maga végezze.

A belsé vallalatiranyitasi, nyilvantartasi és termelésiranyitasi informatikai rendszerekhez a
rendszerfejleszté  jogtulajdonosok (mint kildénleges statuszi  adatfeldolgozok)
rendelkeznek hozzaférési joggal, support szerzédések keretében, ami nem jelent
automatikus betekintési jogot a személyi adatokba. A fejleszték kilén irdsos megrendeld,
vagy szerzédés alapjan esetemként végezhetnek fejlesztéseket a rendszereken, amihez
tesztelési célbdl ideiglenes hozzaférés jogot kaphatnak személyi adatokat is tartalmazé
adatbazisokhoz a Tarsasag szerverein, ami nem jelent adatkimasolasi jogot, az
kifejezetten TILOS szamukra! A programtesztek szikség esetén adatbiztonsagi okokbol
adatbazis masolatokon futhatnak irdsos megallapodas alapjan, ahol a kiilsd
Adatfeldolgozé garantalja a masolatok kizarélagos belsé felhasznalasat, adatvédelmét,
illetve a tesztelést kévetéen a dokumentalt adatallomany megsemmisitést.

A Tarsasag az alabbi rendszerfejleszté adatfeldolgozékkal all kapcsolatban, ahova
ideiglenesen személyes adatok atadasa torténhet rendszerfejlesztési, tesztelési,
hibaelharitasi célbol:

Rendszer: SZOLGI vallalatiranyitasi rendszer moduljai (bér, munkatigyi, tb-, pénzigyi és
szamviteli-, targyieszk6z nyilvantartasi-, raktari-, gépjarmi-, dokumentum kezelé modulok)
Cég neve: SZOLEX Kft.

Székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Szent Istvan ut 2.

Cégjegyzékszama: 15-09-060263

Addészama: 10345395-2-15

Rendszer: HOSTWARE termelésiranyitasi és nyilvantartasi modulok (FIT firdé beléptetd
rendszer-, SPA gyégyaszati betegiranyitasi, és TB elszamolasi-, VEN vendéglatasi-, FRO
hotelirdnyitasi modulok)

Cég neve: HOSTWARE Kift.

Székhelye: 1149 Budapest, Réna utca 120.
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Cégjegyzékszama: 01 09 263594
Adoszama: 10426917-2-42

Rendszer: Mikroszerviz Kft. NEAK vényelszamolé modul

Cég neve: Mikroszerviz Kift.

Székhelye: 1144 Budapest, Gvadanyi utca 87.

Cégjegyzékszama: 01 09 061905

Addszama: 10619238-2-42 (adatkezelést csak kiilon megrendelésre végez)

Rendszer: HOSTWARE FIT Firdébelépteté modul

Cég neve: SEAWING Kft. hardver és rendszerszoftver szallitd

Székhelye: 8000 Székesfehérvar, Palankai utca 5.

Cégjegyzékszama: 07 09 001285

Adészama: 10271731-2-07 (adatkezelést csak kiilon megrendelésre végez)

Rendszer: HOSTWARE FIT Furddbelépteté modul képrégzitd rendszere
Cég neve: Orosz és Tarsa Kft. képrogzité rendszer karbantartd

Székhelye: 4432 Nyiregyhaza, Szegély koz 4.

Cégjegyzékszama: 15 09 068726

Adoészama: 131434339-2-15 (adatkezelést csak kiilén megrendelésre végez)

Rendszer: honlap, és webaruhaz
Cég neve: Gexa Kft.
Székhelye: 5720 Sarkad, Banat utca 22.
Cégjegyzékszama: 04 09 009662
Addszama: 11733759-2-04
A WEB oldalakra, WEB aruhazra vonatkoz6 specialis adatkezelési szabalyokat az

Adatkezelési Tajékoztatok tartalmazzak.

4.6 Adattovabbitas

Az adatkezeldés a személyes adatot meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetévé teheti jogszabaly engedélye, kotelezése, vagy az érintett hozzajarulasa
esetén.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(ségének ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést elSiré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatok adattovabbitasi nyilvantartasban valé megoérzésére személyes adatok
esetében 6t évnél, kiildnleges adatok esetében pedig hiisz évnél révidebb idétartam nem
allapithaté meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasnak két formaja van:

a rendszeres csoportos adattovabbitas
- alkalomszerii adattovabbitas /Z /
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A rendszeres adattovabbitas esetén nem kell alkalmanként nyilvantartasba venni az
adattovabbitast, csak egyszer kell rogziteni az adattovabbitas céljat, jogalapjat,
gyakorisagat, az érintettek korét, és az érintettekrél tovabbitott adatok kérét. Valtozas

esetén nyilvantartason at kell vezetni a valtozas keltét és a valtozasokat.

A Tarsasag meghatarozott célbél — igy kildndsen valamely harmadik személlyel fennallo
szerzédés teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kotelezettség,
munkaviszonybol szarmazé munkaltatéi kételezettség teljesitése érdekében — az érintettek
személyes adatait tovabbithatja.

Adattovabbitas esetén — jogszabalyon alapulé adattovabbitas kivételével — a Tarsasag
kizardlag olyan cimzettek részére tovabbitja az érintett személyes adatait, amelyek az
EU teriiletén székhellyel rendelkeznek, vagy amelyek megfelelé garanciakat nyujtanak
arra, hogy az altaluk térténé adatkezelés a GDPR kévetelményeinek megfelel, kilénoés
tekintettel az V. fejezetre.

A Tarsasag személyes adatot harmadik orszagba — ha arra jogszabaly nem kotelezi — csak
az érintett kifejezett hozzajarulasa esetén tovabbit.

A Tarsasagcsoport részét képezd adatkezelSknek jogos érdeke flizédhet ahhoz, hogy
a Tarsasagcsoporton belll belsé adminisztrativ célbél a Tarsasag személyes adatokat
tovabbitson résziikre, ideértve az Ugyfelek és az alkalmazottak személyes adatainak a
kezelését is.

Ha az érintett kifejezett hdzzéjérulését adta, vagy maga kérte az adatok tovabbitasat
bizonyos kérilmények esetén lehetévé kell tenni, ha az adattovabbitas alkalomszerii, és
valamely szerzédéssel vagy jogi igénnyel kapcsolatban valik sziikségessé, fiuggetiendl
attél, hogy a szerzédés teljesitésére vagy a jogi igény érvényesitésére birésagi eljarés,
illetve kézigazgatasi vagy egyéb nem birésagi Utra tartozé eljaras keretében keriil-e sor,
ideértve a szabalyozéi szervek el6tt zajlo eljarasokat is. Szintén lehetévé kell tenni az
adatok tovabbitasat, ha azt az uniés vagy tagallami jogban megallapitott fontos kdzérdek
védelme megkivanja, vagy ha a tovabbitasra jogszabaly alapjan létrehozott
nyilvantartasbdl kerll sor, és célja a nyilvanossag vagy az e tekintetben jogos érdekkel
rendelkezok altali betekintés biztositdsa. Ez utébbi esetben az ilyen tovabbitds nem
vonatkozhat a nyilvantartasban szerepld személye adatok vagy adatkategériak
Osszességére, és ha a nyilvantartds célja a jogos érdekkel rendelkezd személyek altali
betekintés biztositasa, a nekik valé tovabbitasra kizardlag e személyek kérelmére kerilhet
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sor, vagy akkor, ha 6k a cimzettek, teljes mértékben figyelembe véve az érintettek érdekeit

és alapvetd jogait. (GDPR 111)

4.7 Adatbiztonsagi rendszabalyok

4.7.1 Az adatbiztonsag, adatvédelem altalanos kévetelményei

Az adatkezeld koteles az adatkezelési miveleteket gy megtervezni és végrehajtani,
hogy az biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kilénésen a jogosulatian
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, tériés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget, vagy kéltséget jelentene az adatkezelének. (2011. évi CXII. Infotérvény 7.§)

Kiilsé adatfeldolgozé esetén az adatbiztonsagot, és/vagy adatvédelmet az
adatfeldolgozé garantalja. A Tarsasag csak olyan adatfeldolgozéval két szerzédést, akinek
adatbiztonsagi és adatvédelmi rendszere megfelel a GDPR-ban és az INFO térvényben
eléirtaknak és arra garanciat vallal, valamint rendelkezik az eldirt Adatvédelmi Szabalyzattal,
és azt hozzaférhetdvé teszi a Tarsasag részére.

Az adatbiztonsagi feladatokat a Tarsasag kilon bontja adatbiztonsagi és adatvédelmi
feladatokra.

4.7.2 Az adatkezelés adatbiztonsaga

A tarsasag belsé intranet halézatan elektronikusan tarolt adatok adatbiztonsagat a
Tarsasag adatmentési rendszere biztositja, amely védi az adatallomanyokat a térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérllés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A tarsasag intranet halézataban adatbazis szerverek, képrogzité szerverek és DVR-ek,
altalanos felhasznalasu és on-line pénztargép kiszolgald szamitégépes munkaallomasok
mukodnek.

Az automatizalt adatmentések megfeleléségért a Rendszergazda felelés: Jelenleg:
SZOLEX Kft. munkatarsa az ez iranyu szerzédés alapjan. d/
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Az adatmentési rendszere:

Az adatbazis szerverek kiemelt adatbiztonsagi védelemben részesiilnek, minden adat
szerver tikrozott adatallomannyal dolgozik, e mellett minden szerver naponta USB-s kiilsé
winchesterre is mentésre keril teljes szervermentéssel, a gyors operativ
adathelyreallithatosag érdekében.

Ettél fuggetlenll az adatbazis szerverek adatallomanya (adatbazisa) minden éjszaka
Uzemszinetben automatikusan mentésre keril a NAS adathordozéra az el6z6 allapot
felUlirasaval. A mentés — a gyorsasag érdekében a 3 napos valtozasok mentésével —
kiterjed a teljes adatbazisokra. A mentés utan az mentés elétti allapot arrél mar nem allithaté
visszal
A mentési 2/3 generacids szisztémaban térténik:

Minden nap a NAS 1-re térténik a mentés (1. generaciés mentés)

Minden 2. napon a NAS 2-re térténik a mentés a NAS 1-rél (2. generaciés mentés)

Minden 3. napon a NAS 3-ra térténik a mentés a NAS 1-rél (3. generaciés mentés).
Ezaltal minimum 2, idénként 3 kilénbéz6 allapoti mentés all rendelkezésre az esetleges
adatallomany helyreallitashoz!
A NAS 1 a fizikalag a legbiztonsdgosabb helyen az Aquarius Elményfiirdé
szerverszobajaba keril elhelyezésre.

A NAS 2 és 3 mas helyszinen a Tarsasag kdzponti szerverszobajaban helyezkedik el a
tlizesetek kivédése miatt.

Az altalanos felhasznalasi munkaallomasokon a felhasznalok a Tarsasag
Uzemviteléhez tartoz6é - mentendé - adatallomanyokat koteles a C: egység
Dokumentum kdnyvtara alatti alkényvtarakban tarolni. A Tarsasag NAS alapu szerver
mentési rendszere munkaidében minden bekapcsolt munkaallomasrél munka kézben
lementi valtozas mentéssel a Dokumentum alkényvtar telies adattartalmat alkényvtarakkal
egyutt. Ezaltal ezekr6l is el6all egy 2/3 generaciés mentési rendszer. A munkaallomanyok
egyéb konyvtarairél nem késziil mentés!

Tilos a Dokumentum kényvtarak ala nagy terjedelm( kép, video, és hangfelvételeket

bemasolni. Ezek mentése sziikség szerint PEN drive-ra torténik és az adatallomanyt
létrehozoé/feltdlté/hasznald ligyintézé feladata.

Mivel az adatbiztonsagi rendszer maximalisan 3 napos védelmet biztosit a felhasznaldk
azonnal kotelesek jelenteni minden adatallomany sériilésre, adathozzaférést letilto,
adatallomany illegalis titkositasat okozé hacker tamadasra utalé jelet a rendszergazdanak
(+36 30 370 5171), és a gazdasagi vezérigazgatd helyettesnek megfelelé intézkedések
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megtétele véget akar szerveren lévé adatbazist, akar munkaallomason lévé adatallomanyt
érint!

A képrogzitd szerverek, DVR-ek adatallomanya nem keril mentésre, technikai
meghibasodas, szandékos vagy véletlen tériés, vagy mas vis major helyzetbdl adod
adatvesztés esetén az adatallomanyuk megsemmisil, igy a videé és fénykép felvételek
meglétét a Tarsasag nem garantalja.

A pénztargépes munkaallomasokon a Tarsasdg Uzemvitelével kapcsolatos
pétolhatatlan, mentésre szorulé adatallomanyokat, programkédokat kizarélagosan
tarolni TILOS, ezen a gépeken tarolt adatokrél mentések nem késziilnek.

A Tarsasdg az adatfeldolgozéként Uzemeltetett informatikai rendszerek megfeleld

rendelkezésre allasat azok rendelkezésre allasi fontossagatdl fiiggden az alabbiak szerint
biztositja:

Nagy biztonsagu rendszerek (furdobeléptetés, gydgyaszati beléptetés,
betegiranyitas és lokalis halozati elemeik) cc. 99 %-os rendelkezésre allassal
o szerverek tukrozoétt adatbazissal
o szunetmentes aramforrasok ideiglenes daramkimaradas esetére a
szerverek, pénztari munkaallomasok, halézati elemek, 6lt6z6szekrények
tapellatasara (az Olt6zészekrények ©nallé egyedi aramellatassal
rendelkeznek, teljes aramkimaradas esetén is mikddnek!)
o aggregatoros aramforras tartés aramkimaradas esetére
- Alacsony biztonsagi szintli rendszerek (egyéb szerverek, informatikai
rendszerek, router-ek)
o szerverek tikrozott adatbazissal
o szUnetmentes aramforrasok ideiglenes aramkimaradas esetére
A rendszerek Uzemszerli mikodoképessége tartés aramkimaradas esetén nem
biztositott, a szlnetmentes tapok a rendszerek korrekt leallitasara
biztositanak id6ét. Tartés — 5 percen tdli — aramsziinet esetén a
munkaallomasokon a munkat azonnal be kell fejezni, a rendszerekbdl
kilépni s a munkaallomasokat le kell allitani.
Nem védett rendszerek (kép, és hangrégzités, kamerak, sziinetmentes nélkli
munkaallomasok, és lokalis halozati elemeik)
A nem védett rendszereknél az dramkimaradas azonnali gépledllashoz
vezet, a nem mentett munkak elvesznek, az adatallomanyok jellemzéen
nem serulnek.

A Tarsasag ezen tul minden szamitdgépén folyamatosan futd jogtiszta, naprakészen
tartott virusvédelmi rendszert mikodtet.
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4.7.2 Az adatkezelés adatvédelmi rendszere

Az adatkezelé és az adatfeldolgozé a tudomany és technolégia 4llasa és a megvalésitas
kéltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatékére, kérilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és
sulyossagl  kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szintl adatvédelmet garantalja.

A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredé olyan kockazatokat, amelyek kuléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisilésébdl,
elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatian nyilvanossagra hozatalabél vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljaré, a személyes adatokhoz
hozzaferéssel rendelkezé természetes személyek kizarélag az adatkezeld utasitasanak
megfelelben kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettél valé eltérésre uniés vagy
tagallami jog kételezi 6ket. (GDPR 32. cikk)

A Tarsasag adatvédelmi hiarerchidja a kdvetkezdkép épiil fel:

1. szint: hardveres tiizfal (routerben elhelyezkedve)

2. szint: szoftveres tiizfal (operacios rendszer részeként tizemeltetve)

3. szint: gép hozzaférés védelem, felhasznalé azonositas, rendszergazdai és
korlatozott jogkéri felhasznaléi jogositvany kiosztassal jelszé védelemmel
A Tarsasag szerverei, és munkaallomasai felhasznalonként jelszéval védettek,
idegenek szamara hozzaférhetetlenek, a felhasznalék jogai korlatozva
vannak a rendszergazdahoz képest.

4. szint: szUkség szerint konyvtar szintii hozzaférés védelem operacios
rendszer szinten a szerveren kezelt ,nyilvanos” kényvtarakhoz, valamint a
munkaallomasok dokumentum kényvtardhoz, amelyekben személyi adatok is
tarolasra kertilnek, vagy
Informatikai rendszer szintli hozzaférés védelem felhasznalé azonositassal
az adatbazis technoldgiaval miikédé informatikai rendszereknél:

a. SZOLGI Integralt vallalatiranyitasi rendszer moduljai
b. Hostware szolgaltatas iranyitasi rendszerek moduljai
c. WEB aruhaz admin feltlet
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d. MedMax fiirdéorvosi rendszer

e. MicroSPA NEAK tamogatott furdégyogyaszati kezelések elszamold
rendszere

5. Informatikai rendszerekbe épitett adatvédelem:

a. modul védelem felhasznal6é azonositassal

b. modulon bellli eleve beépitett hozzaférési (lekérdezési, modositasi,
felviteli, torlési) jog védelem, korlatozasi lehetéség tevékenységenként,
adatcsoportonként.

c. a felhasznalok rendszeren bellli tevékenységének régzitése, utdlagos
ellendrzési lehetdsége.

A vazolt adatvédelmi rendszer a Tarsasagtol elvarhat6 szinten megakadalyozza a kiilsé
illetéktelen behatolast, adathalaszatot, virusfert6zést, és lehetéséget biztosit az

adatokhoz valé hozzaférések korlatozasara is a belsé (munkavallald) felhasznalok kozott
is.

A Tarsasag az adatvédelem teriiletén fenti eszkdztarat a kévetkezd elvek mentén hasznalja:

- a rendszergazda minden jogositvannyal rendelkezik minden szamitégépen, de
nincs jogositvanya az adatbazis alapu informaciés rendszerekbe belépni

- az adatbazis alapu informaciés rendszerekbe a fejleszték (mint adatkezel6k)
rendelkeznek egyedileg - jellemzéen e-mail-ben tovabbitott - dokumentalt
(megrendeld, hibabejelentd) adathozzaférési joggal eseti problémak elharitasa,
fejlesztések, tesztelések végett.

- a szerverekhez csak a rendszergazdanak, és a rajta futd rendszerek
fejlesztéinek (mint adatkezeldknek) van hozzaférése (ide nem értve a leallitas,
és Ujrainditas jogat)

- a munkaallomasokhoz csak az arra jogosult, azon dolgozé munkatarsak kapnak
hozzaférést (ideértve a helyettesitések esetét is)

- az egyes informatikai rendszerek moduljaihoz, funkciéihoz, adatcsoportjaihoz
csak az azokkal dolgozé munkatarsak kaphatnak hozzaférést

- a szerver nyilvanos adatokat tartalmazé, de személyi adatok tarolasara is
hasznalhaté kényvtaraihoz csak a személyi azokkal dolgozé munkatarsak
kaphatnak hozzaférést

A jogosultsagokat a gazdasagi vezérigazgatd helyettes hatarozza meg kérelemre, és ra
leosztott jogbeallitasi funkcio esetén sajat maga, vagy ennek hianyaban a rendszergazda,
illetve a rendszert fejlesztok allitjak be.
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Felhasznalé név: A felhasznalé nevet ugy kell meghatarozni, hogy az egyértelmiien
azonositsa a felhasznald természetes személyt, akihez a kapcsolédd jogok, és
kotelezettségek koétddnek.

Jelsz6: A felhasznald névhez koétédé jelszd titkos! A felhasznalé a felhasznalot
rendszerbe rogzité személytdl ideiglenes jelsz6t kap, amelyet elsé belépéskor koteles
azonnal megvaltoztatni belépési jelszéra. A belépési jelsz6t a felhasznalénak fel kel irnia,
és egy felhasznalé névvel ellatott, sériilés nélkul felbonthatatlan boritékba lezarva
meg6rzésre at kell adni a fépénztarosnak, aki nyilvantartasba veszi (Felhasznalé név,
leadas kelte, érvénytelenités (felbontas) kelte, érvénytelenités oka és az Uj jelszd birtokos
(ha van) felhasznalé neve) a leadast. Ha a felhasznalé megvaltoztatja jelsz6t, vagy elfelejtett
jelszd, vagy mas esemény miatt a boriték bontasra keriil, az eljarast meg kell ismételni az (j
jelszéval. A jelszét évente célszer(i megvaltoztatni! Kételezé6 megvaltoztatni a jelsz6t, ha
felmeril annak illetéktelen kezekbe valé kezelésének gyanaja!l A jelszé titkos
kezelésért a felhasznalo felelSs! A jelszavakat tartalmazé boritékokat a vasraccsal védett
kozponti pénztarolé helyiségben elzarva kell tartani!

A hagyomanyos papir alapa adathordozékon régzitett személyes adatokat is
tartalmazé iratokat zarhaté szekrényben, irattartoban kell tarolni, és az illetékes
ugyintézének munkaidé végén — ha a szoba mas illetékes Ugyintézé hianyaban resen
maradna és a szoba kulccsal nem zarhaté napkézben is - azokat be kell zarnia. Az irattarté
szekrények kulcsanak 6rzésérdl az illetékes Ugyintézé gondoskodik. A kulcsmasolatokat
lezart sérilés nélkil felbonthatatlan boritékba tartalom feltiintetéssel a pénztarhelyiségbe kell
elhelyezni.

Kiilénleges statuszu helyiségnek mindsil adatvédelmi szempontbél a bér-, munkaigyi
adatok tarolasara szolgalé humanpolitikusi szoba, a filirdGorvosi rendeld, és iroda,
kézponti irattar, ahol nagy témeg( személyes adatot tartalmazé iratot tarolnak. Ezen
helyiségeket biztonsagi zarral kell ellatni, és ha nincs bent illetékes dolgozé zarva kell tartani!
E helyiségek kulcsanak 6rzésérél az illetékes dolgoz6 gondoskodik. A kdzponti irattar kulcsat
a kézponti pénztaros 6rzi.

A személyes adatokat is tartalmazo iratok tarolasara is szolgalé irodak (beleértve az
irattari helyiségeget is) pétkulcsait a folyoson elhelyezett kulccsal lezart iivegezett fali
vitrinbe kell elhelyezni feliratozva, hogy tiz esetén az (iveg betérésével a szobak oltasa
lehetéve valjon. Az Uvegvitrin kulcsat lezart sériilés nélkil felbonthatatlan boritékba tartalom
feltintetéssel a pénztarhelyiségbe kell elhelyezni.

Az irattarbdl kivett és oda visszavitt iratk6tegekrél olyan nyilvantartast kell vezetni, amibdl

kidertl ki, mikor, milyen célbél, milyen iratkéteget (vagy abbdl iratot) vitt el, és ki mikor hozta
vissza.
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Adathordozé megsemmisités: A Tarsasagnal foloslegessé, hasznalhatatlanna valt

személyes adatot is tartalmazé elektronikus adathordozék adattartalmat

helyreallithatatlanul (formattalas, feltliras) meg kell semmisiteni. Ha ez technikailag nem

lehetséges, az adathordozét fizikai roncsolassal olvashatatlanna kell tenni!

Papir alapi adathordozék esetén az adattartalom megsemmisitést iratmegsemmisité
alkalmazasaval, vagy kazanban térténé elégetéssel kell elvégezni, oly médon, hogy azokrol
a személyes adatok helyreallitasa ne legyen lehetséges! Az adatmegsemmisitési
eléirasok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil!

A Tarsasag dolgozéi koételesek ovni, védeni a személyes adatokat az illetéktelen
kezekbe keriiléstél, mind Tarsasagon beliill, mind azon Kkiviil. Az adatvédelmi

szabalyok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiill

A Tarsasag a személyi adatok elektronikus adathordozérél valé tériését oly modon hajtja
végre, hogy az eredeti adatok ne legyenek visszaallithatdk, illetve ha a személyi adatokhoz
mas Tarsasagi érdekbdl megoérzendd adatok is kapcsolédnak, akkor azokat titkositja,

ellehetetleniti az adatok személlyel térténd ismételt 6sszekapcsolasat!

4.8 Az érintettek jogai és érvényesitésiik

4.8.1. Az érintetti kérelem
Az érintettek kérelmezhetik

- tajékoztatasukat személyes adataik kezelésérdl,

- szeméelyes adataik helyesbitését, valamint s

- személyes adataik — a kotelezé adatkezelés kivételével — térlését vagy zarolasat.
(2011. évi CXIl. Infotérvény 14.§)

Az érintett kérelmére az Adatkezeld legkés6bb 30 napon beliil tajékoztatast ad az
erintett altala kezelt és feldolgozott, illetve az altala, mint Adatkezel6 altal megbizott
adatfeldolgozonal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idétartamarél, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdél és az adatkezeléssel Osszeflggd
tevékenységérél. Adatvédelmi incidens bekovetkezte eseténtdjékoztat az adatvédelmi
incidens kértlményeirél, hatasairol és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba — az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérél. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyé évben azonos
adatkodrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben kéltségtérités allapithat meg. (2011. évi CXII. Infotérvény 15.§ (1))
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Ha személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes

adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld az érintett
kérelmére helyesbiti.

Az érintett kérelmére a személyes adatot téréini kell, ha mas a kérés mas adatkezelési
Jogalapot nem sért. Térlés helyett az adatkezelé zarolja a személyes adatot, ha az érintett
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhets, hogy a toriés
sértené az érintett jogos érdekeit.

Ha az adatkezel6 az érintett tajékoztatas, helyesbités, zarolds vagy térlés iranti
kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kéveté 30 napon beliil irasban kézli a
tajekoztatas, helyesbités, zarolas vagy térlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitisa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvéedelmi és Informéciés Hatésaghoz fordulas lehetéségérél. (2011. évi CXII. Infotérvény
17.§ (1), (4), 18.§ (2))

4.8.2. Erintetti jogok

Az erintett — személyazonossagat a Téarsasag 4ltal beazonosithaté médon -
kérelmezheti a Tarsasagtédl a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, zarolasat - a jogszabalyban
elrendelt adatkezelések kivételével - és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen
a neki kuldott hirlevélben, e-mailben taldlhaté linken vagy az Adatkezel6 barmelyik
elérhetéségén irasban. Az érintettet megilleti tovabba az adathordozhatésaghoz és a
jogorvoslathoz valé jog, valamint az egyedi (gyekben alkalmazott automatizalt
dontéshozatalrél valé dontés joga, beleértve a profilalkotast is.

Az érintett kérelmére az Adatkezelé tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6é &ltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarél, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartaméarél, az adatfeldolgozé nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggbd tevékenységérél, az adatvédelmi incidens
korilmeényeirél, hatasairél és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - az érintett

személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarél és cimzettjérdl.

Az eldirt, és Adatkezeld altal biztositott érintetti jogokrél a Tarsasag jelen szabalyzatban,
illetve az Adatkezelési Tajékoztatéban nyujt tajékoztatast.
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4.8.2.1. A hozzaféréshez, tajékoztatashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagtél visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az alabbi
informaciékhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban;

- az érintett személyes adat kategoriai;

- ha ilyen van azon cimzettek kategoriai, akinek az erintett személyes adatait
kozolték vagy kozoini fogjak, ideértve kulonésen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
ill. nemzetkozi szervezeteket (a harmadik orszagbeli cimzettek, tovabba a nemzetkdzi
szervezetek részére torténd adattovabbitas esetén az Erintett jogosult tajékoztatast
kérni arra vonatkoz6an, hogy az adattovabbitas megfelelé garanciak mellett térténik-
e);

- az érintett szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

- az erintettet megilletd érintetti jogok (helyesbités, térlés vagy korlatozas joga, az
adathordozhatésaghoz val6 jog, valamint a tiltakozas joga az ilyen személyes adatok
kezelése ellen);

- avalamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- ha az adatot a Tarsasag nem az érintettdl szerezte, akkor a forrasra vonatkozd
minden elérhetd informacio;

- az érintett személyes adatra vonatkozé automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is; ha térténik ilyen természet(i adatkezelés, akkor a tajékoztatasnak
ki kell terjednie az alkalmazott logikara és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen

jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmét, a kért informaciokat széles
kérben hasznalt elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
érintett masként kéri.

A Tarsasag az érintettél a kérelem teljesitését megel6zéen, annak tartalmanak
pontositasat, a kérelmezett informacidk, illetve adatkezelési tevékenységek pontos

|

megjeldlését kérheti.
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Amennyiben az érintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadsagait, igy kulonésen masok uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat, a
Tarsasag jogosult az érintett kérelmének teljesitését szilkséges és aranyos mértékben
megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az érintett a fenti tajékoztatast tébb példanyban kéri, a
Tarsasag jogosult a tébblet példanyok elkészitésének adminisztrativ kéltségeivel aranyos és
ésszer( mértékl dijat felszamitani.

Amennyiben az érintett altal megjelélt személyes adatot a Tarsasag nem kezeli, tigy errél
is kételes az érintettet irasban tajékoztatni.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem beérkezésétél szamitott legrévidebb idé alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil, kézérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére
irasban megadni a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd
évben azonos adatkérre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az adatkezeléhéz még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben kéltségtérités allapithatd meg. A kéltségtérités mértékét a felek
kozott |étrejott szerzodés, vagy az Adatkezelési Tajékoztaté is rogzitheti. A mar megfizetett
kéltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas
kérése helyesbitéshez vezetett.

4.8.2.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult ahhoz, hogy a rea vonatkozé személyes adatok helyesbitését és
vagy kiegészitését kérje.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolédéd jog gyakorldsa sordn az érintett kételes
megjeldini, hogy mely adatok pontatlanok, illetve hianyosak, tovabba kételes a
Tarsasagot a pontos, teljes korii adatrdl is tajékoztatni. A Tarsasag jogosult indokolt
esetben az érintettet felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelelé médon — elsésorban
okirattal — bizonyitsa a Tarsasag szamara.

A Téarsasag az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil
teljesiti.

A Tarsasag az érintett helyesbitéshez valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetéen — ha ilyen volt - haladéktalanul tajékoztatja azon harmadik
személyeket, akikkel az érintett személyes adatait kézélte, ha az nem lehetetlen vagy nem
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igényel a Tarsasagtol aranytalan erdfeszitést. Az érintettet kérésére a Tarsasag
tajékoztatja ezen cimzettekrél.

4.8.2.3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult inditvanyozni, hogy a Tarsasag a rea vonatkozé személyes adato(ka)t
indokolatlan késedelem nélkul tordlje, amennyiben az alabbi indokok valamelyike
fennall:

]

az érintett altal megjelélt személyes adatra nincsen sziikség abbél a célbdl,

amelybdl azokat a Tarsasag gyijtotte vagy mas modon kezelte;

- a Tarsasag a személyes adatot (ideértve a kildénleges adatot is) az érintett
hozzajarulasa alapjan kezelte, az érintett a hozzajarulasat irasban visszavonta és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az eérintett a Tarsasag jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs a Tarsasag szamara olyan kényszerité erejii jogos
ok, amely els6bbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak;

- a Tarsasag a személyes adatot jogellenesen kezelte;

- a Tarsasag altal kezelt adatot a Tarsasagra alkalmazandé uniés vagy nemzeti jogban
eloirt jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;

- az érintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs els6bbséget élvezd ok az

adatkezelésre.

Az érintett a torléshez kapcsolodd kérelmét irasban koteles elbterjeszteni és koteles
megjel6ini, hogy mely személyes adatot milyen okbdl kivan téréltetni.

Amennyiben a Tarsasag az érintett torléshez kapcsoldédo inditvanyanak helyt ad, ugy a
kezelt személyes adatot valamennyi nyilvantartasabél térli, és errdl az érintettet
megfeleld médon tajékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Tarsasag az érintett személyes adatainak térlésére
koteles, a Tarsasag minden olyan ésszerli |épést megtesz — ideértve a technikai
intézkedések alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kételezd
toriésérdl tajékoztassa a kilsé adatkezeloket is, akik az érintett személyes adatait azok
nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. A Tarsasag a tajékoztatéjaban
arrdl koteles a tobbi adatkezel6t értesiteni, hogy az érintett személyes adataira mutaté
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linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masolatpéldanyanak torlését az

érintett kérelmezte.

A Tarsasag az érintett torléshez valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kévetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az érintett
személyes adatait kozdlte, ha az nem lehetetlen vagy nem igényel a Tarsasagtol
aranytalan erdfeszitést. Az érintettet kérésére a Tarsasag tajékoztatja ezen cimzettekrél.

A Tarsasag nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az
adatkezelés tovabbra is sziikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog

gyakorlasahoz;

- a magyar vagy eurépai uniés jogszabaly altal a Tarsasagra telepitett személyes
adatok kezelésére iranyul6 kotelezettség teljesitéséhez;

- koézérdekbél vagy a Tarsasagra ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz;

- anépegészséglgy terlletét érinté kbzérdek megvaldsitasahoz;

- kozérdekd archivalas céljabél, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbél vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az érintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa
kovetkezteben valészinlsithetéen lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté
valna az adatkezelés;

- jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez, beleértve

az érintett jogi igényit is, ha azokrdl visszavonhatatlanul kézokiratban, vagy bizonyité

erejd maganokiratban az érintett le nem mond.

4.8.2.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett jogosult inditvanyozni, hogy a Tarsasag a rea vonatkozé személyes adato(k)
kezelését, felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike

fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas
addig tart, amig a Tarsasag ellenérzi az adat pontossagat),

- a Tarsasag a szemeélyes adatot jogellenesen kezelte, de az érintett tériés helyett
korlatozast keér,

- a Tarsasag szamara az adatkezelés célja megsziint, de az érintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
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- az érintett a Tarsasag jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs a Tarsasag szamara olyan kényszerité erejii jogos ok,
amely elsObbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak; ebben az esetben a korlatozas addig all fenn, amig megallapitasra
nem kerll, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat csak tarolni szabad, illetve a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében vagy unios, illetve valamely eurépai uniés tagallam fontos kézérdekbdl
lehet kezelni.

A Tarsaséag az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet el6zetesen tajékoztatja.

A Tarsasag az érintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetben haladéktalanul tajékoztatja azon harmadik személyeket, akikkel az
érintett személyes adatait kézolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Tarsasagtol aranytalan eréfeszitést. Az érintettet kérésére a Tarsasag tajékoztatjia ezen
cimzettekrol.

4.8.2.5. A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az érintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor,
fontos garancialis jellegli rendelkezés, hogy az érintett szamara az adatkezelés kapcsan a
Tarsasag biztositia a megfeleld tajékoztatast és a tiltakozas joganak érvényesitési
lehetéségét. Erre a jogra legkésébb az érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivnia a figyelmet.

Az érintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és
ilyen esetben a Tarsasag csak akkor kezelheti tovabb az érintett személyes adatait, ha
bizonyithatd, hogy

- az adatkezelést a Tarsasag részérél olyan keényszerité erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben vagy

- az adatkezelés a Tarsasag jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddik.
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A tiltakozashoz valo jog kézvetlen iizletszerzés esetén:

A - gyakorlatban leginkabb direkt marketingként hivatkozott — kézvetlen lizletszerzés
erdekében torténé adatkezelésrél a GDPR elismeri, hogy az ehhez kapcsoldédd
adatkezelések esetében a jogos érdek fennallasat lehet véleimezni.

Az érintett a Tarsasag altal folytatott direkt marketing tevékenységek esetén tehat szintén
jogosult tiltakozni személyes adatainak ezen célbdl torténd kezelése ellen, az egyéb jogos
érdeken alapulé adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozds nyoman a Tarsasagnak
nem all médjaban mérlegelni, hogy az érintett tiltakozasa esetén mégis folytathatja-e az
adatkezelést.

Amennyiben az érintett a direkt marketing célbol térténé adatkezelés ellen
tiltakozik, gy a tovabbiakban az érintett adatait a Tarsasag ezen célbél tovabb nem
kezelheti.

A tiltakozas joga kiterjed a jogos érdeken alapulé profilalkotasra, mint sajatos
adatkezelési milveletre is. Amennyiben pedig direkt marketing célbdl kerl sor
profilalkotasra, Ugy az érintett tiltakozdsa nyoman a személyes adatain alapuld
profilalkotassal is haladéktalanul fel kell hagyni.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejlu felfliggesztésével — a tiltakozast koteles a
kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeliebb 15 nap alatt
megvizsgalni, és annak eredmeényérdl a kérelmezét irasban tajékoztatni. Amennyiben a
tiltakozas indokolt, az adatkezel6 koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt
és adattovabbitast is — megszintetni és az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasré|, illetéleg
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kételesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezel6 csak kivételes - a 2011. évi CXII. térvény a 9. §
(1) bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg. Ez
esetben az Adatkezel6 irasban kézli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara e
térvény mely rendelkezése alapjan kerllt sor. A felvildgositds megtagaddsa esetén az
adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz
fordulas lehetdségérdl és modjarol.
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Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a Hatésagot évente a targyévet kévetd év januar

31-éig értesiti.
4.8.2.6. Automatizalt déntéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos jogok

Az automatizalt doéntéshozatal minden olyan folyamat, melynek nyoman a beuvitt
adatoknak kizar6lag szamitastechnikai eszkézokkel, emberi beavatkozas nélkil végzett,
elére meghatarozott szempontok/algoritmus szerinti értékelése torténik és ezen
értékelés eredményeként olyan dontés sziletik, amely az érintettre jelentds
kovetkezményekkel jar. Példaul online kérelmek automatikus déntéshozatallal térténd

elutasitasa, vagy az emberi beavatkozas nélkil végzett online munkaeré-kivalasztas.

Profilalkotas az érintettekre vonatkozo személyes jellemzéket valamilyen automatizalt
moédszerrel értékelik ki. Amennyiben az érintett személyes adataival kapcsolatosan a
Tarsasagnal automatizalt déntéshozatal torténik, ideértve a profilalkotast is, akkor az
adatkezelési tajékoztatéban erre utalni kell. Ebben az esetben az adatkezelési tajékoztato
tartalmazza az alkalmazott logikara vonatkozé informaciot, tovabba azt, hogy az ilyen
adatkezelés az érintettre nézve milyen jelentéséggel és milyen varhaté
kévetkezményekkel bir.

Az ilyen ertékelések felhasznalhatok példaul az érintett munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do
jellemzdinek elemzésére vagy elbrejelzésére.

Az érintettet jogosult a dontés el6tt irasban kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizarélag
automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Az érintett nem jogosult kérni az automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatalya aldli
mentesitését, ha a dontés szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében sziikséges,
vagy a déntés meghozatalat eur6pai uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé vagy ha a
dontés az érintett kifejezett hozzajarulasan alapult. Ez esetben is megilleti az érintettet az
a jog, hogy a Tarsasag részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyudjtson be, de az emberi beavatkozast a Tarsasag
megtagadhatja.
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A Tarsasag profilalkotast jellemzéen nem végez és adatkezelései soran mindent megtesz
a személyes adatok klldnleges kategoridiba tartozé adatok automatizalt déntéshozatalba
térténd bevonasanak elkertlésére. Amennyiben azonban ez nem elkeriilhetd, akkor a
személyes adatok kiilonleges kategériai vonatkozasaban kizarélag akkor végezhetd
automatizalt déntéshozatal, ha az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul vagy
jelentés kézérdek miatt sziikséges eurdpai uniés vagy tagallami jog alapjan és az érintetti
jogok védelme érdekében megfelel6 intézkedések megtételére kertilt sor.

4.8.2.7. Az adathordozhatésaghoz valé6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, a Tarsasag altal kezelt személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté (elektronikus) formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat masik adatkezelének
tovabbitsa anélkil, hogy ezt a Tarsasag akadalyozna.

Az adathordozhatésaghoz val6é jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatok,
amelyeket az érintett a Tarsasag rendelkezésére bocsatott, és

- Az érintett hozzajarulasan vagy szerzédéses jogalapon alapul az adatkezelés, és

- az adatkezelés automatizalt modon toérténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithatd, a Tarsasag az érintett kérésére a
személyes adatokat kdzvetlenul egy masik, az érintett kérelmében megjelélt adatkezeld
részére tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt
kotelezettséget arra vonatkozéan, hogy az adatkezel6k egymassal miiszakilag
kompatibilis adatkezel6é rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Az adathordozhatésag kérében a Tarsasag kételes ingyenesen az érintett szamara az
adathordoz6t rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben a Téarsasdg adathordozhatésdghoz valdé joga
hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kilonésen masok (zleti titkait, vagy
szellemi tulajdonat, a Tarsasag jogosult az érintett kérelmének teljesitését sziikséges
mértékben megtagadni.

Az adathordozhatdsag kérében tett intézkedés nem jelenti az adatok térlését, azokat a
Tarsasag mindaddig nyilvantartja, ameddig az adatok kezelésére a Tarsasag megfeleld
céllal, illetve jogalappal rendelkezik.

4.8.2.8. Panasztételhez valé jog
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Ha az erintett agy itéli meg, hogy a Tarsasag altali személyes adatainak kezelése

megserti a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilénésen a GDPR,
rendelkezéseit, jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal
panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elérhetéségei:
Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintettnek joga van mas, igy kuléndsen a szokasos tartézkodasi helye, munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti eurépai uniés tagallamban létrehozott, fellgyeleti
hatésagnal is panaszt tenni.

Az érintett jogosult arra, hogy panaszanak a nevében torténé benyujtasaval, a 77., 78.
és 79. cikkben emlitett jogoknak a nevében valdé gyakorlasaval, valamint — ha a tagallam
joga ezt lehetévé teszi — a 82. cikkben emlitett kartéritési jognak a nevében térténd
érvényesitésével olyan nonprofit jellegii szervet, szervezetet vagy egyestletet bizzon
meg, amelyet valamely tagallam joganak megfeleléen hoztak I|étre, és amelynek az
alapszabalyaban rogzitett céljai a kozérdeket szolgaljak, és amely az érintettek jogainak és
szabadsagainak a személyes adataik vonatkozasaban biztositott védelme tertletén
tevékenykedik. (GDPR 80. cikk (1))

4.8.2.9. Jogorvoslathoz valé jog

Feliigyeleti hatosag hatarozatanak birosagi feliilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslati
lehetoség

Az érintett és a Tarsasag jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatéosag ra vonatkozo, jogilag kotelezé erejii dontésével szemben, igy kilondsen a
felugyeleti hatésag vizsgalati, korrekciés és engedélyezési hataskéreinek gyakorlasara,

illetve a panaszok megalapozatlannak tekintésére vagy elutasitasara vonatkozé déntésével
szemben.

Tovabba az érintettet jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy

56. cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal vagy harom
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hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerint
illetékes birésag el6tt kell meginditani.

A birésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

Az érintett — panasztételi jogatdl fuggetlentl — birésaghoz fordulhat, ha a személyes
adatainak kezelése soran megsértették a GDPR, vagy Infotv. szerinti jogait.

A Tarsasaggal mint belféldi tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezelével szemben a
Tarsasag székhelye szerint illetékes magyar birésag elé6tt indithaté per, ha az érintett
szokasos tartézkodasi helye Magyarorszag.

Az érintett a pert a jelenlegi Infotv. 22. § (1) bek. szerint a lakdhelye szerinti térvényszék
elétt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetésége az aldbbi linken
talalhaté: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasdg nem mindsul valamely tagéllam k&zhatalmi
jogositvanyait gyakorolva eljaré kozhatalmi szervének, az érintett a pert a szokasos
tartézkodasi helye szerinti tagallamban hataskérrel és illetékességgel rendelkezé
birésaga el6tt is megindithatja, amennyiben az érintett szokasos tartézkodasi helye az
Eurépai Unié mas tagallamaban van.

Egyéb igényérvényesitési lehetdség

Az érintettnek jogaban all a panasznak a nevében térténd benyujtasaval, a felugyeleti
hatésag hatarozatanak birésagi feliilvizsgalataval, a keresetinditassal, valamint a
kartéritési joganak a neveben térténé érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii
szervezetet vagy egyesiletet megbizni, amelyet valamely eurépai uniés tagallam joganak
megfeleléen hoztak létre és amelynek alapszabalyban régzitett céljai a kézérdek szolgalata,
valamint az erintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok vonatkozasaban
biztositott védelme.

4.8.2.10. Kartéritéshez valé jog

A Tarsasag koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az a
GDPR,; illetve az Infotv. megsértésének eredményeként mas személy szenvedett el.
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A karosult a kartérités igényét az e pontban meghatarozott hataskérrel és illetékességgel
rendelkezé birésagnal nydjthatja be.

4.8.2.11. Hozzajarulas visszavonasi jog

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlséget. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A

hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat. (7. cikk (3))

4.8.12. A személyes adatok térlése egyéb okbodl

A személyes adatot az Adatkezel6 térli, ha kezelése jogellenes, az adat hianyos vagy
téves — és ez az allapot jogszer(ien nem korrigalhato - feltéve, hogy a térlést térvény nem
zarja ki, ha az adatkezelés célja és jogalapja megsziint, az adatok tarolasanak

térvenyben meghatarozott hatarideje lejart, vagy azt a birésag vagy az adat- védelmi biztos
elrendelte.

Az Adatkezel6 a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés

céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

4.8.13. Az adatok felhasznalasa

Az adatok felhasznalasara az Adatkezel6, vagy az Erintett jogos érdekébdl, illetéleg
jogszabalyi elGiras alapjan jellemz&en valamilyen jogi eljaras lefolytatasa érdekében, vagy
jogszer(i adattovabbitasi okbdl kertilhet sor.

A rogzitett - felhasznalasi céllal kapcsolatos — személyes adatok a feltétlen sziikséges
terjedelemben megalapozott felhasznalasi szikséglet felmerllése esetén az ideiglenes
tarolé eszkozrél a torlési idon belll jegyzékényvileg dokumentaltan jellemzden kimasolasra
keriilnek kiilsé adathordozora a felhasznalasi feltételek biztositas érdekében. A masolatra
a torlési el6irasok nem vonatkoznak, azok tériési eldirdasait a felhasznalas modija, a
felhasznalasi eljaras hatarozza meg.

A masolat készitési jegyzékdnyvben fel kell tiintetni a masolat készités kivalté okat, a
masolat céljat, (az e-karéra azonositéjat, ha van), a masolat altal megfigyelt terilet
beazonositasat, a kimasolt képanyag készités idépontjat (-tol, -ig), és a felvétel idétartamat,
a masolat adathordozéjat, a készitett masolatok szamat, egynél tébb masolat készités

/

esetén a tovabbi masolatkészitések indokat, a masolatkészité nevét, beosztasat.
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A masolatkészitési jegyzOkényvet az Adatvédelmi Biztoshoz kell tovabbitani, aki
felvezeti az adatokat a képanyag felhasznalds nyomon koévetése érdekében készitett
Adatmasolat Kezelési Nyilvantartasba. A masolat csak dokumentaltan adhatd tovabb, az
atadast (tovabbitast) az Adattovabbitasi Nyilvantartasba fel kell vezetni (milyen okbdl,

mikor, kinek, mit, atadasi dokumentum hivatkozas, atvevé alairasa).

4.9 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens esetén a Tarsasag a kévetkezé szabalyokat kételes betartani, illetve
a kbvetkezd szabalyok alapjan kételes eljarni.

4.9.1. Bejelentés a feliigyeleti hatésaghoz

A Tarsasag az altala kezelt adatok vonatkozasaban az adatvédelmi incidenst a
tudomasszerzést kovetéen indokolatlan késedelem nélkiil, amennyiben az lehetséges, gy a
tudomasszerzést kovetden legkésébb 72 oraval bejelenti a feliigyeleti hatésagnak,
legalabb az alabbi tartalommal:

- az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az érintettek kategériait és
hozzavetdleges szamat, az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetéleges
szamat,

- az Adatvédelmi Biztos, vagy® a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartd
neve elérhetdsége,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valésziniisitheté kbvetkezmények,

- az adatkezelé altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedések, ideértve az esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzd
intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informacidkat egyidejiileg kézéIni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil késébb részletekben is kézélheték a feliigyeleti hatésaggal.
Ha a bejelentés nem térténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalé indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens
valészinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. A kockazat valészinliségét és sllyossagat az adatkezelés jellegének, hatékorének,
kérlilményeinek és céljainak fuggvényében kell objektiv értékelés alapjan meghatarozni.
Kockazatnak min6silhet példaul, ha az érintettek az incidens folytdn hatranyos

4 Abban az esetben alkalmazandé, ha a Térsasdgnak van Adatvédelmi Biztosje.

60
Hatalyos: 2018. 11. 14-ét4l

SN



SOSTO-GYOGYFURDOK ZRT.
4431 Nyiregyhaza-Sostofiird6, Szddahaz u. 18.

SZAB2018/1
megkiilonbdztetésben részesllhetnek, személyazonossagukkal térténd visszaélés

alanyaiva valhatnak, pénziigyi veszteséget szenvedhetnek, j6 hirneviik sériilhet, egyéb
jelentés gazdasagi vagy szocidlis hatrany érheti 6ket.

4.9.2 Az Erintett tajékoztatasi kételezettsége

Ha valamely érintett, k{lonos tekintettel a Tarsasag munkavallaldira, adatvédelmi
incidensrél értesiil, Ugy koteles err6l a Tarsasag képviseléjét vagy Adatvédelmi
Biztosat_haladéktalanul értesiteni.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmi incidens valoszinlsithetéen magas
kockazattal jar valamely érintett(ek) jogaira és szabadsagaira nézve és az incidensrél a
Téarsasag tudomast szerez, arrél indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatni koteles az
érintett(ek)et. A tajékoztatasban vildgosan és kézérthetéen ismertetni kell:

az adatvédelmi incidens jellegét,

- az Adatvédelmi Biztos vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattarté nevét
és elérhetbségét,

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlsithetd kévetkezményeket,

- a Tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo6 intézkedéseket.

Az érintett tajékoztatasa nem sziikséges, amennyiben a kovetkezé feltételek
barmelyike teljesul:

- a Tarsasag megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kdldéndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

- a Tarsasag az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg,

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan, a helyben szokasos moédon kozzétett informaciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az

érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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Amennyiben a Tarsasag még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
felugyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen
magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a fenti
feltételek valamelyikének teljestlését és igy azt, hogy az érintett tajékoztatasa nem

sziikséges.

4.10 Adatvédelmi Biztos

Az Adatvédelmi Biztos olyan, szabalyozasi, nyilvantartasi, oktatasi és ellenérzési
tevékenységet végz6 személy, aki a Tarsasagon belul az adatvédelmi szabalyozas
kidolgozasaert és betartatasaért felelés, végzi adatvédelem terén tapasztalhaté hibak,
hianyossagok, rendellenességek feltarasat, az adatvédelmi targyu jogszabalyoknak térténd
megfelelés biztositasat, igy kuldndsen a meglévd és a tervezett adatkezelések adatvédelmi
szempontu szabalyozasat és az adatvédelmi tudatossag névelését. Az Adatvédelmi Biztos
fontosabb feladatai legalabb a kévetkezbk:

- tajékoztat ad, oktatast tart a Tarsasagnal adatkezelést végz6 alkalmazottak
részére az Adatvédelmi Szabdlyzattal, az egyes Adatvédelmi Tajékoztatdkkal
(egyutt: tarsasagi adatvédelmi szabalyozas (TASz)) kapcsolatos adatvédelmi
rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban,

- ellenérzi a TASz rendelkezéseinek, tovabba az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozéd
szemeélyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak jogszabalyi
megfelelését, ideértve a feladatkérok kijeldlését, az adatkezelési m(iveletekben vevé
személyzet tudatossag-novelését és képzését, valamint a kapcsolédéd auditokat is,

- ellenérzi a TASz rendelkezéseinek betartasat, intézkedik a hidnyossagok
megsziintetésére

- intézi az érintettek kéréseit

- biztositja az érintetti jogok érvényesiilését

- egyittmiikodik a felugyeleti hatésaggal,

- az adatkezeléssel dsszefliiggd tgyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett
elézetes konzultaciét is — kapcsolattarté pontként szolgal a felugyeleti hatdsag
felé, valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciét folytat vele.

- vezeti az adatvédelmi nyilvantartasokat

- figyelemmel kiséri az adatvédelmi jogszabaly valtozasokat, elékésziti az Adatvédelmi
Szabalyzat médositasait

- elkésziti az egyes adatkezelési célokhoz szikséges Adatkezelési Tajékoztatokat

- elvégzi a szllkséges adatvédelmi hatasvizsgalatokat
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Az Adatvédelmi Biztos feladata az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések

ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely

tartalmazza

» az érintett személyes adatok korét,

» az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

« az adatvédelmi incidens id6pontjat, kériilményeit, hatasait és az elharitasara
megtett intézkedéseket, valamint

« az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az Adatvédelmi Biztos az adattovabbitas jogszerliségének ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet - amennyiben azt az
informatikai rendszer valamely modulja automatikusan nem végzi el -, amely tartalmazza a
tovabbitott személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjet, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat. Egyes adattovabbitasi
feladatok nyilvantartasat szakteriileti tigyintéz6kodn keresztiil is ellathatja.

Az adatvedelmi és az adattovabbitasi nyilvantartas adatainak megérzésére iranyulé - és
ennek alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség idétartamat az adatkezelést eléird jogszabaly
korlatozhatja. E korlatozas kérében személyes adatok esetében 6t évnél, kiilonleges adatok
esetében pedig husz évnél rovidebb idétartam nem allapithaté meg. Nem mindsiil
ktlénleges adattovabbitasnak a kulénleges adatokat tartalmazé adatbazisbél kilénleges

adatot nem tartalmazé személyes adattovabbitas.

Annak érdekében, hogy az Adatvédelmi Biztos minden, személyes adatokat érintd
folyamatrél a leheté legkorabban tudomast szerezzen és a bevezetni tervezett Iépésekrol
telies képet kapjon, a kapcsolodé egyeztetésekbe be kell vonni, véleményét a tervezés
megkezdésétdl a megvalodsitasig, valamint azt kovetéen, a folyamatok utéellenérzése soran
is ki kell kérni. Az adatvédelmi Biztos az altala végzett ellendrzéseket ellendrzési terv
alapjan, illetve adatvédelmi jogsértés észlelése esetén ad-hoc médon végzi. Az ellendrzési
terv és az egyes tervezett ellenérzések fokuszat az adatvédelmi Biztos az elvégzett
kockazatértékelés, a korabban lefolytatott ellenérzések megallapitasai, a korabban
megfogalmazott vélemények, valamint a bevezetni tervezett, adatvédelmet érintd
intézkedések alapjan hatarozza meg.

Az Adatvédelmi Biztos szervezeti flggetlenségét biztositani kell annak érdekében, hogy
objektiv értékeld funkciét tudjon ellatni. Az Adatvédelmi Biztos ezen tisztségével
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osszeflggésben nem utasithaté, tevékenysége ellatasa miatt szankcidval nem suijthaté és

kozvetlenil a vezérigazgaténak tartozik felel6sséggel.

A Téarsasdg az Adatvédelmi Biztos rendelkezésére bocséjtia a feladatai hatékony
ellatasahoz szilkséges szervezeti, adminisztrativ és anyagi eszkézoket, kdzzéteszi az
Adatvédelmi Biztos nevét és elérhetéségét.

4.11. Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatasvizsgalat soran a Téarsasdg az olyan adatkezelések esetében,
amelyek valésziniisithetéen magas kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira hatasvizsgalatot végez. A hatasvizsgalat legalabb az alabbi informaciokat

tartalmazza:

a tervezett adatkezelési miveletek modszeres leirasara és az adatkezelés céljainak

ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos

érdeket,

- az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési muiveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgalatara,

- az érintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara,

- a kockazatok kezelését célzé intézkedések bemutatdsdra, ideértve a személyes

adatok védelmét és a GDPR-ral valé 6sszhang igazolaséat szolgalé, az érintettek és

mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevé garancidkat, biztonsagi

intézkedéseket és mechanizmusokat.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kulonésen az alabbi esetek egyikének teljesiilése esetén
kell elvégezni:

- természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemzék olyan
modszeres és kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is —alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében
joghatassal biré vagy a természetes személyt hasonléképpen jelentés mértékben
érinté dontések éplilnek,

- a személyes adatok kulonleges kategéridi vonatkozé személyes adatok nagy
szamban torténé kezelése,

- nyilvanos helyek nagymeértékl, modszeres megfigyelése.

{
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Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat eredményeként megallapithatd, hogy a

vizsgalt adatkezelés bizonyos, a kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések
hianyaban valészinisithetéen magas kockazattal jar, a Tarsasag a GDPR 36. cikke szerint
az adatkezelést megel6zéen konzultal a feliigyeleti hatésaggal.

4.12 Oktatas

A Tarsasag Adatvédelmi Biztosa koteles gondoskodni a Tarsasagnal az adatkezelési

miveletekben részt vevé személyek adatvédelmi tudatossag-névelésérdl és képzésérdl.

Oktatast kell tartani az Adatvédelmi Szabalyzat tartalmarél, alkalmazasardl, annak
valtozasairdl, illetve minden Adatvédelmi Tajékoztatordl az érintettek szamara.

Minden ujbelépd - személyes adatokat is kezel6 - munkavallalo részére ismertetni kell a
hatalyos Adatvédelmi Szabalyzatot, és a ra is vonatkozé Adatvédelmi Tajékoztatokat.

Minden a kép-, hangrogzités soran potencialisan megfigyelt dolgozéval ismertetni kell
az 6t érintd, ra iranyulé megfigyelések Adatvédelmi Tajékoztatdit, illetéleg a Tarsasag
altalanos megfigyelés alatt Iévé teriiletein esetleg roluk is késziilé nem célzott felvételek
Adatvedelmi Tajékoztatéit, €s az ehhez valé hozzajarulasukat irasban dokumentalni kell.

4.13 K6z6s adatkezelés, adatfeldolgozas

A Tarsasag kozods adatkezelést nem végez.

4.14 Egyéb rendelkezések

A jelen Szabalyzatban az eurdpai uniés jogon vagy az Eurépai Unién az EGT
tagallamokban alkalmazandé jogot és az EGT tagallamokat is érteni kell, beleértve
Norvégiat, Liechtensteint és Izlandot is attél kezdve, hogy hivatalosan is kinyilvanitjak a
GDPR rendelkezéseinek alkalmazasat.

5. Kozeérdeki adatok nyilvanossaga

A Zrt.-nek lehetévé teszi, hogy a kezelésében lév6 kdzérdek( adatot és kozérdekbdl
nyilvanos adatot erre iranyuld igény alapjan barki megismerhesse. (2011. évi CXIl.
Infotérvény 26.§ (1))

A kozérdekl vagy kézérdekbdl nyilvanos adat nem ismerheté meg, ha az a mindsitett
adat vedelmérdl szolé térvény szerinti mindsitett adat. (2011. évi CXII. Infotérvény 27.§ (1))
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A kozerdekl és koézérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez val6é jog korlatozhatéd
tobbek kdzott honvédelmi érdekbdl vagy nemzetbiztonsagi érdekbél.
Az lizleti titok megismerésére a Polgari Térvénykdnyvben foglaltak az iranyadok.

5.1. K6zérdekli adat megismerése iranti igény

A kézérdekU adat ill. kézérdekbdl nyilvanos adat megismerése irant széban, irasban vagy
elektronikus aton barki igényt nyujthat be amelynek az Zrt. a tudomaséra jutasat kévetd
legrévidebb id6 alatt, legfeliebb azonban 15 napon beliil tesz eleget. A hataridé egy
alkalommal 15 nappal meghosszabbithat6.

Az adatszolgaltatassal kapcsolatban felmeriilt kéltség mértékéig terjedéen a Zrt.
koltségtéritést allapithat meg, amelynek Osszegérél az igénylét az igény teljesitését
megeldzben tajékoztatja.

Az adatigénylesnek kozertheté formaban és lehetéség szerint az igényld &ltal kivant
technikai eszkézzel, illetve modon kell eleget tenni. Ha a kért adatot korabban mar
elektronikus formaban nyilvanossagra hoztak, az igény teljesitheté az adatot tartalmazé
nyilvanos forras megjelélésével is.

A kozérdekl adat megismerésére iranyulé igény teljesitése kizarélag abban az esetben
tagadhatd meg, ha a megtagadas alapjaul szolgalé kézérdek nagyobb sulyt a kézérdek(
adat megismerésére iranyulé igény teljesitéséhez fliz6d6 koézérdeknél. Az igény
teljesitésének megtagadasarél, annak indokaival, valamint az igénylét e térvény alapjan
megilletd jogorvoslati lehetéségekrdl vald tajékoztatassal egyltt, 8 napon belill irdasban
vagy — ha az igényben elektronikus levelezési cimét kdzdlte — elektronikus levélben
értesiteni kell az igénylé6t.

Az elutasitott kérelmekrdl, valamint az elutasitdsok indokair6l az adatkezeld
nyilvantartast vezet.

5.2. Elektronikus kozzététel

A kozérdekii adatokat internetes honlapon, digitdlis formaban, barki szamara,
személyazonositas nélkiil, korlatozastél mentesen, kinyomtathaté és részleteiben is
adatvesztés és -torzulas nélkul kimasolhaté médon, a betekintés, a letéltés, a nyomtatas, a
kimasolas és a halozati adatatvitel szempontjabdl is dijmentesen kell hozzaférhetévé
tenni.

A kozzétett adatok megismerése személyes adatok kézléséhez nem kothets. (2011.
évi CXII. Infotérvény 33.§ (1))
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Az Zrt. altal kézzéteendd kozérdekii adatok kulénésen a vezetd tisztségviseldk, a

felligyelSbizottsagi tagok, a Mt. 208. §-a szerint vezetd allasu munkavallalék, valamint
az 6nalléan cégjegyzésre vagy a bankszamla feletti rendelkezésre jogosult munkavallalék
nevét, tisztségét vagy munkakoérét, munkaviszonyban allé személy esetében a
munkavallalé részére a munkaviszonya alapjan kozvetleniil vagy koézvetve nyujtott
pénzbeli juttatasokat, ezen belll kllén feltintetve alapbérét, egyéb idébérét,
teljesitménybérét, valamint az idébért megalapozé id6tartamot, illetve a teljesitménybért
megalapoz6 teljesitménykdvetelményeket, az Mt., kollektiv szerzddés, illetve a
munkaszerzédés alapjan jaré mértéket megjeldlve a munkavallaléra iranyadoé végkielégités,
illetve felmondasi idé iddtartamat, az Mt. 228. § alapjan kikoétott idotartamot és a
kotelezettség vallalasanak ellenértékét, a Gt. 22. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
jogviszony, valamint a feliigyelébizottsagi tagok esetén a megbizasi dijat, a megbizasi
dijon fellli egyéb jarandésagokat, a jogviszony megsziinése esetén jaré pénzbeli
juttatasokat, a masokkal egyittesen cégjegyzésre vagy a bankszamla feletti rendelkezésre
jogosult munkavallalék, valamint a munkaltatd mikoédése szempontjabdl meghatarozé
jelentéségi egyéb munkavallalok esetében a tisztségét vagy munkakdrét, munkaviszonyban
allé személy esetében kozzétett adatokat.

Ezenkivlil a Zrt. gondoskodik tovabba a pénzeszkozei felhasznalasaval, a tarsasag
vagyonaval térténd gazdalkodassal dsszefliggd — az egyszerli kozbeszerzési eljaras ala
vonandd, annak értékhatarat eléré vagy azt meghalad6 érték(i — arubeszerzésre, épitési
beruhazasra, szolgaltatdés megrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositasra,
vagyon vagy vagyoni érték( jog atadasara, valamint koncessziéba adasra vonatkozo
szerzbdések megnevezésének (tipusanak), targyanak, a szerzédést koété felek nevének, a
szerzbdés értékének, hatarozott idoére kotott szerz6dés esetében annak idétartamara
vonatkozo adatoknak, valamint az emlitett adatok valtozasainak kézzétehetévé tételérdl.

A szerzddeés értéke alatt a szerzédés targyaért kikotott — altalanos forgalmi adé nélkil
szamitott — ellenszolgaltatast kell érteni, ingyenes {igylet esetén pedig a vagyon piaci vagy
kdnyv szerinti értéke kézll a magasabb Gsszeget kell figyelembe venni. Az idészakonként
visszatérd — egy évnél hosszabb id6tartamra kotétt — szerzédéseknél az érték
kiszamitasakor az ellenszolgaltatas egy évre szamitott 6sszegét kell alapul venni. Az egy
kéltségvetési évben ugyanazon szerz6do féllel kotott azonos targyu szerzédések értékét a
egybe kell szamitani.

5.3. A kézérdeki adatok elektronikus kézponti jegyzéke és az
egységes kbzadatkereso rendszer
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Az Zrt. gondoskodik a kezelésében l|évs, kézérdeki adatot tartalmazé honlapok,

adatbazisok, illetve nyilvantartasok leir6 adatainak a koézigazgatasi informatika
infrastrukturalis megvalésithatésaganak biztositasaért felelés miniszternek térténd
tovabbitasardl az Info. térvény 37/A § (1) bek. szerinti kézponti elektronikus jegyzék
Osszeallitasa érdekében, valamint a biztositja a tovabbitott kézérdek(i adatok rendszeres
frissiteset, illetve felel az Info. tovény 37/A § (2) bek. szerinti egységes kézadatkeresé
rendszerbe tovabbitott kézérdekli adatok tartalmaért és a tovabbitott kdzérdek( adatok
rendszeres frissitéséért is.

6. Zaro rendelkezések

Jelen utasitas rendelkezéseit az esetleg folyd Ugyekben 2018. majus 25-étél
visszamenélegesen kell alkalmazni, ha az ebben foglaltak az érintettre nézve kedvezébbek,
mint a hatalytalanna valt utasitasban fogfaltak.

Az utasitasban nem szabalyozott kérdésekben az informaciés 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseit, valamint a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérél szél6
2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27., Altalanos adatvédelmi rendelet) rendelkezéseit kell
iranyadénak tekinteni.

Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalyba |épésének fordulénapjaval bezarélag évente
legalabb egyszer feliilvizsgalatra keriil, azzal, hogy a fellilvizsgalat valamennyi melléklet
tartalmara is maradéktalanul kiterjed. Amennyiben szikséges, az Adatvédelmi Biztos, mint
feltlvizsgalatért felelés tisztviseld6 a jogszabalyi és a bels6 szervezeti valtozasoknak
megfelelben intézkedik az Adatvédelmi Szabalyzat megfelelé médositasa irant, gondoskodik
a modositott Adatvédelmi Szabalyzat vezérigazgatéi utasitas formajaban térténé hatalyba
Iéptetéseérdl és kihirdetéserdl, valamint arrél, hogy az Adatvédelmi Szabalyzat személyi
hatalya ala tartozé személyek a médositasok tartalmarél tudomast szerezzenek.

Az Adatvédelmi Szabalyzat ra iranyadé szabalyainak megismerése és betartasa a
Tarsasag minden képviseldje, tisztségviseléje, munkavallaléja és megbizottja szamara
kotelez6, feladataikat kotelesek az Adatvédelmi Szabdlyzat elbirasainak maradéktalan

betartasaval ellatni. /
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Jogszabalyvaltozas esetén, tovabba a jelen szabalyzat egyéb okbol térténd modositasa

esetén a modositassal érintett Adatkezelési Tajékoztatokat a jogszabalyi valtozas
alapulvetelével, illetve egyéb okbol modositani kell és az érintettekkel meg kell ismertetni a
modositas szévegét.

- kmf -
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