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Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté azon vendégek, munkavallalok, szerzodéses partnerek dolgozoi és egyéb természetes
személyek (egyiitt: érintettek) részére szolo tajékoztatd, akik a Tarsasag . Kamerdval megfigyelt teriilet” jelzéssel
ellatott teriiletére belépnek. A jelzett teriiletre torténd belépés egyben a kameras megfigyeléshez, felvételkészitéshez
torténé hozzajaruldsnak is mindsiil! Az a T4jékoztaté a kameras megfigyelése soran roluk keletkezett video felvételek,
fényképek, mint személyes adatok kezelésérl tajékoztatja az érintetteket az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (,GDPR”) 13. cikke, valamint a 2011. évi CXII. térvény az informéciés dnrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol alapjan.

A Sosto-Gyogyfirdok Zrt. (a tovabbiakban Tarsasig, vagy Adatkezel6) a Térsasdg flird6i teriiletén Elektronikus
Megfigyel6rendszereket, kamerarendszereket iizemeltet, amely folyamatosan felveszi és rogziti a kamerdk latészogébe
eso teriiletén folyo tevékenységet.

A videofelvételek real time megjelenithetdk a biztonsagi szolgilati monitorokon, illetéleg a munkahelyi vezetok
monitoran, és telefonjan, valamint a vezérigazgato, és helyettesei mobil telefonjan tavoli eléréssel.

Kiilonleges helyeken és eseményeknél kitlon digitalis allokép (fénykép) felvételek is késziilhetnek, illetve keriilhetnek
tarolasra.

A videofelvétel folyamatosan rogzitésre kerill kamera szerveren, illetve DVR-en. A felvételek a megérzési idén belill
kameranként és idépontra is sziikitve visszakereshetdk, megnézhetok, szilkség esetén kiilsé adathordozéra szabélyozott
koriilmények kézott, dokumentaltan kimasolhatok.

Az dlloképek adatbazisban keriilnek tarolasra, és e-karora azonosito alapjan visszakereshetok a megérzeési idon beliil.
Felhivjuk a figyelmet, hogy a Térsasag firdoszolgaltatasi tevékenysége veszélyes lizemnek mindsiil, és mint ilyen a
felvételeket a testi épség védelme érdekében, baleset megelozési célra is felhaszndlja. A fiirdd mindenki éltal azonos
feltételrendszerben latogathatd, és mint ilyen adatvédelmi szempontb6l ,nyilvanos rendezvény”-nek mindsiil.

Adatkezeld és Adatfeldolgozé

Adatkezeld, és adatfeldolgozo Sosto-Gyogyfirdok Zrt. Cim: 4431 Nyiregyhdza, Szédahdz 18., E-mail:
sostort@sostort.hu Honlap: www.agquariusspa.hu, Tel: +36 42 500 106

Az Adatkezeld az alabbi személyeknek biztosit video-adathozziférési lehetdséget a kamerarendszert (izemeltetd
egységnél
a biztonsagi szolgalat erre kijelolt tagja (csak on-line megfigyelés)
egység lizemvezetdje
az egység munkahelyi miiszakvezetoi
vezérigazgato, és helyettesei
Fényképfelvételek esetén ezen til a FIT beléptet6 rendszerben erre jogosultsaggal rendelkezé dolgozok is hozzaférési
lehetdséggel rendelkeznek a fényképekhez, de csak akkor jogosultak lehetdségiikkel €lni, ha az munkavégzésitkhoz
feltétlen szilkséges.

Potencidlis adatfeldolgozé

A potencialis adatfeldolgozé az adatokhoz valé hozzaférési lehetdség birtokosa, hozzaférési jog nélkiil. Jellemzéen a
technikai eszkozok (kamerdk, rogzitGk, halézati elemek), rendszerszoftverek feliigyeldi, karbantartoi, esetleg
szoftverfejlesztok. A potencialis adatfeldolgoz6 csak killénleges esetben az Adatkezel6 egyedi irasos felhatalmazisaval,
megrendelésére tekinthet be a tarolt adatokba, vagy készithet arrol tesztelési céllal masolatot. Az adatfeldolgozo az
adatokat védetten koteles kezelni, azokat az Adatkezel6 altal megjelslt célon til nem hasznélhatja, harmadik félnek 4t
nem adhatja, az adatfeldolgozasi cél teljesiilésével a hozza keriilt adatokat visszaallithatatlanul koteles toroini.

A videofelvételek és fényképek esetén a potencidlis adatkezel6: Orosz és Tarsai Kft. (4432 Nyiregyhaza, Szegély koz
7. Asz: 13143439-2-15, Cjsz: 15 09 068726)

Fényképek esetén potencialis adatkezeld: Hostware Kft. ( 1149 Budapest, Rona utca 120. Cjsz: 01 09 263594,

Asz: 10426917-2-42)

Adatvédelmi Biztos: Banu-Janosik Hajnalka E-mail: hajnalka.janosik@sostort.hu
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Az érintett adatainak kezelése
3.1. Az érintettek Kore:

A videofelvétel altal érintettek kore a fiird6 teriiletére, illetve azon beliil is a megfigyelt teriiletre 1épé természetes
személyek, ugymint vendégek, munkavallalok, szerz6déses partnerek dolgozoi és egyéb természetes személyek.
A megfigyelt teriileteket a bejaratnal kifliggesztett piktogram, és/vagy térkép szemlélteti.

All6kép felvétellel érintetek kore a killondijas (szauna kapukon athaladék, a Térsasag vendéglatéipari pénztirainal)
szolgdltatast igénybevevék, valamint az irisz kapun be/kilépé természetes személyek.

3.2, Az Adatkezel6 dltal kezelt személyes adatok:

A kamera latészogébe eso teriileten folyo tevékenység videokamerds megfigyelése és a kamera altal rogzitett természetes
személyekrol késziilt felvételek (mozgokép). A kamerak Kkozteriiletet, emberi méltésig megsértésére alkalmas
teriiletet nem figyelnek meg!

A felvételeken szerepelhet és arrél beazonosithaté az Adatkezeld dltal személyesen ismert munkavégzé munkavallalo,
vagy megbizott személye is. A felvétel mas személyes adathoz nem kotédik, igy nem mindsiil killonleges
adatkezelésnek.

Digitdlis fényképek az érintettekr6l karéra azonositd alapjan torténé visszakeresési lehetdséggel. A képfelvétel mds
személyes adathoz nem kotédik, igy nem mindsiil kiilonleges adatkezelésnek.

Az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama

4.1. Az adatkezelés célja:
a., Kameras megfigyelés, videofelvételek rigzitése esetén
- amegfigyelt teriileten tartézkodok testi épségének védelme
- biin-, szabdlysértési cselekmények megelézése
- tarsasagi vagyonvédelem, az érintettek magantulajdonanak védelme
- az érintetti felel6sség, vagy vétlenség bizonyithatosigi feltételeinek megteremtése rendkiviili esemény (baleset,
lopds, rongélas, visszaélés stb.) bekovetkezte esetén

b., Fénykép felvételek rogzitése esetén
- biin-, szabalysértési cselekmények megelozése
- tarsasdgi vagyonvédelem, az érintetti kirok bekdvetkezésének megelézése

4.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés elsddleges jogalapja az érintettek rautalé magatartasan alapulé hozzdjdrulisa, mivel a ,Kameraval
megfigyelt teriilet” jelzéssel jelzett teriiletre torténd belépés egyben a kameras megfigyeléshez, felvételkészitéshez,
¢és az igy Kkeletkezett adatok kezeléséhez tirténé hozzdjaruldsnak is mindsiill Munkavillalé, vagy megbizisi
szerzddéssel foglalkoztatott, vagy munkaeré kolestnzés utjan foglalkoztatott (egyiitt: dolgozok) érintettek esetén az
érintettek irdsban kifejezetten hozzdjarulnak a videokameras megfigyeléshez, adatrtgzitéshez, illetve adatkezeléshez
(1. sz. melléklet).

Masodlagosan a képrogzités az érintettek jogos érdekeinek biztositisa céljabol torténik. A képrogzités révén tudja az
érintett esetlegesen baleseti karigényét, magantulajdonaban eset karat, vagy az ellene elkdvetett hatranyt okozd
cselekmények elkovetését, illetéleg elkivetett karokozis esetén esetleges vétlenségét bizonyitani.

Harmadsorban a képrogzitést a Tdrsasidg jogos érdekbdl, vagyonvédelem, és sajat karmentesitési feltételeinek
megteremtése, az érintett kdrokozasanak, felelosségének bizonyithatosdga érdekében alkalmazza, mivel a jogsértések
észlelése, az esetleges jogsértd cselekményt elkévetd tettenérése, illetve e jogsértd cselekmények megelozése, azok
bizonyitdsa méas mddszerrel nem érhetd el, tovabba e technikai eszk6z6k alkalmazasa elengedhetetleniil szikséges
mértéki, és az informacios onrendelkezési jog ardnytalan korlatozasdval nem jar. (2005. évi CXXXIIL személy- és
vagyonvédelmi torvény 31.§ (1)). A jogos érdek alapjan torténé adatkezelés indokoltsaganak megitélésénél a Tarsasdg
jogos érdekét az érintettek érdekeivel veti §ssze, silyozza, ennek alapjan eldonti, hogy fennall-e a jogos érdeken alapuld
adatkezelés jogalapja (érdekmérlegelési teszt),
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4.3. Az adatkezelés, adattarolds idétartama, az adatok torlése

Az adatkezelés idétartama felhasznalas hianyaban videofelvételek esetén maximalisan 30 munkanap. A felvételeket a
rogzitd rendszer 30 munkanap utan automatikusan torli.

Az adatkezelés id6tartama felhasznalds hianyaban fényképfelvételek esetén a targynap, a rendszer a kilépéskor, illetve a
targynap végén automatikusan térli az érintett esetleges fényképfelvételeit (e-karérahoz tartozé fénykeépeket), ha az
szabalyosan, és kifizetetlen tartozés nélkiil elhagyta a fiirdé terilletét. Ha az érintett nem szabdlyosan (elnyeld, vagy
pénztari kilépékapun), vagy tartozas hatrahagyasaval tévozott a rendszer, és/vagy a pénztéros torlési tilalmat allit
fényképekre. Ez esetben a felhasznalsi folyamat, illetve jogérvényesités, (jogérvényesitési lehetdség) végéig a felvételek
megbdrzésre keriilnek. Ez esetben a felvételek adatbazis rendszerbol valé torlésére az egységvezetd gondoskodik.

5. Az adatok felhasznalasi lehetdségei

A rogzitett - felhasznalasi céllal kapcsolatos - képanyag megalapozott felhaszndlasi sziikséglet felmeriilése esetén az
ideiglenes tarolo eszkozr6l a torlési idon belill jegyzOkonyvileg dokumentdltan Kimdsoldsra kerill Kiilsé
adathordozora a felhasznalasi feltételek biztositas érdekében. A masolatra a torlési el6irisok nem vonatkoznak, azok
torlési eldirasait a felhasznalas modja, a felhasznalasi eljards hatdrozza meg.

Az Adatkezeld a kezelt személyes adatokat tervezetten nem tovébbitja senkinek, kivéve a felhasznélds esetét.

Az adatkezel6t nem terheli felelsség azért, ha kép- és hangfelvétel készités a technikai eszkzok meghibdsodasa
folytdn sikertelen, vagy mindségileg nem megfeleld.

5.1. Adatkezel6i felhaszndlhatésdg

Az Adatkezeld, vagy biztonsagi szolgalata jogosult a felvételek alapjan beavatkozni a terilleten folyé egyes
cselekményekbe rablas, testi sértés okozas, vagy a vagyonvédelmi szabalyok megsértése gyanijanak fennallasa, baleset
bekovetkezte esetén, illetdleg a rogzitett felvételeket jogosult az Adatkezeld, az érintett, vagy érintett harmadik fél jogos
érdekében jogi eljardasokban hatosagoknal, birésagon a tényallds tisztazdsdra, bizonyitdsra felhaszndlni.

A felvételeket az Adatkezeld csak jogi eljaras inditasa esetén, illetve hatdsagi intézkedésre, lefoglaldsra adja ki harmadik
félnek.

8.2, Erintetti felhaszndlhatosdg

Az érintett jogosult jogos érdekébél az Adatkezel6tol felhasznalasra masolat készitését kérni, esetleg ki-, illetve atkérni
a rogzitett felvételeket a megdrzési idén beliil.

6. Az érintett jogai

Az érintett jogainak gyakorlasi igényét irdsban kell, hogy bejelentse az Adatkezel6nek. Az altaldnos érintetti jogokbol
nem tiintetjitk fel azokat, amelyek ebben az esetben nem értelmezhetdk.

Az érintett jogosult a torlési hataridé lejartaig azon rogzitett felvételekhez valé hozzaférésre, amely ré vonatkozo
képanyagot tartalmaz.

Az érintett jogosult a torlési hatarido lejartaig azon rogzitett felvételek soron kiviili torlését kérni, amely kizdrdlag ra
vonatkozé képanyagot tartalmaz, ha az nem iitkozik jogszabalyi tiltasba, vagy nem ellentétes az Adatkezeld jogos
érdekével. Ha a torlés tobbletkoltséget okoz az Adatkezeldnél, és az nem jogos érdek érvényesitése érdekében térténik, az
Adatkezeld jogosult a killon torlési eljaras dijat az érintettre atharitani.

A dolgoz6 érintett jogosult targyi adatkezelési hozzdjarulisit visszavonni, dm ebben az esetben az Adatkezel6
egyoldaluan jogosult az érintettet megfigyelés ald is es6 munkahelyérél mas munkahelyre, mas beosztdsba vezényelni,
munkakorét, megbizasi jogviszonyat, szerzOdését, illetve munkaszerzodését modositani, bérezését, dijazdsat az 1]
munkakorhoz, feladatokhoz igazitani, vagy az érintett és az Adatkezeld kozotti jogviszonyt egyoldaltan az érintett
hibajabol megsziintetni.

Mais érintettek esetén a hozzdjirulds visszavondsa nem értelmezheté, a visszavonast a megfigyelt teriilet
elkeriilésével, az arra valo belépés megtagadasaval fejezhetik ki jogszeriien.

A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a korabbi adatkezelések jogszerliségét.
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Helyesbitéshez valé jog: nem értelmezhetd, a felvételek nem helyesbithetok

Korlatozashoz valé jog:

Az érintett jogosult inditvanyozni, hogy a Tarsasdg a red vonatkoz6 személyes adatok kezelését, felhasznalasat
korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a Térsasag a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az érintett torlés helyett korlatozast kér,

- a Térsasag szamdra az adatkezelés célja megsziint, de az érintett igényli az adatokat jogi igények eloterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez,

Korldtozas esetén a személyes adatokat az Adatkezeld csak tarolja, illetve a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajérulasaval vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében vagy uniés, illetve valamely eurépai unios tagallam fontos kozérdekbdl lehet
kezelni, felhasznalni.

Tiltakozdshoz val6 jog: nem értelmezhets, mert az adatkezelésre az érintett hozzajaruldsa alapjan keriil sor
Automatizilt adatkezelés, dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.

Az érintett jogosult az adathordozhat6sagi joga alapjan az érintett megfigyelt teriileten torténd tartézkoddsa idején rola
késziilt felvételeket elektronikus adathordozon megkapni, vagy mas adatkezelohdz tovabbittatni elektronikusan, ha ezzel
masok személyiségi jogait nem sérti.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan a kvetkezo helyen élhet panasztételi joggal:
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsig Hatésag (NAIH) elérhetoségei:

Honlap: http://naih.hw/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett jogosult arra, hogy panaszanak a nevében torténd benyujtasaval, az érintetti jogoknak a nevében vald
gyakorldsaval, valamint kartéritési jognak a nevében torténd érvényesitésével olyan nonprofit jellegii szervet,
szervezetet vagy egyesiiletet bizzon meg, amelyet valamely EU-s tagdllam jogdnak megfeleléen hoztak létre, és
amelynek az alapszabélyaban rogzitett céljai a kozérdeket szolgaljak, és amely az érintettek jogainak és
szabadsdgainak a személyes adataik vonatkozisaban biztositott védelme teriiletén tevékenykedik.

Az érintett jogosult az adatkezeléssel kapcsolatosan birésighoz fordulni, keresetet inditani az Adatkezeld ellen
Térsasag székhelye szerint illetékes magyar birosag (munkavallalo esetében beleértve a munkaiigyi biréségot is) eldtt
indithaté per, ha az érintett szokdsos tartozkodasi helye Magyarorszag.

Az Adatkezel6 koteles megtériteni az érintett részére az Ot ért — az INFOtv. , illetve GDPR rendelkezések
megszegésével az Adatkezeld dltal okozott — kart, beleértve a nem vagyoni jellegii kart is.

Az érintett bejelentési, tdjékoztatisi kbtelezettsége

Ha valamely érintett, kiilonds tekintettel a Tarsasag munkavallaléira, adatvédelmi incidensrdl értesiil, Ggy koteles errdl
a Tarsasag képviseldjét vagy Adatvédelmi Biztosat haladéktalanul dokumentiltan értesiteni.

Adatvédelmi incidens a kezelt adatok jogtalan nyilvanossagra, vagy illetéktelen kezekbe keriilése, eltulajdonitasa,
illegalis kimdasolasa, jogtalan felhaszndldsa. Az adatvédelmi incidensbdl az érintett részére nem val6szindsithetd
szamottevd kér, hatrany, mivel mas személyes adatokhoz nem kotédik a kezelt adat, a felvételen szerepld személy(ek)
nem, vagy nehezen beazonosithatok harmadik fél szaméra. A felvétel csak olyan adatokat tartalmaz, amelyet barmelyik a
megfigyelt teriileten szolgaltatast igénybevevé személy kozvetleniil személyesen is lathatott.

A Térsasag adatvédelmi biztosa: a 2.3. pontban megjel6lt személy
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Az adatvédelmi incidenst a Tarsasag nyilvintartiasba veszi, az érintetteket arrol tdjékoztatja, majd kivizsgilja, és a
kivizsgalas eredményétdl fliggben intézkedéseket hoz az ilyen események jovObeni elkeriilése érdekében, illetve ha
szilkséges megteszi a megfelelo jogi lépéseket a feleldsdk ellen.

Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatéban nem szabalyozott kérdésekben a

2011. évi CXII. térvény az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél (INFOtv), a

2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (dltalanos
adatvédelmi rendelet, (GDPR)), valamint az

Adatkezelo Adatvédelmi Szabalyzataban foglaltakat kell alkalmazni.

Ha az Adatvédelmi Szabalyzat az Adatvédelmi Tajékoztatotol eltéré rendelkezést tartalmaz, az Adatvédelmi
Tajékoztatéban foglaltak az irdnyadok.

Ha a GDPR és a hatalyos magyar jogrend, kiiléndsen az INFO tv. eltérd rendelkezéseket tartalmaz, az Eurépai Unids
jogrendnek van elsébbsége.

Abban az esetben, ha az Adatkezelonek a Tdjékoztatd 6. pont 1. bekezdés szerinti kérelem eldterjesztéjének kilétével
kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, az Adatkezel6 az Erintett személyazonossaganak megerositéséhez sziikséges
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a Téjékoztatét barmikor modositsa. Az Adatkezeld a médositasrél az Erintettet
kozvetleniil, irasban tajékoztatja a modositas hatalyba lépését megel6zden legalabb 1 nappal.

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd az alairas napjan lép hatélyba, és az Adatvédelmi Szabdlyzattal egyiitt érvényes. Az
Adatvédelmi Szabélyzat megtekinthet6 a Téarsasag honlapjan (www.aquariusspa.hu )




