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Tajékoztatjuk Ondket, hogy az aldbb részletezett hazirendet a szolgiltatas igény-
bevételekor kitelesek betartani! Felhivjuk figyelmiiket, hogy a szolgahtatas dijénak

fizeté | illetve belépdjegy, bérlet megvasarlasaval (kupon, voucher fel-
hasznalasdval) és a fiirdd terii-letére térténd belépéssel, elfogadjak hazirendiink

.ASusIu yogytirdok Zrt. alkal k ! inek

megbizasabol feladatot elldto drzd-védd blzhansag] szolgalat alkalmazuttamak

vagyondreinek utasitisait, dtmutatasait minden firddzdnek be kell tartania,
- Az kizegészségligyi és a hatdsagi eldirdsok betartdsa, a vendégeink nyugalma,
zavartalan pihenése és a balesetek megelézése érdekében az Aguarius Elmény-

v e 2%
sk pont]été.s P - véllarlnalt anr\ak'be.talm:.iséfa Wa o o &5 Parkfirdd teriletén TILOS:
[ 4 banne et it e a) a fiirdd terilletére allatot bevinni. Kivétel ez alol a segitd kutya, illetve a
iben foglaltak ése esetén keletkezd karok, balesetek esetén a Sastd 4

- Gybgyfiirdék Zrt. feleldsséget nem villal,

Az Aquarius Elmény- és Parkfirdd létesitményeit mindenki csak sajat
feleldsségere hasznalhatja!

A furdé teriiletén elektronikus megfigyeldrendszer mikodik, amelynek
tényet a vendég a vl t seolgdltatds dijgnak megfizetésével
tudomasul veszl.

A furdd terlletére belépni csak érvényes belépbvel, vagy bérlettel lehet,
Kedvezményeinket csak és kizdrdlag a kedvezményre jogositd igazolvany
felmutatdsa mellett dll modunkban biztositani, mely lehet lakcimkartya,
didk igazolvdny, nyugdijas igazolvany, vagy egyéb, a tdrsasdgunk altal
kibocsajtott igazolvany/bérlet. A belépésre jogositd jepy megvéltassval
egy idben dtadott elektronikus kardrat vagy egyéb karszalagot kotelezd
a keézre felcsatolva folyamatosan viselnl és valamennyi kapun be- es
kilépéskar hasznalni, tavozaskor pénatdrainkndl leadnl. A belépési jog csak
a vasarlds napjdn érvényes és egyszeri belépésre jogosit] Az elveszett, vagy
megrongalddott elektronikus karomert az drjegyzekben szerepld potdijat kell
g i, Ha déglatc egy inkben étel, ital fogyasztas tortént, vagy
plusz szolgaltatast vett igénybe, annak értéket koteles minden vendégiink
megtériteni.

3/1: A belépdjegy megvasarlasakor kapott nyugta, szamla megdrzése
kotelezd mindaddig, amig a vonatkozo bizonylattal megvaltott jegyekkel
belépd valamennyi vendég el nem hagyja a furdd teruletét! Az Gzemeltetd
Sasto - Gyogyfirdok Zrt. a!kaimazottal, 1Ilewe a bmonsagc szolgdlat tagjai
barmikor jogosultak a szolga k jogossagat ellendrizni,
Az ellendrzés soran be kell muta'(rn a beiépﬁ megvaltasat igazold szamlat,
illetve nyugtat.

3/2: Az érvényben [evd arakrol, szolgaltatasi dijakrol es a nyitvatartas
rendjerdl a peénztarak eldtt elhelyezett arjegyzék ad tajékoztatast.
A pénztarzards az Aquarius Elmeény- és Parkfirdd zardrajat megelzden egy
draval torténik.

3/3: Az Uzemiddt indokolt esetben (technikai meghibasodas, rossz iddjarasi
kériiimények, rendkivili szennyezodés, stb.) a Sésto-Gyogyfirddk Zrt,
madosithatja. Tajékoztatds a személyzet dltal és hangosbermondan keresztil
tarténik. Vendégeinkilyen esetekben kartéritésre nem jogosultak. Rendkivili
esethen aszolgaltatda srolgditatasokat, vagy azok egy részét sziineteltetheti,
mely esetben a megkezdatt si asok difdnak vi {tésére nincs
lehetdség, A korlatozott szolgéltatés dijdnak csékkentése nem igényelhets,
Pénzvaltasra nincsen leh ég pénztarainkban!

Szamla igénylket kérjik, elére jelezzék, mert utdlag nem &l médunkban
seamlat kidliitanit

A vendégek a firdd teriletén mydjtott valamennyi  szolgdltatast,
termekértékesitést kizardlag bankkartyds fizetéssel, vagy e-kardra haszndlata
esetén a flrdd pénetéraiban torténd halasztott fizetéssel tudjak igénybe venni,
valtozatiantartalommal, valtozattan ar mellett. Az e-karoras fizetés esetén a flirdd
pénztiraiban a fizetés torténhet készpénzzel, bankkartydval, SZEP kartyaval, A
flrddvendég a belépdjegy megvisarlasival egyide(lleg elfogadja és tudomasul
vieszl, hogy a flirdd terliletén nyljtott kézvetitett szolgaltatdsokat az eltzGekben
kifejtett modon veheti igénybe. Bvebb informacidt a www.aguariusspa.hu
oldalon vagy a kihelyezett tijékoztatokon taliinak,

A Sostd - Gyogyfarddk Zrt. tulajdonaban lévd targyakat minden Vendégtink
koteles  rendeltetésszeriien hasznalnil  Szdndékos  karokozas, illetve
helytelen magatartasbal adddo kar bekovetkezése esetén a karterités jogat
tarsasagunk fenntartja.

Furddnk teljes terGletén tilos a dohanyzas! Kivételt képeznek ez aldl a
terlileten kivill és a bejdratoktol 10 méterre kijeldlt dohdanyzahelyek.

14 év aJatﬁ gyermekek kizérélag szilldi, vagy fElnﬁtt kisérettel Iépheknek be

felnatt kiséro felugyeiehe mellett és feleld vehetik igénybe a Sostd-
gyogyfurddkZrt. szolgaltatasait, csiszdait, jatszoteéri eszkﬁzeité_s medenceit,
9/1: A firdd teriletén, a 18 éven aluli gyermekek szdmara szervezett
csoportos foglalkozas, oktatas, tabor, illetve barmilyen egyéb rendezvény
esetén, a szervezd teljes kard feleldsséget véllal az dltala szervezett program
keretein beldl a résztvevskért, és biztositja a felndtt feligyeletet,

A gyogyvizes medencék haszndlata ellenjavallt silyos sziv-, és keringési
betegségek, inkontinencia, rosszindulati daganatos megbetegvdes, akut

biztonsagi személyzet, vagy a renddrseég dltal irdnyitott drkutya.
hl az Bltﬁfzékhen. medenceterekben és a medencékben étkezni, szeszesitalt
i, Italf tasaldlkivételtképezneka medencéken belil zemeltett

hérnk ahol kizérdlag az ott vasarolt italok fogyaszthatdk.
¢) amedenceterekben és a pihendterekben, utcai ruhdban, cipSben kézlekedni,
tovabba minden olyan eszkéizt bevinni, mely utcal hasznalatban van.
d) a medencéket alapas zuhany labmoss b dlata nélkdl igénybe venni,
€] nem szobatiszta gyermekek dszdpelenka nélkili firddzése, Nem szobatiszta
gyermek még erre a célra kialakitott Uszopelenkdval sem vihetdk az
egyeb medencékbe, ok csak es kizardlag a gyermekek részére fenntartott
medencéinket vehetik igénybe,
f) epilepszias betegek kisérd/fellgyeld nélkull medence haszndlata.
g) a medencék vizét szennyezni, tisztdlkodasi szert, kemikalidt hasznalni,
vizbe nem kijeldit helyrdl ugrainl, labdazni, zajt kelteni, valamint a medencékben
specialis — széklet, vizelet i blémdk miatt viselt egészségligyi
pelenkdval, betéttel bemenni.
h) bevinni a medencékbe torékeny vagy balesetveszélyes targyat (Uvegpohar,
boros Uveg, sarosuveg, stb, ), illetve minden olyan targy, eszkoz bevitele, melyek
sérulést idézhetnek eld.
i) a medencéinkben olyan wviselet, mely kozepeszségigyi, vizmindségi, ilietve
balesetvédelmi szempontokbil nem felel meg. Erre tekintettel a medencéket
kifejezetten flrdizésre tervezett, az also testrészt legfeljebb térdig fedd, a felsd
testrészt pedig legfeljebb vallig elfedd firddruhaban szabad igénybe venni. Kivételt
keépez ez alodl a kifejezetten az UV-sugarzas elleni videlmet szolgdld, adott esetben
a testet nagyobb mértekben elfedd, de furdesi célra hasznalhato strandruhazat.
Terdnadrdg, rovid ujjo polo, farmer rovidnadrag, ing, fehérmemii (altalaban utcai,
vagy hétkiznapi viselet) sth, hasznalata szigordan tilos, viseldiket a flrdd terletének
hasmalatabal és a frddeéshdl kirpatlas nélkil azonnal kizarjuk!
il amedencékben barmilyen nemd labbeli viselete, deértve a tengerjira cipd,
szandal, papucs, stb.
k) tszni nem tudoknak a mélyvizes medencéket igénybe venni.
1) az iszémedencébe a rajtkvin kivil mashonnan vizbe ugrani.
m) agyermekmedencékben felndtteknek (18, fekvd testhelyzetben tartazkodni.
Higiéniai okok miatt felnétteknek a gyermekmedencékben kizarolag csak az
ll6 testhelyzet megengedett.
n) kiszerkBlestit, tdrsadalmi normakat sérté modon viselkedni,
Ezek a kévetkezdk:

= yulgaris, kiizbnséges modon tett megjegyzé
kodds, kiabalds
test bantalmazas, szandékos fizikal sériléskeltés, masok megfélemlitése
faji, etnikal, vallasi hovatartozas, nemi identitds miatt véleményformalas,
kinyllvanitas
barmilyen szexudlis toltetld magatartasforma, vagy viselkedés,
vagy verbalis megnyilvanulis
a koedukdlt sltdz6inkben fedetlen testtel csak az Gltteésre kijelditkabinokban
lehet tartdzkodni
o) a furdd egész terdletén eldre egyeztetés nélkil marketing vagy politikai
tevekenységet folytatni,
p) afurdd teljes teriletén (a medenceterek és a szaunak kivételével) papucs
nélkil tartozkodni. Ha ez okbol bektvetkezd baleset torténik, a feleldsseg a
Vendéget terheli.
q) idegen, nem a flrdd altal @& | t hajszaritot b Ini. A flirdébe kivairal
hozott hajszaritd hasznalatabél adads bal fi

adodd kért t nem vallalunk.

r) mobil hangszorok, hangositd  berendezések  haszndlata, wvagy a
mobiltelefonokon oly modon tértend zenehallgatas, mely zavarja, vagy
zavarhatja a tobbi vendéget. Kivételt képez ez alol azok az esetek, amikor a
zeneszolgaltatas szervezett formaban, vagy a firdd Gzemehtetdje/kozremikodo
partnere altal torténik {eldre bejelentett rendezveny, a furdd dzemi rendjéhez
tartozd zeneszolgaltatas, a firdd altal szerverzett rendezvény sth),

Ahazirend 16. pontjdban leirtak kazdl barmely tltott tevékenységet megvaldsitd
vendéget a firdd terdletének hasznalatibol és a flrddzeésbdl a Sostd —
Gyogyfirddk Zrt. kirpotlds nélkil azonnal kizérja, a vendég koteles a firdd
terdletét a személyzet felszdlitasara azonnal elthagynil

Tidz, sulyos karesemény elharitasa vagy indokolt esetben kimenekitési terv,
bombariadd vagy egyéb rendkivili esemény keletkezésekor, a hangosbemonddn
kéizolt utasitasokat, illetve a fiirdd alkalmazottainak utasitdsait haladéktalanul
és kivetel nélkll kovetni kell, Villdmveszély esetén a killtéri medencéket

tasi pr

k kinyilvanitasa, hangos-

gyulladisos kdrképek, tuberkuldzis, trombdzis, sdlyos visszért
terhesség, valamint barmilyen borelvaltozas esetén - a kiterjedés mértékétsl
flggetlenil-, mely kdzegészséglpyi szempontbol kozosségi flrddben
vald tartdzkoddst nem tesz lehetdvé. A 14 éven aluli gyermekek részére a
gyogyvizes medencék haszndlata szintén nem ajaniott!
A furddt nyilt sebbel rendelkezd, ldzas dllapotl, fertdzd betegséggel
rendelkezd, tovdbba kabitdszer, vagy boditd szer hatdsa, valamint
alkoholos befolydsoltsag alatt alld személyek nem vehetik igénybe, a fiirdd
Igénybevételébdl kizarhatak. llyen esetben kirtéritésre nem Jogosultak,
A pyogyvizes medencék haszndlata alapvetden orvosi javaslatra torténik,
ettdl eltérd esetekben az ajdnlott tartozkodasi idd 20 perc,
A szauna hasznalatara vonatkozd szabalyokat a szauna etikett tartalmazza,
mely a szauna térben és az dltGedkben, valamint az aguariusspa.hu
weboldalon olvashato. A szolgaltatast nem foglalia magaban a belépdjegy
megvaltasa, igy vendeégeink a belépdjegy vasarlasa soran kilon kérhetk azt,
illetve belépés utdn utdlag is do k az igénybevételrdl, a benne foglalt
pontuk betartdsa mellett.

idink rendelteté i F latara , piktogramokkal és
felwatod:kal hiviuk fel 3 figyelmet, melyek betartasa kotelezd. Ezektdl eltérd
haszndlatbol eredd balesetek esetén a felelosseg gyerekek esetébena kisérd
személyt, nagykord dégeink az igénybe vevdt terheli, Ekszer,
ora viselése balesetveszélyes és tilos!

az lszo ar felszolitdsdra azonnal el kell hagyni, A medencékben sajat

feleldsségre sem tartdzkodhat senkil

A Sostd — Gyogylirddk Zrt, az dltala Uzemeltetett flrdBkbal kitilt minden

olyan szemeélyt, aki a terileten riadalmat okoz, vagy barmi olyat tesz, ami

a kiztsséget sérti, meghotrankoztatia, A Sostd — Gyogyfirddk Zrt. minden

tovabbi intézkedés megkezdése nélkill firddibal kitiltia azt a személyt, aki

szexudlis toltetd cselekményt kovet EL vagy fizikai erfszakot alkalmaz.

A firdd medencéit, medencetereit, kizlekedsit zarora eldtt 15 perccel e kell

hagynil Ennek aka, hogy minden vendegiink a telles teriletet el tudja hagyni zrardig,

A Vendégek részére kihelyezett vasariok kinyve a pénztirakban talilhatd.

A \endégeket ért sérilés, rosszullét esetén eldsegélynyijtdsra kijeldlt halyet

és sremélyzetet biztositunk, Az esetekrtl erre alkalmazott formanyomtatvdnyt,

jegyzékonyvet kotelezd késziteni.

Ertéktargyakert es h&p&mﬁrtvagy anyagi javakat megtestesitd targyakért (autdkulcs,
biltelef kartyastb)felelgsségetnem villalunk kivéve, ha aVendég értéktdrgyait

3 kilon swolgaltatas megvaitasa meIIett igénybe vehetd értékmegdizdben helyezi f,

A Sestd— Gydgyfirdok Zrt. kizardlag az itt elhelyezett értéktargyakért vallal feleldissépet!

A fiird terliletén Grizetlendl hae.\'Oﬂ lérgyak lideértve & medenceterekben, firdd
tertletén, folyosckon, dhtozdben, fogasokon hagyott tirgyakat) elvesztésébdl,
eltlinésébdl eredd karokért a Sostd — Gydgyfiirddi Zrt. feleldsséget nem vallal,

A talalt térgyak leaddsa a pénztarakban naplobejegyzés mellett torténik.

A Vendeg panaszaval fordulhat: Nyiregyhaza Véros Polgarmester] Hivataldnak
legyzéighez: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1,




